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Beste gebruiker, 

In dit woordenboek staan alle ingewikkelde 
woorden die je tegen kan komen wanneer je 
temaken hebt met schulden. De woorden staan 
op alfabetische volgorde georden. Wanneer er 
in de uitleg van een woord een moeilijk woord 
wordt gebruikt met die ergens anders in het 
woorden boek is uitgelegd staat dit aangegeven 
met een *. 



Aa
Armoedeval • Trend waar-
bij laaggeschoolden werken voor 
nettolonen die in vergelijking met 
bijstands- en WW gerechtigden (met 
meerdere toeslagen), financieel 
gezien soms minder goed af zijn. 

Aflossingscapaciteit 
Deel dat van de inkomsten overblijft 
voor de aflossing van de schuld, na 

aftrek van alle uitgaven.

Bb
Beslaglegging • Wanneer de 
overheid je het recht op jouw spullen 
of geld in neemt. De waarde van de 
spullen of het geld is dan voor de 
schuldeiser, zodat het verschuldigde 
geld op die manier geïnd kan 

worden. De rechter bepaald hierover. 

Beslagvrije voet • Het deel 
van het inkomen waarop in feite 
geen beslag gelegd kan worden. Het 
is een minimaal inkomen waarop je 
in jouw specifieke (gezins)situatie 

recht hebt.

Bewindvoerder • Is 
iemand die samen met of voor jou 
beslissingen kan maken over 
goederen die onder bewind staan. 

Dat betekend meestal dat deze 
persoon al je financiën beheert en 
voor je bepaald hoe je je geld slim 
kunt besteden. Maar ook hoe je geld 
kan besparen, bijvoorbeeld door 
spullen te verkopen. Je kan door 
de rechter onder bewind worden 
gesteld, dat is wanneer je het WSNP 
in gaat. Maar je kan er ook zelf vrij-
willig voor kiezen tijdens een ander 
schuldbemiddelingstraject. Als je 
onder bewind bent, betekent dat, dat 
je door de bewindvoerder financieel 
beschermd bent.

BKR registratie • Alle kre-
dieten of leningen die je hebt wor-
den door stichting BKR vastgelegd. 
Hierdoor ontstaat een overzicht van 
alle leningen die je hebt afgesloten 
maar ook van eventuele betalings-
achterstanden.

Boedelrekening • De 
rekening waar de saniet* iedere 
maand al zijn inkomsten op moet 
storten. Deze rekening wordt be-
heert door de bewindvoerder. Vanaf 
deze rekening worden alle schuld-
eisers maandelijks betaald. 

Btag • Besluit Ambtshandelingen 

Gerechtsdeurwaarders.

Btag tarief • Het maximaal 
tarief wat door de deurwaarder in 
rekening mag worden gebracht aan 
de debiteur. Btag is het besluit waar 
deze maximum bedragen in staan.

•



Budgetbeheer • Wanneer 
een persoon of instantie al je inkom-
sten beheert en al je vaste lasten 
betaald. Ze betalen je dan leefgeld 
uit een keer per week, of een keer 
per maand, waarvan je de rest van je 
aankopen kunt doen.

Budgetcoaching • Hulp bij 
het beheren van je eigen inkomsten 
en uitgaven, waarbij tips en hand-
vatten worden aangeboden.

Budgettraining • Training 
die door een instantie wordt aange-
boden om je te helpen je uitgaven 
aan te passen en daarbij de juiste 
keuzes te maken. Hierbij beheer je 
zelf je eigen inkomsten en uitgave 
en heb je dus zelf het recht hier be-
slissingen over te maken.

BIK • Buitengerechtelijke 
incassokosten

Buitengerechtelijke 
incassokosten • De kosten 
die een schuldeiser maakt om een 
geldbedrag bij de debiteur te kunnen 
innen, omdat de debiteur niet uit 
zichzelf betaald. Deze kosten worden 
doorberekend aan de debiteur. Voor 
de hoogte van deze kosten staat in 
de Nederlandse wet een maximum.

Cc
CJIB • Centraal Justitieel Incasso 
Bureau

Centraal Justitieel In-
casso Bureau • Het incasso-
bureau dat vanuit veel overheids-
organisaties betalingsverplichtingen 
en achterstanden int. Dus schulden 
die je maakt bij de gemeente, of 
parkeerboetes die je te laat betaald 
worden geïnd door het Centraal Jus-

titieel Incasso Bureau.

Crediteur • Ook wel schuld- 
eiser genoemd. De schuldeiser is 
het bedrijf (of de persoon) waarbij je 
schulden hebt. Dit zijn dus degene 
waar je aan moet betalen.

Curandus • Zo wordt degene 
genoemd die onder curatele gesteld 
is. 

Curatele • Wanneer je onder 
curatele wordt gesteld, wordt er 
door de rechter bepaald dat je niet 
handelingsbekwaam bent. Dat houdt 
in dat het niet verstandig is dat je 
zelf beslissingen maakt over zorg, 
welzijn, geld en goederen. Daarom 
zal er een curator worden aangewe-
zen die deze beslissingen dan samen 
met of voor jou kan nemen. 

Curator • Iemand die samen 
met of voor jou beslissingen kan 



maken als het bepaald is dat jij daar 
zelf niet toe in staat bent. De cu-
rator heeft als taak je financieel te 
beschermen. Maar omdat de curator 
ook een soort mentor is wordt je ook 

persoon door hem/haar beschermd.

Dd
Dagvaarding • Is een offici-
ele, schriftelijke oproep om voor een 
rechter te verschijnen.

Debiteur • Degene die finan-
ciële schulden heeft bij bedrijven of 
instellingen. Dit is dus degene die 
moet betalen.

Derdengeldenreke-
ning • Rekening waarop geld 
wordt gestort wat, moet worden 
overgemaakt. Dit geld is niet voor 
de rekening eigenaar bestemd, maar 
voor een derde partij. Incassobu-
reaus hebben een derdengelden-
rekening omdat ze geld innen dat 
van een schuldeiser is. Vanuit die 
rekening wordt het geld dus weer 
overgemaakt naar de schuldeiser, 

waar het geld voor bestemd was. 

Dwangakkoord • Een 
verzoek aan de rechtbank om de 
schuldregeling op te leggen aan 
schuldeisers die eerdere betalings-
voorstellen hebben afgewezen. 
Formeel is degene met schulden 

degene die het verzoek richt aan de 
rechtbank. Maar je schuldhulpver-
lener bepaald of zo’n verzoek bij de 
rechtbank wordt ingediend.

Gg
Griffierecht • De bijdrage die 
je moet betalen aan de rechtbank als 
je daar een procedure opstart.

Griffier • Het eerste aanspreek-
punt bij een rechtbank, en je con-
tactpersoon als je zaak bij de recht-

bank behandeld wordt.

Ii
Incassoregister • Hierin 
staan de regels waar incassobureaus 
en deurwaarders zich aan moeten 
houden.

Kk
KBR • Krediet Bank Rotterdam.

Kredietbank • De instantie 
vanuit je gemeente die je helpt bij 
het oplossen van je schuldensituatie.



Mm
Mentor • Iemand die je bege-
leid in het maken van persoonlijke 
beslissingen op het gebied van zorg 
en welzijn, zoals  verzorging, verple-
ging, behandeling en begeleiding. 
Een mentor beschermt je dus op 

persoonlijk vlak. 

Minnelijke afwikke-
ling • Iets op vrijwillige basis tot 
een goed einde brengen. Wanneer 
het in een brief van een incassobu-
reau staat bedoelen ze dat het geld 
op tijd overgemaakt moet worden, 
zonder dat daar andere (wettelijke) 

stappen voor nodig zijn.

Minnelijke regeling • 
Dit zijn de afspraken tussen de kre-
dietbank en schuldeisers als zij een 
betalingsregeling opstellen. Deze 
regeling wordt vrijwillig gemaakt. 
Dit is anders bij de wettelijke re-
geling, waarbij de rechter partijen 
kan dwingen om mee te werken. De 
schuldhulpverlening van de KBR is 
op basis van een minnelijke rege-
ling.

Moratoria/um • Is wan-
neer de rechter bepaald dat de 
schuldeiser tijdelijk geen geld of 
goederen bij je mag innen. Dit kan 
bijvoorbeeld worden gedaan wan-
neer er een huisuitzetting dreigt.

Oo
Omgaand tegemoetko-
men • Meteen/ direct onze kant 
op komen.

Pp
Preventel • Is een stichting 
die lopende schulden en betalings-
achterstanden bij alle telecommuni-
catiebedrijven registreert. Door een 
samenwerking tussen verschillende 
mobiele providers (KPN, TELE2 etc.) 
kunnen al deze bedrijven controle-
ren of het wel slim voor jou als klant 
om een contract af te sluiten voor 
bijvoorbeeld een mobiele telefoon 
abonnement.

Problematische schul-
den • Bij een problematische 
schuld kan je de schulden aan een 
bedrijf of de overheid voor een 
langere tijd niet meer betalen. De 
schuldenlast is dan te hoog. 

Rr
Recidive • Het aantal mensen 
dat zich na afloop van een eerder 
traject opnieuw meldt bij de schuld-
hulpverlening.



Remise • Overmaking van geld.

Risicovolle schulden • 
Je hebt een risicovolle schuld als je 
een of meer rekeningen niet op tijd 
betaalt, rood staat of een creditcard-
schuld hebt.

Ss
Saneringskrediet • Een 
geleend bedrag (berekend aan de 
hand van je hoeveel je verdient en 
dus kan betalen in 3 jaar) waarmee 
de hulpverlener (KBR) schulden pro-
beert af te kopen bij je schuldeisers. 
De schulden worden, na een akkoord 
op een voorstel voor deels afbetalen, 
in een keer afbetaald. Je hebt dan 
als persoon alleen nog schuld bij de 
KBR, wie je in 3 jaar moet afbetalen.

Saneringsrijp • Wanneer 
je 2 maanden al je vaste lasten hebt 
betaald en geen nieuwe schuld hebt 
ontwikkeld mag je deelnemen aan de 
schuldsanering.

Schuldenaar • Persoon die 
een schuld/ betalingsachterstand 
heeft bij 1 of meerdere bedrijven. 
Deze persoon wordt ook wel debi-
teur genoemd.

Schuldsanering 
(WSNP) • Is een wettelijke 
regeling die aan een persoon met 

schulden de mogelijkheid biedt 
om binnen een bepaalde periode 
schuldenvrij te zijn (meestal 3 jaar). 
Hierin worden de gehele financiën 
geregeld door de WSNP en krijgt de 
persoon met schulden leefgeld. Een 
deel van de schulden wordt op die 
manier afbetaald door de WSNP, na 
3 jaar wordt de rest van de schulden 
kwijtgescholden. Dat laatste noemt 
men een ‘schone lei’. 

Schuldbemiddeling • 
Wordt toegepast als je niet in aan-
merking komt voor een sanerings-
krediet (door KBR), bijvoorbeeld 
wanneer je inkomen onzeker is. Al 
je inkomen gaat dan naar het KBR 
om te sparen voor de aflossing bij 
je schuldeisers. Per jaar wordt er 
dan een uitbetaling gedaan aan de 
schuldeisers, daarmee moeten zij wel 
akkoord zijn gegaan. Schuldbemid-
deling kan met of zonder budgetbe-
heer * afhankelijk van de situatie. 
Na 3 jaar worden de schulden kwijt-
gescholden.
 

Saniet • Degene die in de 
schuldsanering zit doordat hij/ zij 
schulden heeft.

Tt
Toeleidingstraject • Als 
je als persoon in de praktijk erva-
ring opdoet, terwijl praktijkbegelei-
ders je daarbij individueel begelei-

den.



Vv
Verzoekschrift • Wanneer 
je vindt dat je onzorgvuldig of on-
juist bent behandeld door de Rijks-
overheid, kun je een klacht indienen 
bij de ‘commissie van verzoekschrif-
ten en de burgerinitiatieven’ van de 
Tweede Kamer.

Verzuim • Iets niet doen wat 
je wel verplicht bent te doen.

Vonnis • Een beslissing van de 
rechter.

Ww
Wajong • Een UWV uitkering 
die je kunt krijgen wanneer je vanaf 
jonge leeftijd een ziekte of handicap 
hebt waardoor je niet kunt werken. 

Wettelijke regeling • 
Regeling binnen WSNP, waarbij de 
rechter schuldeisers dwingt akkoord 
te gaan met de voorgestelde beta-
lingsregeling.

WIK • Wet Incassokosten.

Wet Incassokosten • De 
wet waarin de maximale incassokos-
ten, die bij de debiteur geïnd mogen 
worden, zijn vastgelegd. 

WMO indicatie • Een in-
dicatie dat je binnen de Wet Maat-
schappelijke Ondersteuning* valt.

Wet Maatschappelijke 
Ondersteuning • Een wet 
waarmee de gemeente je het recht 
kan geven om maatschappelijke 
ondersteuning te krijgen, zoals 
bijvoorbeeld huishoudelijke hulp. Dit 
heeft als doel om je zo lang mogelijk 
zelfstandig thuis te laten wonen.

WSNP • Wettelijke Schuldsane-
ringsregeling Natuurlijke Personen, 
zie Schuldsanering*.








