
)85 is er sprake van een vernieuwd crimin;i''ii i' I-. . ii '. i.iiin m m ilan M K I I I I L - L H 

word t gemaakt in de aanpak van de steeds massaler wouli-ndi- kii-inu (.iimiiuliicic on 

e, professionele criminaliteit. 

kozen voor een primair preventieve aanpak van de lichte i \i.i>;n)pcn \ia lustuiirliii.i 

elen en voor een repressieve, justitiële aanpak van de zware delikten. 

;ader van het beleidsplan Samenleving en Criminali tei t word t door de centrale 

1 een beroep gedaan op verschillende geledingen van de samenleving o m hun 

rking te verlenen aan de preventie van kleine criminaliteit, daarmee middelen 

;nd voor een effectievere bestrijding van zware criminaliteit. 

;ader hiervan is in de jaren tussen 1984 en 1990 een groot aantal experimenten 

, waaruit i n de loop van 1990 een aangepast regeringsstandpunt ten aanzien van 

iteitsbestrijding dient voort te vloeien. 

lerlandse Vereniging voor Kriminologie organiseerde in maart 1990 een congres 

lan de ervaringen welke op vele plaatsen in Nederland z i jn opgedaan met deze 

entele benadering. 

bundel, welke het NVK-congres begeleidt, doet een dertigtal gerenommeerde 

lekers en beleidsmakers verslag van hun ideeën, ervaringen en verwachtingen. Z i j 

liermee bi j aan de kritische evaluatie van een beleid dat nog jaren de kern zal z i jn 

;riminaliteitsbestrijding in Nederland. 
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D.J .M. van der V o o r d t 

Kleine criminaliteit en (stede)bouwkundig ontwerp 

1. Een te rugbl ik 

De laatste decennia is het besef gegroeid , dat ook de i n r i c h t i n g van do c,. 
b o u w d e o m g e v i n g een be langr i jke r o l speelt ter v e r k l a r i n g , w a a r o m on L' 

paalde plaatsen zoveel meer de l i k t en p laa tsv inden dan elders. De ideo d u dn 
g e b o u w d e o m g e v i n g v a n i n v l o e d is op de v e i l i g h e i d i n (semi)oponbarf. 
r u i m t e n gaat to t ver t e rug i n de geschiedenis. I n z i j n u i t spraken over do ide­
ale s tad w i j s t Plato a l op de noodzaak v a n r u i m e en overz ich te l i jke strnton 
o m de adel te beschermen. V o o r het l agere v o l k ' w o r d e n d i c h t opoon ge­
pak te h u i z e n langs smal le , donkere s traten goed genoeg gevonden In de 
M i d d e l e e u w e n han te ren N e d e r l a n d s e s tedebouwers s t a d s w a l l e n en be­
waak te s tadspoorten als m i d d e l o m de burgers te beschermen tegen d i c e n 
s t r u i k r o v e r s en a a n v a l l e n v a n b u i t e n . O p g e b o u w n i v e a u m o e t e n dikke 
m u r e n en k le ine r amen zo rgen v o o r de nod ige bescherming. N o g wec;i- laler 
d r i n g t het besef door , da t een goede openbare v e r l i c h t i n g eveneens oon 
pos i t i e f e f f ek t k a n hebben op de openbare ve i l i ghe id . De meer systematische 
s tud ie v a n de re la t ie tussen r u i m t e l i j k e o m g e v i n g s k e n m e r k e n en sociale 
v e i l i g h e i d is pas v a n b e t r e k k e l i j k recente d a t u m . I n het b e g i n v a n de om­
w i k k e l i n g v a n de c r i m i n o l o g i e als wetenschap w o r d t het accent veeleer ge­
l egd op dadergerichte t h e o r i e ë n . Voor zover er al een ve rband w o r d t goloed 
tussen c r i m i n a U t e i t en o m g e v i n g , l i g t de n a d r u k v o o r a l o p sociaal-
economische va r i abe len . De s tudies v a n Quete le t ( F r a n k r i j k ) en Guorrv 
(België) m i d d e n vo r ige e e u w z i j n bekende voorbee lden v a n onderzoek naar 
de regionale s p r e i d i n g v a n verschi l lende typen c r imina l t e i t i n relat ie to l go-
b i e d s k e n m e r k e n zoals he t g e m i d d e l d e i n k o m e n , o p l e i d i n g s n i v e a u cn 
d i c h t h e i d . I n N e d e r l a n d is Bonger een be langr i jke ve r t egenwoord ige r van 
de m i l i e u r i c h t i n g ' . I n de t w i n t i g e r j a ren v a n deze eeuw w o r d t doo r verlo­
gen woord ige r s v a n de Chicagoschool n a d r u k k e l i j k ook aandacht gevraa-d 
v o o r de f y s i e k e o m g e v i n g . H e t v a l t h e n o p , da t o m g e v i n g e n w a a r h i 
( j e u g d ) d e l i n q u e n t e n o p g r o e i e n vee la l g e k e n m e r k t w o r d e n d o o r slech lo 
hu i sves t ing en een gebrek aan voorz ien ingen . Pas i n de v i j f t i g e r en zesl i -or 
ja ren w o r d t i n n a v o l g i n g v a n de Chicagoschool ook i n N e d e r l a n d het beKmg 
v a n adequate hu i sves t ing en goede sociaal-culturele voorz i en ingen meer on 
meer onde rkend . Een bekende s tud ie i n d i t v e r b a n d is het onderzoek van 
Bu ikhu i s en (1969) naar de i n v l o e d v a n buur t sane r ing op c r imina l i t e i t . I n do 
i n m i d d e l s tot de 'klassieken' behorende s tudie v a n Jane Jacobs (1961) naar 
The Death and Life of Great American Cities' v e r s c h u i f t de aandacht v a n do 

o m g e v i n g w a a r i n daders w o n e n naar de o m g e v i n g w a a r i n delikten p laa ts ­
v i n d e n . T ien jaar later w o r d t h i e rop v o o r t g e b o r d u u r d i n de boeken v a n Rav 

. „ i t v o o r t v l o e i e n d e C P T E D - p r o g r a m m a ' s o o k w e l aangedu id me t de 

'^^ . t onele benader ing ' . H e t echtpaar Pau l en Patr icia Bran t ingham spreekt 

'^'kele ja ren later zel fs v a n 'Environmental Criminology' (1981). De c r i m i ­

nologie heef t er d a n o p n i e u w een specialisatie b i j ! 

2 De r u i m t e l i j k e componen t i n het overhe idsbe le id 

no l i t i eke be langs te l l i ng voo r de re la t ie g e b o u w d e o m g e v i n g en sociale 

Pil ieheid is v a n n o g r e c e n j l r d a t u m . H e t protes t v a n diverse v r o u w e n o r -

n Lties resul teer t i n 198l\ i n een mo t i e i n de Tweede Kamer. A l s v e r v o l g 

K p pub l i cee r t de reger i r ig de nota 'Sexueel G e w e l d ' (1984). H i e r i n ver-

crhiint v o o r he t eerst een aanbeve l ing over ruimtelijke maa t r ege l en als 

rpventief m i d d e l tegen s e x u é e l g e w e l d bu i tenshuis . I n deze per iode w o r d t 

de Tweede K a m e r eveneens expl ic ie t gevraagd o m r u i m t e l i j k e maatrege-

ter v o o r k o m i n g v a n ^ x u e e l g e w e l d . H e t m i n i s t e r i e v a n V R O M ver­

breedt deze v raag naar stDoiale v e i l i g h e i d voo r iedereen. I n 1985 versch i jn t 

S Bele idsplan Samen lev ing en K le ine C r i m i n a l i t e i t . H i e n n , g o r d e n r m m -

tPliike maat rege len ter b e v o r d e r i n g v a n de openbare v e i l i g h e i d o f f i c i ee l tot 

overheidsbele id v e r k l a a r d / E e n v a n de doe l s t e l l i ngen u i t het daarop v o l -

ffende A k t i e p l a n (1986) l u i d t als volg t : j • • • , . 
"het qua planologische en bouwtechnische kenmerken zodanig inrichten 

van de bebouwde omgeving, dat hierdoor enerzijds de uitoefening van 
toezicht op vooral jongeren niet onnodig wordt bemoeilijkt en anderzijds 
het plegen van diefstallen e.d. niet onnodig gemakkelijk wordt gemaakt . 

O m loka l e o v e r h e d e n te s t i m u l e r e n een samenhangend b e l e i d tegen 
kleine c r i m i n a l i t e i t te o n t w i k k e l e n en p r a k t i j k e x p e r i m e n t e n op te zet ten, 
stelt de R i j k s o v e r h e i d i n 1986 een S tuu rg roep Bes tuu r l i j ke Prevent ie v a n 
C r i m i n a l i t e i t i n . R u i m t e l i j k e i n r i c h t i n g is een v a n de d r i e h o o f d v e l d e n 
waarop deze e x p e r i m e n t e n z i ch r i ch ten . V a n alle Neder landse gemeenten 
heeft thans ca. 25% een beleidsnota opgeste ld o f i n voorbe re id ing over pre­
ventie v a n c r i m i n a l i t e i t , w a a r i n naast daderger ichte maatregelen veelal ook 
omgev ingsger i ch te maat rege len w o r d e n voorges t e ld (Veren ig ing v a n N e ­
derlandse Gemeenten , 1988). V a n de gemeenten me t meer dan 50(300 i n w o ­
ners beschikt ze l fs 58% over een de rge l i jke nota. I n de rest v a n d i t a r t ike l 
zu l l en w e ons concentreren op é e n v a n de (mede) door de s tuurgroep ge f i ­
nancierde p r o j e k t e n : de o n t w i k k e l i n g v a n een checkl is t voor he t toetsen 
van ( s t ede )bouwkund ige p lannen op sociale v e i l i g h e i d . 

3. Onderzoek i n N e d e r l a n d 

Begin j a ren z e v e n t i g o n t s p i n t z i ch een h e f t i g e p o l e m i e k tussen twee be­
kende Nede r l andse c r i m i n o l o g e n . A a n de ene kan t staat Peter Hoefnagels . 
H i i adviseert de advocaat v a n enkele jeugdige vanda len u i t het Rotterdamse 
O m n t o o r d on t s lag v a n r e c h t s v e r v o l g i n g te bep le i t en wegens archi tec toni ­
sche en s t e d e b o u w k u n d i g e ontoerekeningsvatbaarheid ' . Volgens Hoefnage ls 
is he t t o e g e n o m e n j e u g d v a n d a l i s m e o v e r d u i d e l i j k he t g e v o l g v a n 
' v e r v r e e m d i n g s b o u w ' i n de v o r m v a n b l o k k e n w o n i n g w e t w o n i n g e n , f l a t s , 

g e ï s o l e e r d e b u n g a l o w b o u w . A a n de 



k w a a d over de i d e e ë n v a n de env i ronmenta l i s t en , als w e l over de ec-rin 
b e w i j s l a s t N e w m a n ) o f z e l f s he t geheel o n t b r e k e n v a n o n d e r x 
(Hoefnagels) . Helaas b l i j f t het w a t h e m bet ref t b i j deze k r i t i ek . De eeer.C ^ 
wetenschappel i jke en p o l i t i e k e be langs te l l ing voo r de relat ie tussen f v s i ' l 
o m g e v m g s k e n m e r k e n en (angs t v o o r ) c r i m i n a l i t e i t h e b b e n an 1 j n t ? 
g e l u k k i g w è l g e ï n s p i r e e r d t o t e m p i r i s c h onde rzoek . De re la t i e ^ 
d a a d w e r k e l i j k e c r i m i n a l i t e i t is onde r meer onderzoch t d o o r V a n D i i k , 
V a n Soomeren, 1982; V a n A n d e i , 1984; V a n D i j k et a l , 1985; Savo n 
L o h m a n e.a., 1986; Starmans et a l , 1988; Coenen, 1989. O n d e r z o t na H . 
re la t ie me t angst v o o r c r i m i n a l i t e i t is onder meer v e r r i c h t d o o r V a n dor 
V o o r d t e.a 1979; V a n Selm e.a., 1985; Dans e.a., 1986; M u s t e r d e.a., 1988 
D e l f t en V a n der V e n , 1989. Genoemde onderzoekers k o m e n veelal u'i, .1 
sociaal-geografische d i sc ip l ine , de ( s tede)bouwkundige r i c h t i n g o f v a k c d , . 
den zoa s sociologie en psychologie . 'Echte' c r im ino logen k o m e n i n ho i j " 
t je o p v a l l e n d w e i n i g voor . 

4. Een eenvoud ig conceptueel m o d e l 

De u i t k o m s t e n u i t onderzoek k u n n e n w o r d e n samengevat i n een eenvou­
d i g conceptueel m o d e l ( a f b . l ) . t^envou 

dader 

f y s i e k e 
drempel 

t o e g a n k e l i j k h e i d 

p s y c h ologische 
drempel 

vluchtwegen 

doelwit 

a t t r a c t i v i t e i t 

s o c i a l e ogen 
X 

kwetsbaarheid 

z i c h t / o v e r z i c h t 

betrokkenheid 

a t t r a c t i v i t e i t 
van de omgeving 

Afb.l Een eenvoudig conceptueel model 

I n het m o d e l w o r d t de gebouwde o m g e v i n g v o o r a l gezien als moge l i j ke bar-

obiÏÏct HeT ^P°;Tf ' ^ ^ ' ^ ^ (potentieel) s lachtoffer , een persoorJ o f een 

TJrn ^^^^""^^^ b^^at ^ o w e l i n g r e d i ë n t e n v a n de Defensible Space theorie 
v a n Oscar N e w m a n u i t 1972 (z ich tbaarhe id , be t rokkenhe id) als v a n de Op-

vhXw? f T 7'' B ran t i nghams u i t 1981 ( t o e g a n k e l i j k h e i d / 

rijke r T var iabe len spelen on twerpkeuzes een belang-

a. Aanwezigheid van daders. 

I n veel geval len is een rede l i jke inscha t t ing te m a k e n v a n de p l e k k e n , waar 

p o t e n t i ë l e daders _te ve rwach ten z i j n . Z o w o r d t vandal i sme v o o r a l gepleeed 

pen zijn de l o k a t i e v a n ( j onge ren )voo rz i en ingen en de i n r i c h t i n g v a n de 
verbindingsroutes naar en v a n deze voorz i en ingen . 

|). Aanwezigheid van 'sociale ogen'. 
pi j d i t k r i t e r i u m gaat he t z o w e l o m z ich tbare a a n w e z i g h e i d v a n mensen 
(onder meer b e ï n v l o e d doo r de loka t ie v a n w o n i n g e n en voorz i en ingen , de 
mate v a n f u n c t i e m e n g i n g en het karakter v a n verb ind ingsrou tes ) als o m de 
voelbare a a n w e z i g h e i d v a n mensen. D i t laatste is onder meer a f h a n k e l i j k 
van de mate v a n v i suee l k o | t t a k t tussen w o n i n g e n o f v o o r z i e n i n g e n en de 
openbare b u i t e n r u i m t e . B e M i g r i j k e aandachtspunten v a n u i t het sociaal be­
heer z i j n een adekwaa t toewi jz ingsbe le id en ( semi) formeel toezicht door de 
pol i t ie of een huismeester . 

1-. Zicht en overzicht X < ' .t„ 
A a n w e z i g h e i d v a n m e n s e n is een n o o z a k e l i j k e , m a a r geen v o l d o e n d e 
voorwaarde v o o r sociale cont ro le . M e n moe t i m m e r s ook k u n n e n z i en w a t 
gaande is. Be langr i jke a s p é c t e n z i j n de mate v a n z i ch t en ove rz i ch t v a n u i t 
i.lo b e b o u w i n g op (semi)openbare r u i m t e n en omgekee rd ( z i ch t l i j nen , ver­
l icht ing) en de i n d e l i n g en i n r i c h ü n g v a n de b u i t e n r u i m t e . 

d. Betrokkenheid/verantwoordelijkheid. 
Bet rokkenhe id b i j de o m g e v i n g is z o w e l b e l a n g r i j k o m mensen te s t imu le ­
ren z i ch i n te ze t t en v o o r ' hun ' b u u r t en waa r n o d i g d a a d w e r k e l i j k i n te 
g r i j p e n als o m p o t e n t i ë l e daders v a n ongewens t gedrag te w e e r h o u d e n . 
Mensen voe l en z i c h meer b i j h u n o m g e v i n g be t rokken , naarmate de v o r m ­
gev ing en i n r i c h t i n g beter z i j n a fges temd op h u n v o o r k e u r e n en wensen . 
Een ander b e l a n g r i j k e lement is de mate v a n i n d i v i d u a l i s e r i n g en p r i v a t i ­
sering. Over het a lgemeen geldt: hoe groter het aantal w o n i n g e n per entree, 
het aantal w o n i n g e n per b o u w b l o k , het aantal b o u w l a g e n en het aantal o n ­
der l inge v e r b i n d i n g e n (galer i jen , l o o p b r u g g e n ) , hoe groter het gevoel v a n 
anon imi te i t . Een be l ang r i j ke sociale f a k t o r is de mate v a n gemeenschappe­
l i j k h e i d i n o p v a t t i n g e n en leefs t i j l . I n een gebied me t veel v e r t r o u w d e k o n ­
takten za l g e m a k k e l i j k e r een v o r m v a n ' n a t u u r l i j k e survei l lance ' onts taan 
dan i n een b u u r t m e t w e i n i g sociale k o n t a k t e n en vee l o n b e g r i p over en 
weer. Par t ic ipa t ie i n he t p l anvormingsproces en beheer geef t bewoners het 
gevoel de o m g e v i n g als het w a r e te beheersen {'perceived control'). Regel­
m a ü g en goed o n d e r h o u d z i j n eveneens be langr i jk . Een goed v e r z o r g d u i ­
te r l i jk s traal t z o r g en be t rokkenhe id u i t en s t imuleer t gebruikers de si tuat ie 
zo te houden . 

e. Toegankelijkheid en vluchtwegen. 
Bere ikbaarhe id en t o e g a n k e l i j k h e i d z i j n be l ang r i j ke v o o r w a a r d e n o m f o r ­
mele en i n f o r m e l e survei l lance te k u n n e n u i toefenen. Voor t s is het be lang­
r i j k da t p o t e n t i ë l e s lach tof fe rs i n geva l v a n n o o d snel k u n n e n v l u c h t e n . 
V a n de andere k a n t ver laag t een gemakke l i jke toeganke l i jkhe id v a n gebou­
w e n 'en b u i t e n r u i m t e n de d r e m p e l v o o r p o t e n t i ë l e dade r s , t e r w i j l 
v l u c h t w e g e n de p a k k a n s v e r k l e i n e n en he t r i s i k o op een d e l i k t d o e n 
toenemen. Be langr i jke i n d i k a t o r e n b i j he t toetsen v a n p l a n n e n o p sociale 
v e i l i g h e i d z i j n het aantal toegangen en v l u c h t w e g e n , de bere ikbaarhe id en 



e. Attractiviteit van de omgeving. 

At t rac t i eve g e b o u w e n en b u i t e n r u i m t e n k u n n e n een pos i t i e f e f f e k t hebben 
op het v o o r k o m e n v a n v a n d a l i s m e en onve i l ighe idsgevoe lens . Een j a ^ . 
t rekke l i jke en goed ve rzorgde o m g e v i n g straalt z o r g en be t rokkenheid uil 'en 
geef t s ignalen af i n de z i n v a n 'hier k u n je nie t zomaar je gang gaan' (vgi 
p u n t d ) . M u r e n v o l g r a f f i t i en andere sporen v a n v a n d a l i s m e wekken 
daarentegen een sfeer o p v a n n o r m l o o s h e i d en w o r d e n al g a u w i n verliand 
gebracht me t ernst iger v o r m e n v a n cr iminaUte i t . D i t roep t gemakke l i j k ge­
voelens v a n o n v e i H g h e i d op . A a n d a c h t s p u n t e n z i j n o.a. de schaal van 'de 
b e b o u w i n g , complex i t e i t en va r ia t i e , k l eu r - en mate r iaa lgebru ik , vermi jden 
v a n overlast door stank o f l a w a a i en z o r g v u l d i g o n d e r h o u d en beheer. 

ƒ. Kwetsbaarheid van materiaalgebruik en detaillering. 
Een be l ang r i j k aspekt b i j he t i n s t a n d h o u d e n v a n een aan t rekke l i jke omge­
v i n g is het v e r m i j d e n v a n kwetsbare mater ia len o f een onhand ige detaille­
r i n g . Daarmee w o r d t v o o r k o m e n , da t een e lement al leen al doo r normaal 
geb ru ik g e m a k k e l i j k k a p o t gaat. P r a k t i j k e r v a r i n g w i j s t u i t , da t wanneer een 
ob jek t eenmaal beschadigd is , d i t g e m a k k e l i j k u i t n o d i g t tot verder vernie­
len . H e t is dus o o k be l ang r i j k o m b i j de de ta i l l e r ing reken ing te h o u d e n met 
een gemakke l i jke repareerbaarheid o f vervangbaarheid . 

g. Aantrekkelijkheid van het doelwit 
De aan t r ekke l i j khe id v a n een po ten t iee l s lachtoffer is v a n grote i n v l o e d o j i 
de kans op een de l ik t . Soms is het m o g e l i j k de aan t rekke l i jkhe id en daarmee 
de kwetsbaarhe id v a n een ob jek t te ve rminde ren . Een voorbee ld is het ver­
v a n g e n v a n g e l d a u t o m a t e n d o o r appa ra tuu r w e l k e op een magnee ts t r ip 
w e r k t . Of het bewaren v a n kostbare j u w e l e n i n een k lu i s op de bank. 

5. Checkl is t sociale v e i l i g h e i d 

O m het m o g e l i j k te m a k e n een o n t w e r p o f bestaande s i tuat ie systematisch 
en zo v o l l e d i g m o g e l i j k doo r te l i ch ten op kwetsbaarhe id v o o r k le ine c r i m i ­
na l i t e i t , z i j n de genoemde f a k t o r e n doo r het OSPA 'ver taa ld ' i n een serie 
v ragen (Van der V o o r d t en V a n wegen , 1986). Door z ichzelf als on twerpe r ol' 
p lantoetser te v e r p l i c h t e n deze v r agen na te l o p e n t i jdens het p l a n v o r ­
mingsproces , k a n v o o r k o m e n w o r d e n dat zaken over het h o o f d w o r d e n ge­
z ien . De vragen l i j s t is opgeste ld i n de v o r m v a n een checklist. De aandachts­
p u n t e n z i j n g e o r d e n d naar schaa ln iveau ( s t e d e b o u w k u n d i g p l a n n i v e a u , 
w o o n o m g e v i n g , w o n i n g / w o o n b l o k ) en specif ieke objecten (scholen, par­
keergarages, routes v o o r het l angzame verkeer en g r o e n v o o r z i e n i n g e n ) . 
V r a g e n onder he t k o p j e ' a a n w e z i g h e i d v a n mensen' op het schaalniveau 
v a n het s t e d e b o u w k u n d i g p l a n z i j n b i jvoorbee ld : 

- Is er sprake v a n v o l d o e n d e verscheidenheid i n functies? 
Z i j n er p l e k k e n waa r 's avonds w e i n i g mensen komen? 

- Is er aandacht besteed aan al ternat ieve routes, d ie mensen de moge­
l i j k h e i d geven op alle t i j d e n een ve i l ige rou te te vo lgen (b.v. o v e r d a g doo r 
recreatief groen, 's avonds langs woningen)? 

d Toetsing v a n de checklist 

l n eerste i n s t an t i e is gekozen v o o r een i n t e r im-check l i s t . O n d e r z o e k en 
i r ak t i j ke rva r ingen m o e t e n u i t w i j z e n i n hoeverre de checklist ook daadwer­

kel i jk b r u i k b a a r is . O m d a t de Gemeentepo l i t i e v a n 's Gravenhage en de 
Dienst S t a d s o n t w i k k e l i n g / G r o n d z a k e n v a n deze gemeente de checklist w i l ­
len geb ru iken o m b o u w p l a n n e n i n een v r o e g s t a d i u m te k u n n e n d o o r l i c h ­
ten op sociale v e i l i g h e i d , is deze p r a k t i j k t o e t s i n g door hen aangemeld als 
project b i j de S t u u r g r o e p B e s t u u r l i j k e P reven t i e v a n C r i m i n a l i t e i t . De 
toegekende subsidie maaJfte het m o g e l i j k , n o g i n he tze l fde jaar da t de in te ­
r im-checkl is t gereed k w a m me t de toe ts ing te starten. H e t ve ldonde rzoek 
heeft p laa tsgevonden i n v lg r Haagse w o o n b u u r t e n (Van der V o o r d t en V a n 
Wegen, 1988). De v i e r l o k a | ï e s z i j n geselekteerd op d i f f e ren t i a t i e i n (stede)-
b o u w k u n d i g e k e n m e r k e n Ih overeenkomst i n sociale kenmerken . Gekozen 
is voor twee lokat ies i r i / d e vooroor logse w i j k Transvaal ( complex B l o e m ­
fonte ins t raat en c o m p l e t Stellenboschstraat) en twee lokat ies i n de naoor­
logse w i j k B o u w l u s t ( c ó n f p l e x V e l d z i c h t en complex De Stede). 

De Stede, is een v o o r b e e l d v a n een 60er ja ren w i j k m ê t "wonen b o v e n 
winkels . De Stede bevat z o w e l het w i j k w i n k e l c e n t r u m als een h o o g b o u w f l a t 
met 84 g a l e r i j w o n i n g e n '(13 b o u w l a g e n ) en '30 galer i j f la ts (3 b o u w l a g e n op 
een o n d e r b o u w v a n w i n k e l s ) . Langs de r anden z i j n 116 p o r t i e k w o n i n g e n 
gesitueerd. 

I n elk v a n de v ie r onderzochte lokaties z i j n de vo lgende onderzoeksakt i ­

v i t e i t en u i t g e v o e r d : 

a. O p basis v a n de cr i ter ia u i t de checklist is vastgesteld we lke p l e k k e n u i t 
o o g p u n t v a n sociale v e i l i g h e i d naar verwachting extra kwetsbaar z i j n . 
Ten t i j de v a n de toe ts ing is n o g u i tgegaan v a n zes i . p .v . acht cr i ter ia . 
A a n w e z i g h e i d v a n daders en aanwez ighe id v a n sociale ogen v i e l en aan­
v a n k e l i j k onder é é n c r i t e r i u m ( ' aanwez ighe id v a n mensen') . H e t cr i te­
r i u m ' a a n t r e k k e l i j k h e i d v a n het s lachtoffer ' is i n eerste ins tant ie b u i t e n 
b e s c h o u w i n g gebleven. 

b. V e r v o l g e n s is vas tges te ld waa r daadwerkelijke criminaliteit p l a a t s v i n d t , 
o p basis v a n po l i t i e c i j f e r s , gesprekken me t d i rec t be t rokkenen , een en­
q u ê t e onder de bewoners en eigen observaties. 

c. V o o r t s z i j n de p l e k k e n vastgesteld waar mensen z i ch daadwerkelijk on­
veilig voelen, o p basis v a n een e n q u ê t e onder bewoners en gesprekken 
m e t zogenaamde sleutelpersonen. 

d. Tenslot te z i j n de onder a en b en c genoemde p l e k k e n verge leken op 
overeenkomsten en verschillen. 

De genoemde c r i t e r i a m e t b i jbehorende i n d i c a t o r e n v o r m e n tezamen de 
operat ional isa t ie v a n de variabele ' gebouwde o m g e v i n g ' , de o n a f h a n k e l i j k e 
var iabele i n d i t onderzoek . Veronder s t e ld w o r d t da t de aanwez ighe id v a n 
mensen, b e t r o k k e n h e i d v a n bewoners en passanten b i j de o m g e v i n g , z icht ­
baarhe id en o v e r z i c h t e l i j k h e i d v a n het openbare bui tengebied , een attractief 
o n t w e r p en h e t v e r m i j d e n v a n v a n d a l i s m e g e v o e l i g e e l e m e n t e n en 
mate r i a l en a l l en pos i t i e f b i j d r a g e n aan de sociale v e i l i g h e i d . T e n aanzien 
v a n het c r i t e r i u m t o e g a n k e l i j k h e i d / v l u c h t w e g e n w o r d t ve ronde r s t e ld dat 



per c r i t e r i u m to t een to taal -kaar t v a n ve rwach te ve i l ige en onve i l i ge plek­
k e n te k o m e n , is voora l snog u i tgegaan v a n een ongewogen op te l som v a n (.ie 
scores per c r i t e r i u m (met v e i l i g = + 1 , o n v e i l i g = -1 en neut raa l = 0). B i j eon 
totaal van +2 o f meer is de totaalscore "ve i l ig" , b i j een totaal v a n -2 o f min¬
der "onve i l ig" en hier tussen in "neutraal". 

T e n aanzien v a n de var iabele 'sociale v e i l i g h e i d ' (de a f h a n k e l i j k e variabele 
i n d i t onderzoek) z i j n al leen d ie del ic ten i n het onderzoek b e t r o k k e n waar­
v a n ve ronde r s t e ld w e r d da t deze w o r d e n b e ï n v l o e d doo r de r u i m t e l i j k e 
s t ructuur . D i t betekent da t het h ier p r i m a i r gaat o m ove r t r ed ingen en delic­
ten d ie z i c h i n (semi-)openbare r u i m t e n afspelen, te we ten ; ve rn i e l i ngon , 
inb raken , d iefs ta l v a n (b rom)f ie t sen , d ie fs ta l u i t / v a n auto's en openbare ge­
w e l d p l e g i n g , waaronder sexueel geweld . 

7. U i t k o m s t e n en konklus ies 

A f b e e l d i n g 3 geeft een bee ld v a n de verwachte en daadwerke l i j ke ve i l ige on 

onve i l ige p l e k k e n i n loka t ie De Stede. 

D E S T E D E 

N E V E N S T E D E 

veilige plekken = onveilige plekken 

van de g a l e r i j w o n i n g e n (1) scoort zeer negatief doo r de ger inge be t rokken­
heid, de ma t ige z ichtbaarheid , de aanwezighe id v a n kwetsbare elementen en 
sen ger inge a t t r ac t iv i t e i t v a n de r u i m t e . H e t Z u i d p l e i n (2) scoort me t name 
onder de l u i f e l s negatief vanwege de slechte be t rokkenhe id , de slechte zicht­
baarheid en de ger inge aanwezighe id v a n mensen. H e t parkeer ter re in achter 
de supe rmark t (3) heef t d r i e negatieve indicat ies . H i e r gaat het o m a f w e z i g ­
heid v a n mensen , o n v o l d o e n d e b e t r o k k e n h e i d en het n i e t a t t ract ief over­
komen v a n deze r u i m t e . Een pos i t ieve totaalscore is toegekend aan de ge-
bicden langs de w o o n h u i z e n i n Nevenstede (4) en Vrederus t laan (5). 

DE S T E D E 

= vernie l ingen • = (brom)f ie tsendiefs ta l 

H = inbraak i n gebouwen - d i e f s t a l u i t auto 

' = d i e f s t a l u i t gebouwen Q - d i e f s t a l van auto 

^ = dreiging en geweld 

Afb. 4: Totaalkaart (daadwerkelijke pleegplaatsen in De Stede 

De r u i m t e l i i k e s o r e i d i n e v a n d e l i k t e n eeeft voo r De Stede he t volp-ende 



ontge lden , zoals een te lefooncel , een abr i , een beeldje, de po l i t i epos t en dr 
w i n k e l s . L i c h t e v o r m e n v a n g r a f f i t i z i j n verder a a n g e t r o f f e n o p erkelc 
kopse kan ten v a n de w o o n b e b o u w i n g (4) en op de achtergevel v a n de su­
p e r m a r k t (5). I n v e r h o u d i n g to t w o n i n g i n b r a k e n v i n d e n i n loka t ie De Stede 
veel i n b r a k e n plaats i n w i n k e l s ( 6 / 7 ) . I n p r i v é ke lderboxen (8) v o n d e n in 
to taa l v i j f t i e n i n b r a k e n plaats . Z e v e n keer is i n een gemeenschappel i jke 
be rg ru imte ingebroken , w a a r v a n zes keer i n de h o o g b o u w (9) en é é n keer ln 
het b l o k g a l e r i j w o n i n g e n (10). I n totaal is i n de onderzoekper iode 14 keer in 
een w o n i n g ingebroken , w a a r v a n 5x i n de h o o g b o u w . De onvei l igheidsge 
voelens concentreren z i c h v o o r a l op p l e k k e n me t d i c h t g e t i m m e r d e pa rde r 
en leegstaande w i n k e l s . E n o o k op het Z u i d p l e i n , dat er 's avonds leee en 
ver la ten b i j l i g t . ^ 

V o o r de andere 3 lokat ies z i j n ve rge l i jkba re kwetsbaarhe idskaar ten en 
spreidingsplaat jes vastgesteld. De zgn . k le ine c r iminaUte i t b l i j k t i n e lk van 
de v i e r onderzoch te loka t ies o p v r i j g ro te schaal voo r te k o m e n . In de 
spreidingskaar t jes z i j n d u i d e l i j k e concentra t iepunten t e rug te v i n d e n . Deze 
s t e m m e n v o o r een d e e l o v e r e e n m e t de v o o r a f u i t g e s p r o k e n 
v e r w a c h t i n g e n e n o p basis v a n de checkUst. Toch z i j n er o o k du ide l i j ke 
diskrepant ies waargenomen . 

De overeenkomst is he t sterkst v o o r het d e l i k t vernielingen. Concenlra-

t i epun ten z i j n v o o r a l te v i n d e n o p p l e k k e n waar veel jongeren k o m e n en 

b l j entrees v a n grote w o o n g e b o u w e n me t veel w o n i n g e n per entree. Abri 's 

en te lefooncel len moe ten het eveneens vaak ontgelden. 

I n v e r g e l i j k i n g m e t v a n d a l i s m e is de s a m e n h a n g tussen hoi 

sp r e id ingspa t roon v a n v e r w a c h t e en d a a d w e r k e l i j k e inbraken in gebouuvii 
d u i d e l i j k z w a k k e r . Toch z i j n o o k hier d u i d e l i j k e concent ra t iepunten aan te 

w i j z e n . Er w o r d t m e t name vee l i n g e b r o k e n i n v r i j s t aande be rg ingen op 

semi-openbaar te r re in , i n ke lde rboxen v a n p o r t i e k w o n i n g e n , hoekpanden 

w o o n g e b o u w e n me t slecht hang- en s l u i t w e r k en w inke l s en bedrijfspanden' 

waa r w a t te ha len is ' . Begane g r o n d w o n i n g e n v a n b l o k k e n p o r t i e k w o n i n ­

gen, o m r i n g d door openbaar g roen , b l i j k e n eveneens extra kwetsbaar . Hier 

verschaf t de dader z i ch g e m a k k e l i j k toegang v i a het b a l k o n aan de achfor-

z i jde . I n v e r g e l i j k i n g tot de d r i e andere lokat ies w o r d t i n complex Bloem-

fon tems t raa t re la t ie f veel i ngebroken . Behalve als gevo lg v a n de loka t ie in 

een s t a d s v e r n i e u w i n g s w i j k l i j k t de k w e t s b a a r h e i d v a n d i t c o m p l e x ver­

k l a a r d te k u n n e n w o r d e n u i t he t grote aantal toegangen en v luch twegen 

H e t complex telt n i e t m i n d e r dan 6 t rappenhuizen voor 43 bovenwoningen , 

d i e a l l en o n d e r l i n g v e r b o n d e n z i j n doo r een ga le r i j op het b innente r re in! 

O r i d a n k s de v e r o n d e r s t e l d e p r e v e n t i e v e w e r k i n g v a n k le inschaUgheid , 

b h j k t i n de eengez inswoningen v a n complex V e l d z i c h t re la t ief vaak te wor­

den ingebroken . H e t be t r e f t h ier s t roken eengezinswoningen, o m r i n g d door 

o p e n b a a r g r o e n . K e n n e l i j k w e g e n de n e g a t i e v e i n v l o e d s f a k t o r c n 

(genaakkehjke toeganke l i jkhe id en v l u c h t w e g e n v i a de achter tu inen , matige 

to t slechte ve r l i ch t i ng ) h ier zwaarder dan de posi t ieve i n v l o e d v a n een grole 

mate v a n b e t r o k k e n h e i d b i j de w o o n o m g e v i n g . Omgekeerd b l i j k t i n de on­

derzochte g a l e r i j w o n i n g e n en de to renf la t v a n De Stede o p v a l l e n d w e i n i g le 

w o r d e n ingebroken. Voor zover h i e r v a n sprake is , gaat het veelal o m inbiM-
k e n u i t de gemeenschappeli jke berg ing . Ter v e r k l a r i n g kan w o r d e n gewezen 

op het posi t ieve e f f e k t v a n het a f s lu i t en v a n de entreehal, de aanwezigheid 

v a n een huismeester en eoed o n d e r h o u d . V a n fvsieke 

i-joschikbaarheid en aan t r ekke l i j khe id v a n het ob jek t l i j k e n h ier de belang­

ri jkste i n v l o e d s f a k t o r e n . Z o w o r d e n f ie t sen v o o r a l gestolen op p l e k k e n , 

waar veel f ie t sen w o r d e n gestald (b.v. i n w i n k e l c e n t r u m De Stede). Omge­

keerd b l i j k e n i n w o o n b u u r t e n , waar bewoners over een p r i v é b e r g i n g op 

p r ivé t e r re in beschikken , o p v a l l e n d w e i n i g f ie tsen te w o r d e n gestolen. 

V e r g e l i j k i n g v a n de ve rwach te en d a a d w e r k e l i j k e s p r e i d i n g v a n bedrei­
ging en geweld is n ie t goed m o g e l i j k . Per loka t ie is het aantal d e l i k t e n v r i j 

beperkt, t e r w i j l i n versch i l l ende geval len o n v o l d o e n d e i n f o r m a t i e beschik­

baar is ' o m t r e n t de exakte pleegplaats . A l l e e n tasjesroof en z a k k e n r o l l e r i j 

komt veel voo r , me t name # de mark t . De grote d r u k t e , die z o w e l veel po-

Icntiële daders als s lachtoffers met z ich meebrengt , alsmede de anon imi t e i t 

van de masse, z i j n h ie r d u i d e l i j k r i s ikoverhogende fak to ren . 

Ten aanzien v a n he t aspekt onveiligheidsbeleving tenslot te , is een d u i d e ­

l i jke ove reenkoms t naar v o r e n gekomen tussen de p l e k k e n waa r mensen 

zich o n v e i l i g v o e l e n en cje v e r w a c h t i n g e n h ie rover c o n f o r m de checklist . 

Voora l s t i l le , donke re p l é k k e n die slecht zichtbaar z i j n v a n u i t de w o o n o m -

s^eving, w o r d e n d o o r ve l en als o n v e i l i g ervaren . M a a r o o k - p l e k k e n waa r 

/ i c h ongewens te pe r sonen o p h o u d e n w o r d e n vee l genoemd. W a t tevens 

meespeelt is de ma te v a n « k e u z e v r i j h e i d . Oonkere , g e ï s o l e e r d gelegen f ie t s ­

en voe tgangers routes w a a r v o o r geen a l te rna t ieven beschikbaar z i j n , ver­

sterken het gevoel v a n onbehagen. Naast specif ieke p l e k k e n ervaren v o o r a l 

de bewoners v a n Transvaa l veelal 'de hele b u u r t ' als o n v e i l i g . Sociale o m -

gev ings fak toren b l i j k e n hier dermate d o m i n e r e n d , da t een eventuele d i f f e ­

rentiat ie op g r o n d v a n r u i m t e l i j k - b o u w k u n d i g e o m g e v i n g s f a k t o r e n als het 

ware u i t het bee ld w o r d t weggedruk t . 

8. Naar een meer de f in i t i eve checklist 

U i t de toets ing v a n de checklist z i j n be langr i jke lessen te t r ekken voor ver­

betering. H e t is v o o r a l be l angr i jk n a d r u k k e l i j k e r onderscheid te m a k e n naar 

type d e l i k t . W a t p r e v e n t i e f w e r k t ten aanzien v a n i n b r a k e n h o e f t i m m e r s 

niet au tomat i sch o o k to t een reduc t ie i n onvei l igheidsgevoelens te l e iden . 

Voor ts z o u meer r e k e n i n g g e h o u d e n moe ten w o r d e n me t ve r sch i l l en i n 

gewich t v a n de cr i te r ia ten opz ich te v a n elkaar. Tenslotte is u i t b r e i d i n g ge­

wens t m e t p r a k t i j k v o o r b e e l d e n v a n geslaagde en m i n d e r geslaagde on t ­

w e r p o p l o s s i n g e n . E i n d 1989 z i j n w e gestart m e t een h e r z i e n i n g v a n de 

checkUst. Getracht za l w o r d e n de cr i ter ia verder u i t te w e r k e n i n te rmen v a n 

doelen, a fge le ide doe ls teUingen en o n t w e r p m i d d e l e n . Daarmee k a n een 

scherper o n d e r s c h e i d naar v o r e n k o m e n tussen r u i m t e l i j k - b o u w k u n d i g e 

factoren en sociale fac toren en k r i j g t de checklist (meer) het karakter v a n een 

o n t w e r p h a n d l e i d i n g . 

9. BeleidsimpUcaties 

He t onde rzoek ter toe ts ing v a n de in ter im-checkUst heef t o p n i e u w aange­
toond , da t een z o r g v u l d i g e i n r i c h ü n g v a n de gebouwde o m g e v i n g k a n b i j -
A^..—t^i- ^ ^ „ ^ cr^,- ;aio i r o i l i t r V i P i r l Vnnr de r i i k sove rhe id en gemeentel i jke 



i n i t i ë r e n en f i n a n c i e r e n v a n p rak t i j l cexpe r imen ten is een goed voorbcoKi 
v a n de w i j z e , w a a r o p de o v e r h e i d een s t imulerende r o l k a n spelen b i j het 
bevorderen v a n sociale v e i l i g h e i d . De vraag of en hoe een en ander vertaald 
z o u moe ten w o r d e n i n r ege lgev ing , laat z i c h m i n d e r g e m a k k e l i j k beant­
w o o r d e n . V a n versch i l lende kan t en is geple i t o m , i n n a v o l g i n g v a n l.irand-
v e i l i g h e i d en cons t ruc t ieve v e i l i g h e i d , ook ten aanzien v a n de sociale 
l i g h e i d regels op te nemen i n het Bouwbes lu i t . I n het On twerp -Bouwbes lu i t 
is i n m i d d e l s o p g e n o m e n , da t entrees v a n mee rgez in swoongebouwen voor 
niet-bewoners afgesloten d ienen te z i j n . H a a r l e m heeft als een v a n de ecrsic 
gemeenten de N E N - n o r m e n v o o r i n b r a a k v e i l i g h e i d v a n g e b o u w e n in de 
gemeente l i jke b o u w v e r o r d e n i n g opgenomen . H e t gaat h ier o m de normen 
N E N 5088 (Bouwtechn i sche b e v e i l i g i n g v a n w o n i n g e n - Toepass ing van 
hang- en s l u i t w e r k ) en N E N 5089 ( Inbraakwerend hang- en s l u i t w e r k - Eisen 
en beproevingsmethoden) . D i t b ied t de beste waa rbo rg dat de noodzakel i jke 
v o o r z i e n i n g e n v r o e g t i j d i g w o r d e n aangebracht. Toch l i j k t enige te rugluni -
d e n d h e i d i n r ege lgev ing op z i j n plaats. O f een o n t w e r p gevoe l ig is \-our 
(kle ine) c r i m i n a l i t e i t h a n g t i m m e r s n ie t a l leen af v a n de k e n m e r k e n van 
het o n t w e r p , maar ook v a n w a a r het k o m t te l iggen en w i e er geb ru ik van 
za l maken . Een b l o k j e p o r t i e k w o n i n g e n i n een s tadsvernieuwingsgebied in 
A m s t e r d a m w o r d t anders g e b r u i k t d a n een vergel i jkbaar b l o k j e aan de rand 
v a n een rus t ige pla t te landsgemeente . Een bejaardenf la t is qua sfeer en ge­
b r u i k totaal anders dan een f l a t waar ook grote gezinnen me t k le ine kinde­
ren (moeten) w o n e n . Bovend ien moe t bedacht w o r d e n , dat e lk o n t w e r p een 
c o m p r o m i s is tussen ve l e , v a a k t egens t r i j d ige eisen. D e gemeente l i jke 
v e r p l i c h t i n g i n A m s t e r d a m o m i n s t adsvern ieuwingsgeb ieden al leen nog 
m a a r ges loten b o u w b l o k k e n toe te passen, gaat m . i . d a n o o k te ver 
(Amsterdamse Raad voo r de Stedebouw, 1988). De beste stelregel l i j k t te z i jn 
o m v o o r a l d ie aspekten i n r ege lgev ing op te nemen, d ie un iversee l ge ld ig 
z i j n . De N E N - n o r m e n z i j n h ier een goed voorbee ld van , te meer daar h ie r in 
een d i f f e r e n t i a t i e naar i n b r a a k r i s i k o is opgenomen . S i tua t i e -a fhanke l i jke 
aspekten d i enen b i j v o o r k e u r meer op i n f o r m e r e n d e dan o p normerende 
w i j z e i n het bouwproces te w o r d e n ingevoerd . H o p e l i j k k a n de 'def in i t ieve ' 
checklist annex o n t w e r p h a n d l e i d i n g daartoe een b ru ikbaar h u l p m i d d e l z i j n . 
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