)85 is er sprake van een vernieuwd criminaliteitsbeleid
wordt gemaakt in de aanpak van de steeds massaler wor
, professionele criminaliteit.
ozen voor een primair preventieve aanpak van de lichtere
-len en voor een repressieve, justitiéle aanpak van de zware

ader van het beleidsplan Samenleving en Criminaliteit wordt door de centrale

een beroep gedaan op verschillende geledingen van de samenleving om hun
rking te verlenen aan de preventie van kleine criminaliteit, daarmee middelen
nd voor een effectievere bestrijding van zware criminaliteit.
ader hiervan is in de jaren tussen 1984 en 1990 een groot aantal experimenten
, waaruit in de loop van 1990 een aangepast regeringsstandpunt ten aanzien van
iteitsbestrijding dient voort te vloeien. k

erlandse Vereniging voor Kriminologie organiseerde in maart 1990 een congres
an de ervaringen welke op vele plaatsen in Nederland zijn opgedaan met deze
entele benadering.

bundel, welke het NVK-congres begeleidt, doet een dertigtal gerenommeerde
ekers en beleidsmakers verslag van hun ideeén, ervaringen en verwachtingen. Zij
iermee bij aan de kritische evaluatie van een beleid dat nog jaren de kern zal zijn
riminaliteitsbestrijding in Nederland.
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v oortvloeiende CPTED-programma's ook wel aangeduid met de

ationele benadering'. Het echtpaar Paul en Patricia Brantingham spreekt
le jaren later zelfs van 'Environmental Criminology' (1981). De crimi-
ft er dan opnieuw een specialisatie bij!

D.J.M. van der Voordt

Kl : . . . « .
eine criminaliteit en (stede)bouwkundig ontwerp Jogie hee

De ruimtelijke component in het overheidsbeleid
olitieke belangstelling voor de relatie gebouwde omgeving en sociale
iligheid is van nog recer‘\}ér datum. Het protest van diverse vrouwenor-
nisaties resulteert in 1981 in een motie in de Tweede Kamer. Als vervolg
erop publiceert de regering de nota 'Sexueel Geweld' (1984). Hierin ver-
hijnt voor het eerst een aapbeveling over ruimtelijke maatregelen als
oventief middel tegen sexugel geweld buitenshuis. In deze periode wordt
de Tweede Kamer evengehs expliciet gevraagd om ruimtelijke maatrege-
on ter voorkoming van gexueel geweld. Het ministerie van VROM ver-
breedt deze vraag naar soaiale veiligheid voor iedereen. In 1985 verschijnt
het Beleidsplan Samenleving en Kleine .Criminaliteit. Hierin syorden ruim-
elijke maatregelen ter bevordering van de openbare veiligheid officieel tot
overheidsbeleid verklaardf Een van de doelstellingen uit het daarop vol-
gende Aktieplan (1986) luidt als volgt:
"het qua planologische en bouwtechnische kenmerken zodanig inrichten
oan de bebouwde omgeving, dat hierdoor enerzijds de uitoefening van
toezicht op vooral jongeren niet onnodig wordt bemoeilijkt en anderzijds
het plegen van diefstallen ed. niet onnodig gemakkelijk wordt gemaakt”.
Om lokale overheden te stimuleren een samenhangend beleid tegen
kleine criminaliteit te ontwikkelen en praktijkexperimenten op te zetten,
 stelt de Rijksoverheid in 1986 een Stuurgroep Bestuurlijke Preventie van
Criminaliteit in. Ruimtelijke inrichting is een van de drie hoofdvelden
waarop deze experimenten zich richten. Van alle Nederlandse gemeenten
heeft thans ca. 25% een beleidsnota opgesteld of in voorbereiding over pre-
ventie van criminaliteit, waarin naast dadergerichte maatregelen veelal ook
omgevingsgerichte maatregelen worden voorgesteld (Vereniging van Ne-
derlandse Gemeenten, 1988). Van de gemeenten met meer dan 50000 inwo-
ners beschikt zelfs 58% over een dergelijke nota. In de rest van dit artikel
sullen we ons concentreren op éen van de (mede) door de stuurgroep gefi-
nancierde projekten: de ontwikkeling van een checklist voor het toetsen

van (stede)bouwkundige plannen op sociale veiligheid.

1. Een terugblik

}I)Djul"izzst(e) nSecer‘mia is het besef gegroeid, dat ook de inrichting van
geving een belangrijke rol speelt ter verklari

paalde plaatsen zoveel meer delikt i " dan eldes, De dos

en plaatsvinden dan elders. De i

gebouwde omgeving van invloed i ilj  semboncal

. s op de veiligheid in (semi !
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posigef effekfske:nd}?ecl))rl; dat egn goede openbare verlichting eveneens ec

: en op de openbare veiligheid. De meer iscl
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. as van betrekkelijk recente datum. In h i :

v . n b ' . et begin van 1

lellékglmg ;an dg crlmlnolo.g{e als wetenschap wordt het ac%ent Veeliiron

gd op dadergerichte theorieén. Voor zover er al een verband wordt gelegg

‘glgr(;zvoc;)erd;gseireskvan de C?ucagoschool nadrukkelijk ook aandacht gevraagd
(jeugd)deli}r’\ e e omgeving. Het valt hen op, dat omgevingen Waagn
peagdidel eqn enten opgroeien veelal gekenmerkt worden door slechte
aren Wordgt e een l;ggbrek aan voor-zieningen. Pas in de vijftiger en zestiger
Fn ot hna'vo ging van de Chlcagpschool ook in Nederland het belang
e Geduate b Clinslj:/estmg en goede §oc1aa1-culturele voorzieningen meer en
e onde (196§) en bekgnde studie in dit verband is het onderzoek van
inmiddels tot de 'Izllaa:;;ilfelr?v}ljziir‘éirclieblslxés'anerin% R S e I o
The Death and Life of Great American Cities' sttt do samanchs oot

: . huift de aandacht d
omgeving waarin daders wonen naar de orr:, v i Kien plaats.
vinden. Tien jaar later wordt hierop voortgebgfgllli%d“iﬁagenbieelliinvgima;;s};
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3. Onderzoek in Nederland

Begin jaren zeventig ontspint zich een heftige polemiek tussen twee be-
kende Nederlandse criminologen. Aan de ene kant staat Peter Hoefnagels.
Hij adviseert de advocaat van enkele jeugdige vandalen uit het Rotterdamse
Omnioord ontslag van rechtsvervolging te bepleiten wegens 'architectoni-
sche en stedebouwkundige ontoerekeningsvatbaarheid'. Volgens Hoefnagels
is het toegenomen jeugdvandalisme overduidelijk het gevolg van
'vervreemdingsbouw' in de vorm van blokken woningwetwoningen, flats,
O nminaen on colsoleerde bungalowbouw. Aan de



kwaad over de ideeén van de environm i
a entalisten, als wel over de i
bewijslast (Newman) of zelfs het geheel ontbreken van ond%i;lg

gelukkig wel geinspireerd tot empirisch onderz
V¢ inspireer oek. De relati
daadwerkelijke criminaliteit is onder meer onderzocht door Van llbei'km
I\ja}r: Soomeren, 1982; Van Andel, 1984; Van Dijk et al, 1985; Savorn
ohman e.a., 1986; Starmans et al, 1988; Coenen, 1989. Onderzoek naar

relatie met angst voor criminaliteit is onder i
meer verricht door V
Voordt e.a., 1979; Van Selm e.a., 1985; Dans e.a., 1986; Musterd ea., 1982131-1 \;iex;

Delft en Van der Ven, 1989. Genoemde onder
: ! , 1989. zoekers komen veelal j
sociaal-geografische discipline, de (stede)bouwkundige richting of vakzletbi

4. Een eenvoudig conceptueel model

De uitkomsten uit onderzoek k
: unnen worden samengevat i
dig conceptueel model (afb.1). 8 oo el

toegankelij i
fysicke N | toeg ce ijkheid|
drempel l vluchtwegen ,
dader
doelwit
‘ T
‘ [attractiviteit |
psychologisch : — 1
Arempel gisc eJ Lsoc1alle ogen | IkWEtSbaarheidj

B icht/overz icﬁ'

Betrok'kenheid 7

1
attractiviteit
van de omgeving

Afb.1 Een eenvoudig conceptueel model

In het model wordt de
riere tussen (potentiéle)
objekt. Het model bevat
van Oscar

portunity theorie van o.a. de Brantinghams uit 1981 (toegankelijkheid /

viucht . Bij .
rijke r:)\lfjegen) Bij elk van de variabelen spelen ontwerpkeuzes een belang-

a. Aanwezigheid van daders.

In veel gevallen is een redelijke inschatting te maken van de plekken, waar

otentié ij i
EM“ éle Adadexv's‘te verwachten zijn. Zo wordt vandalisme vooral gepleesd

gebouwde omgeving vooral gezien als mogelijke bar-
daderl en (pc()itentieel) slachtoffer, een persoon of een
at zowel ingrediénten van de Defensible Space theorie
Newman uit 1972 (zichtbaarheid, betrokkenheid) als Izran de Op-

en zijn de lokatie van (jongeren)voorzieningen en de inrichting van de
yerbindingsroutes naar en van deze voorzieningen.

p. Aanwezigheid van ‘sociale ogen’.

Bij dit kriterium gaat het zowel om zichtbare aanwezigheid van mensen
(onder meer beinvloed door de lokatie van woningen en voorzieningen, de
_mate van functiemenging en het karakter van verbindingsroutes) als om de
yoelbare aanwezigheid van mensen. Dit laatste is onder meer afhankelijk
_ yan de mate van visueel lgqgtakt tussen woningen of voorzieningen en de
openbare buitenruimte. Be ahgrijke aandachtspunten vanuit het sociaal be-
 heer zijn een adekwaat toewijzingsbeleid en (semi)formeel toezicht door de

. politie of een huismeester.

i

¢ Zicht en overzicht 2 o
Aanwezigheid van mensen is een noozakelijke, maar geen voldoende
voorwaarde voor sociale dontrole. Men moet immers ook kunnen zien wat
aande is. Belangrijke aspécten zijn de mate van zicht en overzicht vanuit
de bebouwing op (semi)openbare ruimten en omgekeerd (zichtlijnen, ver-
lichting) en de indeling enﬁinrichting van dg buitenruimte.
3 -~

d. Betrokkenheid|verantwoordelijkheid.

Betrokkenheid bij de omgeving is zowel belangrijk om mensen te stimule-
ren zich in te zetten voor 'hun' buurt en waar nodig daadwerkelijk in te
grijpen als om potentiéle daders van ongewenst gedrag te weerhouden.
Mensen voelen zich meer bij hun omgeving betrokken, naarmate de vorm-
geving en inrichting beter zijn afgestemd op hun voorkeuren en wensen.
Een ander belangrijk element is de mate van individualisering en privati-
sering. Over het algemeen geldt: hoe groter het aantal woningen per entree,
het aantal woningen per bouwblok, het aantal bouwlagen en het aantal on-
derlinge verbindingen (galerijen, loopbruggen), hoe groter het gevoel van
anonimiteit. Een belangrijke sociale faktor is de mate van gemeenschappe-
lijkheid in opvattingen en leefstijl. In een gebied met veel vertrouwde kon-
takten zal gemakkelijker een vorm van 'natuurlijke surveillance' ontstaan
dan in een buurt met weinig sociale kontakten en veel onbegrip over en
weer. Participatie in het planvormingsproces en beheer geeft bewoners het
gevoel de omgeving als het ware te beheersen ('perceived control'). Regel-
matig en goed onderhoud zijn eveneens belangrijk. Een goed verzorgd ui-
terlijk straalt zorg en betrokkenheid uit en stimuleert gebruikers de situatie

zo te houden.

e. Toegankelijkheid en vluchtwegen. :

Bereikbaarheid en toegankelijkheid zijn belangrijke voorwaarden om for-
mele en informele surveillance te kunnen uitoefenen. Voorts is het belang-
rijk dat potentiéle slachtoffers in geval van nood snel kunnen vluchten.
Van de andere kant verlaagt een gemakkelijke toegankelijkheid van gebou-
wen ‘en buitenruimten de drempel voor potentiéle daders, terwijl
vluchtwegen de pakkans verkleinen en het risiko op een delikt doen
toenemen. Belangrijke indikatoren bij het toetsen van plannen op sociale
veiligheid zijn het aantal toegangen en vluchtwegen, de bereikbaarheid en
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e. Attractiviteit van de omgeving.
Attractieve gebouwen en buitenruimten kunnen een positief effekt hebp
op het voorkomen van vandalisme en onveiligheidsgevoelens. Een 3
trekkelijke en goed verzorgde omgeving straalt zorg en betrokkenheid uit
geeft signalen af in de zin van ‘hier kun je niet zomaar je gang gaan' (y
punt d). Muren vol graffiti en andere sporen van vandalisme wekl
daarentegen een sfeer op van normloosheid en worden al gauw in verb
gebracht met ernstiger vormen van criminaliteit. Dit roept gemakkelijk
voelens van onveiligheid op. Aandachtspunten zijn o.a. de schaal van
bebouwing, complexiteit en variatie, kleur- en materiaalgebruik, vermijd
van overlast door stank of lawaai en zorgvuldig onderhoud en beheer.,

f. Kwetsbaarheid van materiaalgebruik en detaillering.
Efen bglangrijk aspekt bij het instandhouden van een aantrekkelijke omge
ving is het vermijden van kwetsbare materialen of een onhandige detaille
ring. Daarmee wordt voorkomen, dat een element alleen al door normaa
gebruik gemakkelijk kapot gaat. Praktijkervaring wijst uit, dat wanneer eer
objekt eenmaal beschadigd is, dit gemakkelijk uitnodigt tot verder vernie
len. Het is dus ook belangrijk om bij de detaillering rekening te houden me
een gemakkelijke repareerbaarheid of vervangbaarheid.

g. Aantrekkelijkheid van het doelwit
De aantrekkelijkheid van een potentieel slachtoffer is van grote invloed op
de kans op een delikt. Soms is het mogelijk de aantrekkelijkheid en daarme
de kwetsbaarheid van een objekt te verminderen. Een voorbeeld is het ver
vangen van geldautomaten door apparatuur welke op een magneetstrip
werkt. Of het bewaren van kostbare juwelen in een kluis op de bank.

5. Checklist sociale veiligheid

Om het mogelijk te maken een ontwerp of bestaande situatie systematisch

en zo volledig mogelijk door te lichten op kwetsbaarheid voor kleine crim

naliteit, zijn de genoemde faktoren door het OSPA 'vertaald' in een serie
vragen (Van der Voordt en Van wegen, 1986). Door zichzelf als ontwerper of

plgntoetser te verplichten deze vragen na te lopen tijdens het planvor-
mingsproces, kan voorkomen worden dat zaken over het hoofd worden ge-
zien. De vragenlijst is opgesteld in de vorm van een checklist. De aandachts-
punten zijn geordend naar schaalniveau (stedebouwkundig planniveau,
woonomgeving, woning/woonblok) en specifieke objecten (scholen, par-
keergarages, routes voor het langzame verkeer en groenvoorzieningen).
Vragen onder het kopje 'aanwezigheid van mensen' op het schaalniveau
van het stedebouwkundig plan zijn bijvoorbeeld: :

- Is er sprake van voldoende verscheidenheid in functies?

- Zijn er plekken waar 's avonds weinig mensen komen?
- Is er aandacht besteed aan alternatieve routes, die mensen de moge-
lijkheid geven op alle tijden een veilige route te volgen (b.v. overdag door
recreatief groen, 's avonds langs woningen)?

_Toetsing van de checklist

n eerste instantie is gekozen voor een interim-checklist. Onderzoek en
raktijkervaringen moeten uitwijzen in hoeverre de checklist ook daadwer-

kelijk bruikbaar is. Omdat de Gemeentepolitie van 's Gravenhage en de
Dienst Stadsontwikkeling/Grondzaken van deze gemeente de checklist wil-
len gebruiken om bouwplannen in een vroeg stadium te kunnen doorlich-
ten op sociale veiligheid, is deze praktijktoetsing door hen aangemeld als
P
toege
rim-checklist gereed kwa\{n met de toetsing te starten. Het veldonderzoek
heeft plaatsgevonden in vier Haagse woonbuurten (Van der Voordt en Van
Wegen, 1988). De vier lokaties zijn geselekteerd op differentiatie in (stede)-
pouwkundige kenmerken én overeeénkomst in sociale kenmerken. Gekozen
{s voor twee lokaties in;de vooroorlogse wijk Transvaal (complex Bloem-
fonteinstraat en compler’i Stellenboschstraat) en twee lokaties in de naoor-
Jogse wijk Bouwlust (contplex Veldzicht en complex De Stede).

roject bij de Stuurgroep Bestuurlijke Preventie van Criminaliteit. De
kende subsidie maakte het mogelijk, nog in hetzelfde jaar dat de inte-

De Stede, is een voorbeeld van een 60er jaren wijk met-wonen boven

winkels. De Stede bevat zowel het wijkwinkelcentrum als een hoogbouwflat
met 84 galerijwoningen (13 bouwlagen) en" 30 galerijflats (3 bouwlagen op
cen onderbouw van winkels). Langs de randen zijn 116 portiekwoningen

gesitueerd.

In elk van de vier onderzochte lokaties zijn de volgende onderzoeksakti-

viteiten uitgevoerd:

a. Op basis van de criteria uit de checklist is vastgesteld welke plekken uit

oogpunt van sociale veiligheid naar verwachting extra kwetsbaar zijn.

Ten tijde van de toetsing is nog uitgegaan van zes i.p.v. acht criteria.

Aanwezigheid van daders en aanwezigheid van sociale ogen vielen aan-

vankelijk onder één criterium ('aanwezigheid van mensen'). Het crite-

rium 'aantrekkelijkheid van het slachtoffer’ is in eerste instantie buiten

beschouwing gebleven.

. Vervolgens is vastgesteld waar daadwerkelijke criminaliteit plaatsvindt,

op basis van politiecijfers, gesprekken met direct betrokkenen, een en-

quéte onder de bewoners en eigen observaties.

¢. Voorts zijn de plekken vastgesteld waar mensen zich daadwerkelijk on-
veilig voelen, op basis van een enquéte onder bewoners en gesprekken
met zogenaamde sleutelpersonen.

d. Tenslotte zijn de onder a en b en ¢ genoemde plekken vergeleken op
overeenkomsten en verschillen. :

De genoemde criteria met bijbehorende indicatoren vormen tezamen de
operationalisatie van de variabele 'gebouwde omgeving', de onafhankelijke
variabele in dit onderzoek. Verondersteld wordt dat de aanwezigheid van
mensen, betrokkenheid van bewoners en passanten bij de omgeving, zicht-
baarheid en overzichtelijkheid van het openbare buitengebied, een attractief
ontwerp en het vermijden van vandalismegevoelige elementen en
materialen allen positief bijdragen aan de sociale veiligheid. Ten aanzien
van het criterium toegankelijkheid/vluchtwegen wordt verondersteld dat
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van de galerijwoningen (1) scoort zeer negatief door de geringe betrokken-
heid, de matige zichtbaarheid, de aanwezigheid van kwetsbare elementen en
een geringe attractiviteit van de ruimte. Het Zuidplein (2) scoort met name
onder de luifels negatief vanwege de slechte betrokkenheid, de slechte zicht-
paarheid en de geringe aanwezigheid van mensen. Het parkeerterrein achter
de supermarkt (3) heeft drie negatieve indicaties. Hier gaat het om afwezig-
heid van mensen, onvoldoende betrokkenheid en het niet attractief over-
komen van deze ruimte. Een positieve totaalscore is toegekend aan de ge-
pieden langs de woonhuiz,ﬂen in Nevenstede (4) en Vrederustlaan (5).

per criterium tot een totaal-kaart van verwachte veilige en onveilige plek-
ken te komen, is vooralsnog uitgegaan van een ongewogen optelsom van de
scores per criterium (met veilig = +1, onveilig = -1 en neutraal = 0). Bij een
totaal van +2 of meer is de totaalscore "veilig", bij een totaal van -2 of min.
der "onveilig" en hijer tussenin "neutraal". '

Ten aanzien van de variabele 'sociale veiligheid' (de afhankelijke variabele
in dit onderzoek) zijn alleen die delicten in het onderzoek betrokken waar-
van verondersteld werd dat deze worden beinvloed door de ruimtelijke
structuur. Dit betekent dat het hier primair gaat om overtredingen en delic-
ten die zich in (semi-)openbare ruimten afspelen, te weten: vernielingen,
inbraken, diefstal van (brom)fietsen, diefstal uit/van auto's en openbare ge-
weldpleging, waaronder sexueel geweld.

7. Uitkomsten en konklusies

Afbeelding 3 geeft een beeld van de verwachte en daadwerkelijke veilige en

onveilige plekken in lokatie De Stede.
©
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# = vernlelingen e = (brdm)fietsendiefstal
= inbraak in gebouwen );L= diefstal uit auto
= diefstal uit gebouwen °= diefstal van auto

¥ = dreiging en geweld
Afb. 4:  Totaalkaart daadwerkelijke pleegplaatsen in De Stede

De ruimteliike spreidine van delikten ceeft voor De Stede hefr volocende



i e i ij ier de belang-
ontgelden, zoals een telefooncel, een abri, een beeldje, de politiepost en Beschikbaarheld en aantrekkeh]kh;ld ‘f,fl erésgﬁt ‘?:(J)il;lt gleii&:;eop plekke%l,
winkels. Lichte vormen van graffiti zijn verder aangetroffen op enke rijkste invloedsfaktoren. Zo wlocf (gn in winkelcentrum De Stede), Omge-
kopse kanten van de woonbebouwing (4) en op de achtergevel van de ¢ waar veel fiets_en worden gesta .vi)l Smers over oen privé berging op
permarkt (5). In verhouding tot woninginbraken vinden in lokatie De Ste keerd blijken in V\{oonbuurten, wczilar Dew fictsen te worden gestolen.
veel inbraken plaats in winkels (6/7). In privé kelderboxen (8) vonden ivé terrein beschikken, opvallen Wecllm%werkeli'ke spreiding van bedrei-
totaal vijftien inbraken plaats. Zeven keer is in een gemeenschappelijk Vergelijking van de verwachtel.e.lr: Pa? i gs het aantal delikten vrij
bergruimte ingebroken, waarvan zes keer in de hoogbouw (9) en één keer ging en gewelo'i. is niet 80§d mogelljK. 1 en onvoldoende informatie beschik-
het blok galerijwoningen (10). In totaal is in de onderzoekperiode 14 keer peperkt, terwijl in verschillende gf vat € Alleen tasjesroof en zakkenrollerij
een woning ingebroken, waarvan 5x in de hoogbouw. De onveiligheidsge paar is omtrent de exakte Eleegp aakS- De srote drukte, die zowel veel po-
voelens concentreren zich vooral op plekken met dichtgetimmerde pande komt veel voor, met name fyp de mar] ; e e;gbren X alsr1’1ede de anonimiteit
en leegstaande winkels. En ook op het Zuidplein, dat er 's avonds leeg e tentiéle daders agl_s sl'achtof. grs' met le:i mﬁ end%e ,faktoren.
verlaten bij ligt. ' van de masse, zijn hier dui eh!k risikoverhiog

Voor de andere 3 lokaties zijn vergelijkbare kwetsbaarheidskaarten ¢
spreidingsplaatjes vastgesteld. De zgn. kleine criminaliteit blijkt in elk va
de vier onderzochte lokaties op vrij grote schaal voor te komen. In ¢
spreidingskaartjes zijn duidelijke concentratiepunten terug te vinden. Dey
stemmen voor een deel overeen met de vooraf uitgesproke

‘ : . .
Ten aanzien van het aspekt‘onveilighejdsbeleving tenslotte, is een duide-
lijke overeenkomst naar voren gekomen tussen de plekken waar }inelimls:e:\
i]ch onveilig voelen en de verwachtingen hlerover“conforrr.\ de checklist.
%/ooral stille, donkere plékken die slecht zichtbaar 1\zllljn Vamlilt (Lie1 lzséc:lorx;\;
i ilig ervaren. Maar ook-plek

ving, worden door velen als onvel
giech c%r’lgewenste personen ophouden worden veel %enoemd. \{Vat tef\.ze:\?
meespeelt is de mate van ‘keuzevrijheid. Donkere, getl)501e}f'lidb gelegen 1eei
lternatieven beschikbaar zijn, ver-

voetgangersroutes waarvoor geen a tie

g?erken %et ggevoel van onbehagen. Naast specifieke plekker}l.ervgrer} 1Vooral
'de hele buurt' als onveilig. Sociale om-
bewoners van Transvaal veelal 'de : om-
dgvingsfaktoren blijken hier dermate dominerend, dat een eventuele lchflfet
gentiatie op grond van ruimtelijk-bouwkundige omgevingsfaktoren als he

ware uit het beeld wordt weggedrukt.

diskrepanties waargenomen. ‘
De overeenkomst is het sterkst voor het delikt vernielingen. Concentra
tiepunten zijn vooral te vinden op plekken waar veel jongeren komen e
bij entrees van grote woongebouwen met veel woningen per entree. Abri!
en telefooncellen moeten het eveneens vaak ontgelden. ;
In vergelijking met vandalisme is de samenhang tussen he
spreidingspatroon van verwachte en daadwerkelijke inbraken in gebouwen
duidelijk zwakker. Toch zijn ook hier duidelijke concentratiepunten aan t
wijzen. Er wordt met name veel ingebroken in vrijstaande bergingen o
semi-openbaar terrein, in kelderboxen van portiekwoningen, hoekpanden
woongebouwen met slecht harig- en sluitwerk en winkels en bedrijfspander
'waar wat te halen is'. Begane grondwoningen van blokken portiekwon
gen, omringd door openbaar groen, blijken eveneens extra kwetsbaar. Hie
verschaft de dader zich gemakkelijk toegang via het balkon aan de achter
zijde. In vergelijking tot de drie andere lokaties wordt in complex Bloe
fonteinstraat relatief veel ingebroken. Behalve als gevolg van de lokatie in
een stadsvernieuwingswijk lijkt de kwetsbaarheid van dit complex ver-
klaard te kunnen worden uit het grote aantal toegangen en vluchtwegen,
Het complex telt niet minder dan 6 trappenhuizen voor 43 bovenwoningen,
die allen onderling verbonden zijn door een galerij op het binnenterrei
Ondanks de veronderstelde preventieve werking van kleinschaligheid,
blijkt in de eengezinswoningen van complex Veldzicht relatief vaak te wor-
den ingebroken. Het betreft hier stroken eengezinswoningen, omringd door
openbaar groen. Kennelijk wegen de negatieve invloedsfaktoren
(gemakkelijke toegankelijkheid en vluchtwegen via de achtertuinen, matige
tot slechte verlichting) hier zwaarder dan de positieve invloed van een grote
mate van betrokkenheid bij de woonomgeving. Omgekeerd blijkt in de on-
derzochte galerijwoningen en de torenflat van De Stede opvallend weinig te
worden ingebroken. Voor zover hiervan sprake is, gaat het veelal om inbra-
ken uit de gemeenschappelijke berging. Ter verklaring kan worden gewezen
op het positieve effekt van het afsluiten van de entreehal, de aanwezigheid
van een huismeester en goed onderhoud Van fucioke on cariala drmrorile

8 Naar een meer definitieve checklist

Uit de toetsing van de checklist zijn belang{ijke lessen t(; t}'gkken ;;(oe(:' ::;;
betering. Het is vooral belangrijk nadrukkeh.]ker ond?rsc (12(1 t(; mft en aar
type delikt. Wat preventief werkt ten aanzien van %nbra enl oet mumer
niet automatisch ook tot een reductie in onveiligheidsgevoelens ﬁ'nen ir{
Voorts zou meer rekening gehouden moeten worden met Yegsc. 5 n
gewicht van de criteria ten opzichte van elkaar. Tensl(?tte is uit 1re1 éng i 4
wenst met praktijkvoorbeelden van geslaagde en mmier gesiiag Veezmo -
werpoplossingen. Eind 1989 zijn we gestart met een 1irzu.en t %men e
checklist. Getracht zal worden de criteria verder uit te werken in te men van
doelen, afgeleide doelstellingen en ontwerpm’}lvddeh'en. lia.xlz:rtr)nee pan gen
scherper onderscheid naar voren komen tussen ruimte 1)k - cl)iv: 0 egn
factoren en sociale factoren en krijgt de checklist (meer) het karakter v

ontwerphandleiding.

9. Beleidsimplicaties

Het onderzoek ter toetsing van de interim-checklist heeft opnieuw aange-

ige inrichti de gebouwde omgeving kan bij-
dat een zorgvuldige inrichting van de ¢ _ E
quﬁrlcj:\ ot e n mgn;alo ‘%nﬂiohpid Vanr de riikeoverheid en cemeentelijke



initiéren en financieren van praktijkexperimenten is een goed voorbee
van de wijze, waarop de overheid een stimulerende rol kan spelen bij h
bevorderen van sociale veiligheid. De vraag of en hoe een en ander vertas
zou moeten worden in regelgeving, laat zich minder gemakkelijk bea
woorden. Van verschillende kanten is gepleit om, in navolging van bran
veiligheid en constructieve veiligheid, ook ten aanzien van de sociale v.
ligheid regels op te nemen in het Bouwbesluit. In het Ontwerp-Bouwbes]
is inmiddels opgenomen, dat entrees van meergezinswoongebouwen vo
niet-bewoners afgesloten dienen te zijn. Haarlem heeft als een van de eer
gemeenten de NEN-normen voor inbraakveiligheid van gebouwen in ¢
gemeentelijke bouwverordening opgenomen. Het gaat hier om de norm

NEN 5088 (Bouwtechnische beveiliging van woningen - Toepassing van
hang- en sluitwerk) en NEN 5089 (Inbraakwerend hang- en sluitwerk - Eisen
en beproevingsmethoden). Dit biedt de beste waarborg dat de noodzakelijke
voorzieningen vroegtijdig worden aangebracht. Toch lijkt enige terughou:
dendheid in regelgeving op zijn plaats. Of een ontwerp gevoelig is voor
(kleine) criminaliteit hangt immers niet alleen af van de kenmerken van
het ontwerp, maar ook van waar het komt te liggen en wie er gebruik van
zal maken. Een blokje portiekwoningen in een stadsvernieuwingsgebied in
Amsterdam wordt anders gebruikt dan een vergelijkbaar blokje aan de rand
van een rustige plattelandsgemeente. Een bejaardenflat is qua sfeer en ge
bruik totaal anders dan een flat waar ook grote gezinnen met kleine kinde
ren (moeten) wonen. Bovendien moet bedacht worden, dat elk ontwerp een
compromis is tussen vele, vaak tegenstrijdige eisen. De gemeentelijke
verplichting in Amsterdam om in stadsvernieuwingsgebieden alleen nog
maar gesloten bouwblokken toe te passen, gaat m.i. dan ook te ver
(Amsterdamse Raad voor de Stedebouw, 1988). De beste stelregel lijkt te zijn
om vooral die aspekten in regelgeving op te nemen, die universeel geldig
zijn. De NEN-normen zijn hier een goed voorbeeld van, te meer daar hierin
een differentiatie naar inbraakrisiko is opgenomen. Situatie-afhankelijke
aspekten dienen bij voorkeur meer op informerende dan op normerende
wijze in het bouwproces te worden ingevoerd. Hopelijk kan de 'definitieve
checklist annex ontwerphandleiding daartoe een bruikbaar hulpmiddel zijn.
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