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1 Inleiding 

Binnen Rijkswaterstaat is het opstellen van de Klant Eisen Specificatie onderdeel van 

het vaststellen van de klantvraag. Dit is de tweede stap uit het Stappenplan 

Systems Engineering voor RWS projecten. In de Klant Eisen Specificatie staan 

kaderstellende onderdelen, zoals de probleem- en doelstelling en beschrijving van 

het System of Interest, ter contextuele ondersteuning van het vaststellen van de 

klantvraag. De Klant Eisen Specificatie bestaat uit een stakeholdertabel en de eisen 

van de verschillende stakeholders; ook wel klanteisen genoemd.  

 

1.1 Doel Klant Eisen Specificatie 

Het doel van de Klant Eisen Specificatie is het gestructureerd en compleet in beeld 

brengen van alle input en informatie rondom de klanteisen, vanuit het System of 

Interest ten behoeve van de ontwikkeling van het project. Vanwege de verschillende 

overdrachtsmomenten van informatie gedurende de levenscyclus van een project is 

het van wezenlijk belang om de verzameling behoeften, randvoorwaarden en eisen 

vanuit de stakeholders expliciet te maken en te beheren.  

1.2 Fase en context 

Alvorens de klanteisen in kaart gebracht worden, moeten de Projectscope, 

Probleemdefinitie en Projectdoelstellingen bekend zijn. Vanuit dit kader vindt een 

Stakeholderanalyse plaats waaruit behoeften, randvoorwaarden en eisen volgen. 

Deze verzameling en uitwerking vormen de klanteisen. 

 

Wanneer de klanteisen voldoende inzichtelijk zijn, wordt dit document met een 

overzicht van alle klanteisen als baseline aangemerkt. Dit gebeurt de eerste keer 

door de Opdrachtgever, maar ook als de scope wijzigt. In de andere gevallen zal het 

projectteam dit doen. Daarnaast zal altijd parallel afstemming met de omgeving 

plaatsvinden.  

 

Op basis van de vastgestelde Klant Eisen Specificatie wordt een analyse uitgevoerd 

en kan het systeem worden ontworpen waaruit een Systeem Specificatie volgt. De 

Systeem Specificatie vormt de basis voor de Vraagspecificatie, welke als opdracht 

dient voor de aannemer. Onderstaande figuur geeft een visualisatie van het proces 

van specificeren. 
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De Klant Eisen Specificatie is geen starre informatiebron, maar een document dat 

meegroeit met de ontwikkeling van het project. Naar aanleiding van nieuwe 

inzichten zal de Klant Eisen Specificatie continu bijgesteld of aangevuld moeten 

worden (terugkoppeling), met inachtneming van de Projectscope. Dit document 

vormt een baseline na iedere fase van het MIT/SNIP en MIRT traject.  

 

Deze versie van de Klant Eisen Specificatie vormt de baseline van de planstudie fase 

1. 

 

1.3 Leeswijzer 

In hoofdstuk 1 wordt het doel van de Klant Eisen Specificatie benoemd. Daarnaast 

wordt deze Klant Eisen Specificatie in de context van het specificatieproces 

geplaatst. 

 

Hoofdstuk 2 is kaderstellend. Hierin worden de Probleemdefinitie, 

Projectdoelstellingen en het System of Interest op hoofdlijnen beschreven. 

 

In hoofdstuk 3 worden eerst de stakeholders weergegeven. Vervolgens worden de 

klanteisen per stakeholder gepresenteerd. Als input voor de klanteisen is eerst een 

inventarisatie gemaakt van de brondocumentatie die door de opdrachtgever 

beschikbaar is gesteld. Dit heeft geleid tot een lijst met eisen, rijp en groen door 

elkaar. Vervolgens zijn de stakeholders geïnterviewd en in de gelegenheid gesteld 

om eisen en wensen aan te dragen. Van deze overleggen zijn verslagen gemaakt.  

Alle op deze twee wijzen verzamelde eisen zijn in de KES weergegeven in paragraaf 

3.2 en verder. 

 

Tot slot zijn de conflicterende klanteisen die naar voren zijn gekomen tijdens de 

analyse van de klanteisen weergegeven in hoofdstuk 4.  
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2 Kaderstelling 

2.1 Probleemdefinitie Zeetoegang IJmond 

In de periode 2030-2035 is de Noordersluis om technische redenen toe aan een 
grondige renovatie of vervanging om de zeehavens van het Noordzeekanaalgebied 
bereikbaar te houden.  

 

2.2 Projectdoelstellingen 

Het garanderen van de bereikbaarheid van de haven van Amsterdam en 
ondervangen van het risico van de instabiele zeewering (bescherming van het 
achtergelegen land). 
 
Naast Rijkswaterstaat Noord Holland zijn de provincie Noord Holland en de 
gemeente Amsterdam medefinancier van het project.  
De provincie en de gemeente hebben beide de wens geuit om de nieuwe zeesluis, 
met het oog op de te verwachten schaalvergroting in de scheepvaart, ruimer te 
bemeten dan de Noordersluis en, met het oog op de potentiële groei, eerder 
operationeel te laten zijn, waarbij zij bereid zijn, conform de aanbeveling van de 
Commissie Ruding, de daarmee gepaard gaande hogere kosten te financieren. 
In een convenant tussen Rijk, Provincie en Gemeente is vastgelegd dat er onder 
bepaalde financiële condities eind 2016 een nieuwe groter zeesluis is gerealiseerd. 
 
Het project is aangemeld voor Europese subsidie in het kader van TEN-T, van circa 
10% van het taakstellend budget.  
 
Tevens wordt bezien of de regionale bijdrage in de nieuwe zeesluis in aanmerking 
komt voor een BTW-compensatie van circa 29mln. Euro. 
 

2.3 Beschrijving System of Interest 

Het vertrekpunt voor de scope van het project Zeetoegang IJmuiden zijn de 
afspraken uit het convenant planstudie fase Zeetoegang IJmond dat partijen 
gezamenlijk op 27 november 2009 hebben ondertekend. 
 
De planstudie als geheel heeft als onderzoekscope het ontwerp, de financiering en 
de risicoanalyse van een nieuwe zeesluis ter vervanging van de Noordersluis. Er is 
besloten de planstudie in twee fasen op te delen: 

1. In fase 1 wordt de onderbouwing geleverd voor het nemen van een 
voorkeursbeslissing, een bestuurlijk beslismoment waarbij scope, tijd en 
geld van het project worden vastgesteld voorafgaand aan de start van de 
aanbesteding. In deze fase wordt ook onderzoek uitgevoerd naar de effecten 
middels een MKBA en Milieutoets. 

2. In fase 2 worden de benodigde procedures doorlopen inclusief de formele 
project-MER. In fase 2 zal ook de aanbestedingsfase worden gestart en het 
realisatiecontract worden opgesteld en wordt ter afronding van fase 2 een 
beslissing genomen over gunning en start van de realisatie 
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- Projectafbakening: 

o Het planstudiegebied omvat het hele havengebied van IJmuiden, 

binnen en buiten de sluizen met de nadruk op het gebied van het 

sluizencomplex, de voorhavens en de Velserkom. 

o De onderzoeken naar maatschappelijke en milieueffecten omvatten 

naast bovenstaande ook het gehele Noordzeekanaalgebied en 

achterlandverbindingen. 

 

Voor de Proof of Concept wordt de scope nader ingekaderd tot de Nieuwe Zeesluis.  

 

- Het systeem Nieuwe Zeesluis is gedefinieerd als een nieuwe zeesluis naast 

de Noordersluis. 

- Het systeem nieuwe Zeesluis is een System of interst binnen de 

“economische gebieden” HavenIJmuiden, Tata Steel en Lichterlocatie en 

“maatschappelijke gebieden” provincie Noord-Holland, gemeenten Velsen en 

Beverwijk, en“infrastructuur” de vaarweg Noorderbuitenkanaal en 

wegverbinding Noordersluisweg, Middensluisweg, Zuidersluisweg. 

- In de planstudie worden vier varianten uitgewerkt. 

o Nul-variant (sluis met dezelfde afmetingen als de huidige 

Noordersluis), sluislengte 400 m, breedte 50 m, diepte NAP -15 m; 

o Variant 1, sluis lengte 500 m, breedte 65 m, diepte NAP -18 m; 

o Variant 2, sluis lengte 500 m, breedte 70 m, diepte NAP -17 m en 

o Variant 3, sluis lengte 500 m, breedte 60 m, diepte NAP -18 m. 

 

 

 
Systeem nieuwe Zeesluis 
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Systeemcontextdiagram 

Voor het opstellen van het Systeemcontextdiagram zijn alle relevante objecten in de 

omgeving van het systeem (De Nieuwe Zeesluis) nader geschematiseerd. Ten 

grondslag hieraan ligt het Technisch Achtergronddocument van RWS. De relaties 

van het systeem met deze omgevingsobjecten zijn onderkend, in kaart gebracht en 

gestructureerd met behulp van een Systeemcontextdiagram. Per raakvlak is het 

type van raakvlak benoemd. Voorbeelden van de gebruikte raakvlakken zijn: Data 

Input/Output, Fysiek-Nautiek, Fysiek-Aansluiting, etc. 

 

Het planstudiegebied omvat het hele havengebied van IJmuiden, binnen en buiten 

de sluizen met de nadruk op het gebied van het sluizencomplex, de voorhavens en 

de Velserkom. De onderzoeken naar maatschappelijke en milieueffecten omvatten 

hiernaast ook het gehele Noordzeekanaalgebied en achterlandverbindingen. 

 

Gezien de scope voor de Proof of Concept nader ingekaderd is tot het systeem de 

Nieuwe Zeesluis is in het Systeemcontextdiagram de Nieuwe Zeesluis centraal 

geplaatst. De omgevingsobjecten met directe raakvlakken zijn geplaatst binnen de 

rode ellips. In aanvulling hierop zijn de belanghebbenden met directe invloed op het 

systeem ook in de rode ellips geplaatst. Rondom de rode ellips zijn de overige 

omgevingsobjecten geplaatst die binnen het systeem Zeetoegang IJmond behoren. 

 

Het opgestelde Systeemcontextdiagram is weergegeven op de volgende pagina. 
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De meeste eisen voor de KES zullen worden gesteld aan het systeem Nieuwe 

Zeesluis. Op de volgende pagina is de objecttypeboom van de Nieuwe Zeesluis 

weergegeven. In de daarop volgende paragrafen wordt van elk objecttype een korte 

beschrijving gegeven. In principe geldt elke eis generiek voor de vier varianten. 

Indien een bepaalde eis specifiek voor 1 of meer (maar niet alle) variant(en) geldt 

dan is in de eistitel van betreffende eis aangegeven welke variant(en) het betreft. In 

onderstaande objecttypeboom is dat aangegeven middels vier streepjes achter het 

object de “Nieuwe Zeesluis”. Variantspecifieke eisen kunnen echter op elk niveau in 

de objecttypeboom voorkomen. 
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2.3.1 Nieuwe Zeesluis 

Zoals hiervoor al aangegeven beperkt de scope van de Proof of Concept zicht tot de 

Nieuwe Zeesluis die is gepland in het gebied tussen de Middensluis en Noordersluis.  

De grens van het systeem Nieuwe Zeesluis binnen het overkoepelende systeem 

Noordzeekanaalgebied ligt tussen de wachtruimte en de uitlooplengte. 

Hoewel volgens de terminologie van de RVW 2005 de uitlooplengte onderdeel van 

een voorhaven is, is voor deze studie gekozen om de knip bij de wachtruimte te 

leggen omdat de uitlooplengte geen onderscheidend object is ten behoeve van de 

variantenafweging. 

2.3.2 Nieuwe Toeleidingskanaal 

De voorhaven is het gebied voor de sluis waar het sluisverkeer wordt afgewikkeld. 

Aankomende schepen krijgen hier de gelegenheid om vaart te minderen en zonodig 

af te meren aan het remmingwerk. De Nieuwe Zeesluis krijgt twee van deze Nieuwe 

Toeleidingskanalen, één aan de zeezijde (Nieuwe buiten Toeleidingskanaal) en één 

aan de kanaalzijde (Nieuwe binnen Toeleidingskanaal). De hoofdindeling van beide 

toeleidingskanalen is identiek en bestaat uit een wachtruimte, opstelruimte en fuik. 

2.3.3 Sluishoofd 

Het sluishoofd is de “deur met het kozijn” waardoor schepen de schutkolk in en uit 

varen, deze is gesitueerd direct na de fuik in de voorhaven. De belangrijkste functie 

van de sluishoofden is het handhaven van de scheiding van waterpeilen en 

waterkwaliteit en gelijktijdig mogelijk maken van doorlaten van scheepvaart.  

Het sluishoofd maakt ook onderdeel uit van de (primaire) waterkering. Binnen het 

objecttype ‘Sluishoofd’ wordt verstaan de sluisdeur zelf, het betonwerk eromheen 

(inclusief de drempelconstructie) en het bewegingswerk van de sluisdeur (exclusief 

de besturing hiervan). 

2.3.4 Schutkolk 

De schutkolk is in feite een grote bak met water die aan twee zijden kan worden 

gesloten en geopend (de sluishoofden) waarin het schip zich tijdelijk bevind tijdens 

het passeren van de grens tussen waterpeilen en waterkwaliteiten (zout- zoet). 

De schutkolk bestaat feitelijk uit wanden en een bodem. 

2.3.5 Technische ruimte 

Technische ruimten zijn alle ruimten waarin apparatuur die de veilige bediening van 

de sluis mogelijk maakt is opgesteld. De meest in het oog springende ruimte is het 

bedieningsgebouw van waaruit de hele sluis bediend wordt. Maar ook in de 

sluishoofden en kolkwanden zullen ruimten zijn waarin bedieningsapparatuur is 

opgesteld.  

2.3.6 Installatie 

Om de sluis te kunnen laten functioneren zijn een aantal installaties nodig. De 

volgende installaties dienen aanwezig te zijn: 

- Bedieningsinstallatie 

- Beveiligingsinstallatie 

- Besturing beweginswerk 

- Nivelleersysteem 
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2.3.7 Terrein 

Het terrein om de sluis dient zodanig te zijn ingericht dat de verschillende 

onderdelen van de Nieuwe Zeesluis bereikbaar zijn voor bedienend- en 

onderhoudspersoneel evenals hulpdiensten (de bereikbaarheidsvoorzieningen). Maar 

het moet ook aansluiten op de omgeving. De belangrijkste factor daarbij is dat de 

bestaande wegverbinding (landverbinding) gehandhaafd blijft. De gehele inrichting 

direct om de nieuwe zeesluis (gebied tussen de Noordersluis en Middensluis) wordt 

vertaald naar de terreininrichting. 
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3 Klanteisen 

3.1 Beschrijving Stakeholderanalyse 

Door Rijkswaterstaat is begin 2011 een stakeholderanalyse uitgevoerd. Om een 

volledig beeld te krijgen van alle stakeholders is in bijlage A2 de stakeholdertabel en 

stakeholder thermometer weergegeven. 

 

In de KES worden alleen de stakeholders benoemd die actief betrokken worden bij 

het opstellen van de Klant Eisen. De overige stakeholders (en belangengroepen) 

worden benaderd via andere wegen, door de Omgevingsmanager.  

 

Om de stakeholderanalyse naar het gewenste detailniveau te tillen ten behoeve van 

verkrijgen van consensus over de klanteisen zijn de stakeholders geclusterd volgens 

onderstaande indeling. 

- Overheid cluster 

- Nautisch cluster 

- Veiligheids cluster 

- Bedrijven cluster 

- RWS cluster 

 

In onderstaande stakeholdertabellen zijn de stakeholders per cluster weergegeven. 

Daarnaast is de aard van het belang per stakeholder aangegeven.  

 

Overheid cluster 

Naam van de partij  Aard van het belang 

Provincie Noord-Holland Autoriteitsmacht. Realisatie binnen tijd/geld. 

Instandhouding  leefomgeving en waterkerende 

functie.  

Gemeente Velsen Hindermacht. Voorkomen van verslechtering van 

de leefomgeving. Lucht /geluid/ veiligheid 

Haven Amsterdam Autoriteitsmacht. Zo snel mogelijke realisatie 

van een zo groot mogelijke sluis binnen kader 

geld. 

De Haven van Amsterdam brengt tevens 

belangen namens het Nautisch- en Bedrijven- 

cluster in 
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Nautisch cluster 

Naam van de partij  Aard van het belang 

Centraal Nautisch Beheer Hindermacht, Invoedsmacht. Veilige en vlotte 

doorvaart op NZK en door sluis 

Vletterlieden (C.V.V.) Invoedsmacht. Veilige en vlot aanmeren in sluis 

Loodswezen Amsterdam IJmond Hindermacht, Invoedsmacht.. Veilige en vlotte 

doorvaart op NZK en door sluis 

Sleepdiensten (Iskes, Svitzer) Invoedsmacht. Veilige en vlotte doorvaart op 

NZK en door sluis 

  

 

Veiligheids cluster 

Naam van de partij  Aard van het belang 

Veiligheidsregio Kennemerland Autoriteitsmacht, Hindermacht. Veilige sluis 

RWS Dienst Infrastructuur Invoedsmacht. DI vanuit betrokkenheid bij 

project wordt graag meegenomen in proces 

Gemeente Velsen, 

veiligheidscoördinatie 

Hindermacht. Voorkomen van verslechtering van 

de leefomgeving. Lucht /geluid/ veiligheid 

Kustwacht (ISPS-maatregelen) Invoedsmacht. 

  

 

Bedrijven cluster 

Naam van de partij  Aard van het belang 

TATA steel Invoedsmacht, Hindermacht Geen hinder bij 

bedrijfsvoering, geen verkleining van haar 

milieuruimte 

ORAM  Invoedsmacht. Geen hinder voor bedrijfsvoering 

van haar leden. Beter vestigingsklimaat 
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RWS cluster 

Naam van de partij  Aard van het belang 

Waterdistrict Hindermacht. Veilige, vlotte doorstroming. 

Behoud taken van district. Beperkte M-

component. 

Infraprovider Nat Hindermacht. Veilige, vlotte doorstroming. 

Behoud taken van district. Beperkte M-

component. 

Netwerkmanager Hindermacht. Veilige, vlotte doorstroming. 

Behoud taken van district. Beperkte M-

component. 

Watermanager Hindermacht. Behartigen van belangen van: 

Hoogheemraadschap Rijnland, het waterschap 

Noord-Hollands Noorderkwartier en Amstel-Gooi 

en Vecht 

  

 

Op de pagina hierna wordt de structuur waarin elke klanteis wordt weergegeven 

toegelicht. In de paragrafen daarna worden de eisen per cluster weergegeven. Eisen 

die (nog) niet aan een specifieke stakeholder van het betreffende cluster kunnen 

worden toegekend of die uit een brondocument zijn overgenomen waarin niet kan 

worden afgeleid wie de initiator van de eis was (is niet altijd hetzelfde als de 

opsteller van het betreffende document) staan steeds bovenaan, onder het kopje 

Algemeen. 
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Code <Klanteis titel> Verwijzing naar 

systeemeisen 

Klanteis 

initiator 

<Klanteis 

ID> 

<Klanteis> <Systeemeis nr.> <Klanteis 

initiator> 

Hardheid: <onvoorwaardelijk/voowaardelijk> 

Status: <voorstel><Wel/niet gehonoreerd> Datum status: <Datum> 

Validatie: <Validatie afspraken met betreffende stakeholder>  

<Wanneer is de stakeholder tevreden, wat is de onder- en/of bovengrens?> 

Bron:  <Brondocument waaruit klanteis blijkt> Datum document: <Datum> 

Toelichting op eis: <Beschrijving> <Bijv: afleiding van welke blokkade, doelstelling en/of behoefte> <Bijv. 

waarom klanteis niet gehonoreerd> 

 

Toelichting klanteistabel format 

Beschrijving minimale vereisten: 

- Code 

- Klanteis titel 

- Klanteis 

- Koppeling met systeemeis nummers 

- Klanteis initiator (hoeft niet per definitie de stakeholder te zijn) 

- Hardheid (hoe stellig brengt Stakeholder betreffende eis in) 

- Status klanteis (wordt eis wel of niet doorvertaald naar een systeemeis) 

- Datum vastgestelde status 

- Validatie afspraken 

- Brondocument 

- Datum brondocument 

- Toelichting op de klanteis 

 

De klanteis is typeloos, in de vertaling naar systeemeis wordt een type eis 

toegekend. 

 

De code van elke klanteis is een uniek nummer dat automatisch wordt gegenereerd. 

De status van de klanteis geeft aan of deze eis al dan niet is gehonoreerd voor een 

doorvertaling naar een systeemeis. Het honoreren van klanteisen is iets anders dan 

het aanmerken van dit document als baseline. De baseline geeft een overzicht van 

alle klanteisen waar het honoreren aangeeft dat de specifieke klanteis wordt 

meegenomen. Het honoreren van een klanteis kan onder het mandaat van de 

Projectmanager vallen, maar kan ook opgeschaald moeten worden naar de 

Opdrachtgever of DGMo. De hardheid geeft aan of de eis door de stakeholder als 

onvoorwaardelijk (een must), voorwaardelijk (nice to have) of neutraal wordt 

beschouwd. Bij een doorvertaling naar systeemeisen wordt naar de betreffende 

systeemeis nummers in de klanteistabel verwezen. Indien een doorvertaling naar 

proceseisen plaatsvindt, geef dit dan aan door middel van ‘Proceseis: <nr.>’. 

 

Het brondocument van de klanteis kan een goede onderbouwing van de klanteis 

aangeven. Is dit niet het geval dan zal in de toelichting op de eis informatie moeten 

komen te staan betreffende van welke blokkade, doelstelling en/of behoefte de 

klanteis is afgeleid. Deze informatie is input voor de eisenanalyse om in te kunnen 

schatten of een eis absoluut gehonoreerd moet worden of dat er een andere status 
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aan toebedeeld kan worden. Indien een klanteis niet gehonoreerd is, wordt de 

toelichting hierop ook in het vakje 'toelichting op de eis' geplaatst.  

 

De Klant Eisen Specificatie is geen starre informatiebron, maar een document dat 

meegroeit met de ontwikkeling van het project. Naar aanleiding van nieuwe 

inzichten zal de Klant Eisen Specificatie bijgesteld of aangevuld moeten worden 

(terugkoppeling), met inachtneming van de Projectscope. Het spreekt dan ook voor 

zich dat gedurende het proces mogelijk nog aanvullende wensen/ eisen ingediend 

worden door de verschillende stakeholders. 
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3.2 Klanteisen Overheidscluster 

 

3.2.1 Algemeen 

 

Code Wegverbinding - doorstroom Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0153 Het wegverkeer dient te allen tijde door te kunnen passeren, ook 

wanneer 1 van de sluisdeuren geopend is.  

 Overheids 

Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg Overheidscluster 
Datum 

document: 
2011-04-06 

Toelichting:  

 

 

3.2.2 Gemeente Velsen 

 

Code Asfaltverharding fietspaden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0111 De verharding van de fietspaden moet in asfalt zijn uitgevoerd.  
 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Op land sluisterrein: stroef en effen..? (Nader toelichten) 
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Code Bestemmingsplan in voorbereiding Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0114 De Nieuwe Zeesluis moet voldoen aan een aparte planologische 

procedure.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: n.v.t. 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 

De gemeente Velsen is bezig met een bestemmingsplan dat uitgaat van de huidige situatie. Voor 

de Nieuwe Zeesluis zal een aparte planologische procedure moeten worden gevolg. Maar wat de 

impact daarvan zal zijn op de aanleg van de Nieuwe Zeesluis kan op dit moment niet worden 

vastgesteld. 

 

Toelichting op honoreren: Niet van belang voor KES. 

 

Code Dagelijks aantal personenvoertuigen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0106 De weg over de Nieuwe Zeesluis dient geschikt te zijn voor het 

verplaatsen van 4000 personenauto's per dag.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Nader specificeren. 

 

Code Directe fietsverbinding Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0120 Ten behoeve van stimulering van fietsgebruik dient een kortere 

directe fietsverbinding via het sluizencomplex gerealiseerd te 

worden.  

 
Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES Milieudienst IJmond 
Datum 

document: 
2011-05-15 
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Toelichting: Dit betreft een wens van de MDIJ. 

 

Code Gebruik duurzame technieken Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0119 Bij het ontwerp dienen duurzame technieken toegepast te worden.  
 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES Milieudienst IJmond 
Datum 

document: 
2011-05-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van de MDIJ. 

 

Toelichting op honoreren: Verder uitwerken van de eis noodzakelijk. 

 

Code Handhaven dijkring 44 Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0017 Dijkring 44 dient in tact te blijven tijdens de uitvoering en na de 

uitvoering.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsbeleidsplan Velsen Achtergronden (concept) 
Datum 

document: 
2009-10-05 

Toelichting: 
Geen taak van de gemeente, wel gesteld in document van de gemeente Velsen. Vandaar dat eis 

op deze locatie te vinden is. 

 

Code Havenontvangstinstallatie voor scheepsafval Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0020 In de voorhaven dient een HOI (Havenontvangstinstallatie) voor 

scheepsafval te zijn aangebracht.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Milieubeleidsplan Gemeente Velsen 2008-2012 
Datum 

document: 
2011-11-30 

Toelichting: 
Gedurende gesprekken met Stakeholders is geen concrete invulling gegeven aan deze eis.  
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Bij honoreren van eis blijven de volgende vragen staan: Waar in de voorhaven? Wachtplaats? 

Zee- of landzijde of beide, of misschien wel in de schutkolk? 

 

Code Minimaal twee richtingen verkeer Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0107 De Nieuwe Zeesluis dient in twee richtingen gepasseerd te kunnen 

worden door landverkeer, ook als een van de deuren geopend is. Dit 

mag conform bestaande situatie met VRI en enkelstrooks 

wegverbinding over sluishoofd  

 

Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-15 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting:  

 

Code Nader onderzoek LNG terminal binnenvaartschepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0118 Er dient aanvullend onderzoek verricht te worden naar mogelijke 

LNG terminal locaties voor binnenvaartschepen  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: mail Wensen/Eisen KES Milieudienst IJmond 
Datum 

document: 
2011-05-15 

Toelichting: Dit betreft een wens van de MDIJ. 

 

Code Nader onderzoek luchtkwaliteit Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0154 De wens van Milieudienst gemeente Velsen betreft nader onderzoek 

naar verbetermogelijkheden voor de luchtkwaliteit.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Verslag overleg Overheidscluster 
Datum 

document: 
2011-04-06 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Alleen honoreren wanneer de resultaten van de milieutoets bekend 
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zijn, en er blijkt een tekort aan milieuruimte. 
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Code Nader onderzoek Walstroom Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0117 Er dient aanvullend onderzoek verricht te worden naar toepassing 

van walstroom (binnen plangebied o.a. Zeehaven IJmuiden).  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: mail Wensen/Eisen KES Milieudienst IJmond 
Datum 

document: 
2011-05-15 

Toelichting: 
Dit betreft een wens van de MDIJ. Er zijn inmiddels visserschepen die in Scheveningen 

walstroom gebruiken en ook IJmuiden aandoen. 

 

Code Richtlijnen wegen op het sluizencomplex Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0104 De wegen op het sluiscomplex dienen te worden aangelegd conform 

de geldende richtlijnen (handboek wegontwerp/ASVV).  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 

ASVV geldt voor wegen binnen de bebouwde kom, liggen de wegen op het sluiscomplex binnen 

de bebouwde kom? 

 

Toelichting op honoreren: van toepassing voor nieuwe openbare wegen. 

 

Code Stroomlijnen landverkeersverbinding Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0108 De landverkeersverbinding moet zo veel mogelijk gestroomlijnd 

worden   

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-15 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: Toelichting vereist voor honoreren. 
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Code veiligstellen monumenten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0100 De monumenten op het sluiseiland die moeten wijken voor de 

nieuwe sluis dienen te worden veilig gesteld.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Monumenten in de gemeente Velsen 
Datum 

document: 
juli 2009 

Toelichting: 

Toelichting op honoreren: Wanneer er duidelijk is waar de sluis gaat komen kan bezien worden 

in hoeverre eventuele monumenten kunnen worden behouden, en zo niet, in hoeverre deze 

kunnen verplaatst. 

 

Code Verkorten fietsverbinding Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0109 Als mogelijk graag de fietsverbinding verkorten, volgens route zoals 

aangeven in LVVP.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-15 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 

De route over de sluizen is een regionale fietsroute en als zodanig opgenomen in het lokale 

verkeers- en vervoerplan uit 2004 (LVVP) van de gemeente Velsen. De route wordt gebruikt 

door woon-werkverkeer en door recreatieve fietsers. Voor fietsers is de route over de sluizen het 

enige alternatief voor de pont, het is daarom noodzakelijk dat de route in stand blijft. Door de 

vorm van het sluizencomplex heeft de route een aanzienlijke lengte. In het LVVP is een kortere 

route over de sluizen opgenomen als ontbrekende schakel in het regionale fietsnetwerk 

(stroomlijnen van de route).Als realisatie hiervan mogelijk is in het kader van de aanleg van de 

nieuwe zeesluis dient dit meegenomen te worden. 

 

Toelichting op honoreren: Nadere toelichting vereist voor honoreren (zie bovenstaande citaat) 
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Code Verontreinigde grond Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0018 Ernstig verontreinigde grond dient te zijn schoongemaakt.  
 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Milieubeleidsplan Gemeente Velsen 2008-2012 
Datum 

document: 
2011-11-30 

Toelichting: 

Zie ook eisen volgend uit Notitie grondstromen Zeepoort IJmond (dec 2000), daar zijn de eisen 

meer specifiek gemaakt. 

 

Opmerking bij honoreren: Cfm wet- en regelgeving van toepassing. 

 

Code Voorrangssituatie pontveer Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0113 De veerpont dient voorrang te verlenen aan de scheepvaart die van 

de Nieuwe Zeesluis gebruik maakt.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 

De aanpassingen die nodig zijn om de veerpont voorrang te kunnen laten verlenen aan de 

scheepvaart moeten in de scope van de aanleg van de Nieuwe Zeesluis worden opgenomen. 

 

Toelichting op honoreren: pont moet nu al voorrang geven aan extra verkeer en zal dat ook 

moeten blijven doen. Als en wanneer blijkt dat dienstregeling ernstig verstoord zal worden door 

komst nieuwe sluis(waarvoor vooralsnog geen aanleiding is dit te denken) dan kan er worden 

gekeken naar mogelijkheden om dit effect te mitigeren. 
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Code Vormgeving nieuwe zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0021 De architect betrokken bij het ontwerp van de nieuwe zeesluis dient 

dubo geregistreerd te zijn.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Milieubeleidsplan Gemeente Velsen 2008-2012 
Datum 

document: 
2011-11-30 

Toelichting: 
Terugkoppeling van RWS over eventueel inschakelen van architect en in welke fase de architect 

erbij betrokken moet worden. 

 

Code Vrachtverkeer over de Nieuwe Sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0112 De route over de Nieuwe Zeesluis dient geschikt te zijn voor 

vrachtverkeer verkeersklasse 60  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 

Vraag is deze verkeersklasse zinnig is, in relatie tot de andere bruggen in de verkeersroute over 

het sluiscomplex. Aanpassing daarvan valt immers buiten de scope van deze studie. 

 

Toelichting op honoreren: Het betreft hier een onderhoudsweg. 
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Code Vrijliggende fietspaden aan beide zijden van de weg Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0110 Over de Nieuwe Zeesluis dient een vrijliggend fietspad te zijn 

aangelegd aan beide zijden van de weg, die aanlsuit op de 

bestaande fietspaden. 

De voorkeur van de gemeente voor de fietspaden ter plaatse van de 

nieuwe sluis gaat uit naar vrijliggende fietspaden aan beide zijden 

van de weg maar een in twee richtingen bereden vrijliggend fietspad 

is ook mogelijk.  

 

Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 
Datum 

document: 
2011-04-14 

Toelichting: 
Conform de richtlijnen is de eis voor de breedte van een fietspad in één richting 2,5 meter en 

van een tweerichtingen fietspad 3,5 meter. 

 

Code Wegdek nieuwe weg over sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0019 Het wegdek (van Asfalt) van de verbindingsweg over de nieuwe 

sluis dient geluidsreducerend te zijn.  

 Gemeente 

Velsen 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Milieubeleidsplan Gemeente Velsen 2008-2012 
Datum 

document: 
2011-11-30 

Toelichting: 
Deze eis komt te vervallen - Nieuwe Klanteisen van de gemeente Velsen zijn opgenomen in de 

KES 
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3.2.3 Haven Amsterdam 

 

Code Beschikbaarheid Middensluis na oplevering Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0206 De Middensluis moet zodanig gehandhaafd blijven en in stand 

worden gehouden dat deze na oplevering van de nieuwe sluis 

gebruikt kan worden.  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting:  

 

Code Beschikbaarheid Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0204 Beschikbaarheideis nieuwe grote sluis 99,5% van de tijd. De nieuwe 

grote sluis mag slechts voor:  

- gepland onderhoud maximaal 0,35% van de tijd niet beschikbaar 

zijn;  

- incidentele buiten bedrijfstellingen en niet gepland onderhoud 

maximaal 0,15% niet beschikbaar zijn. 

 

Voor het niet beschikbaar zijn van de nieuwe sluis wegens 

incidentele buiten bedrijfstellingen (bijv. aanvaringen) zullen 

responstijden (voor aanwezigheid en reparaties/herstellingen per 

onderdeel) in het DBFM contract moeten worden afgesproken.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 

Toelichting op honoreren: Beschikbaarheid van 98% met beschreven definitie wordt 

aangehouden als minimum. Mogelijkheden onderzoeken om beschikbaarheidspercentage 

onderdeel van aanbesteding te maken. 
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Code Beschikbaarheid Noordersluis na oplevering Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0205 Na oplevering van de nieuwe grote sluis moet de Noordersluis in een 

zodanige staat worden gebracht en onderhouden dat zij bij 

calamiteiten en/of stremming kan worden ingezet.   

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 
Toelochting op honoreren: Dit maakt onderdeel uit van Project 2, de omgang met de 

Noordersluis. 

 

Code Beschikbaarheid Noordersluis tot aan oplevering Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0203 Beschikbaarheideis Noordersluis: tot aan oplevering nieuwe zeesluis 

99% van de tijd. Dit is conform de bestaande afspraak.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 

Conform: Quickscan beschikbaarheid Noordersluis IJmuiden, zie Lloyds Register (31-3-2005) en 

Brief van stafdirecteur Beheer & Onderhoud aan toenmalig directeur Water RWS NH, de heer Th. 

Aarsen, (23-2-2005) betreffende beheer- en onderhoudstrategie sluizencomplex IJmuiden. 

 

Toelichting op honoreren: Effect van speelruimte in beschikbaarheidspercentage Noordersluis 

gedurende de realisatie van de nieuwe sluis onderzoeken. 
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Code Beschikbaarheid tijdens realisatie Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0207 Tijdens de realisatie/bouw nieuwe grote sluis: 

- volledig operationeel zijn van Noordersluis en Middensluis en 

overige 2 sluizen  

- geen stremming van schutbedrijf Noordersluis, tenzij noodzakelijk 

en dan voor maximaal 6 uur en maximaal … keer per …. 

- handhaven van huidige schutpeilen van het sluizencomplex.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Nader in te vullen, mogelijk op basis van bestaande afspraken met CNB en RWS.  

 

Code Drempeldiepte nieuwe zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0032 De bodem van de sluis dient op NAP -17,0m te zijn aangelegd, NAP 

-17,5m heeft de voorkeur.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: 
Onderbouwing van gewenste diepte NAP -17,50 meter wordt aangeleverd door Haven 

Amsterdam. 
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Code Duurzame aanleg en exploitatie Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0202 Duurzame aanleg en exploitatie van de nieuwe grote sluis. Zo veel 

mogelijk duurzame maatregelen nemen tijdens de realisatie- en 

exploitatiefase door het toepassen van schone, klimaatneutrale, 

stille, lichtarme en flora en faunavriendelijke methoden en 

toepassing van “cradle to cradle” materialen uit de regio en zo min 

mogelijk milieubelastend slopen/bouwen en exploiteren 

(energiezuinig).  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting:  

 

Code Hoger kanaalpeil Noordzeekanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0216 Hogere kanaalpeil Noordzeekanaal: nu wordt het kanaalpeil tussen 

NAP -0,40m en NAP -0,45m gehouden; als een constant kanaalpeil 

van bijv. NAP -0,35m mogelijk is, kan er meer diepgang op het 

Noordzeekanaal worden toegestaan. 

Meer diepgang kan ook worden bereikt door nog eens kritisch te 

kijken naar de afdekkingslagen op de tunnels.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Buiten projectscope. 
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Code Inzet Noordersluis bij capaciteitstekort Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0213 Het kunnen inzetten van de Noordersluis bij capaciteitstekort. De 

Noordersluis dient in een zodanige staat te verkeren dat die meteen 

ingezet kan worden bij capaciteitstekort.  

 

Nieuwe beschikbaarheideis Noordersluis na volledige en 

levensduurverlengende renovatie van 99,5% van de tijd. In dat 

geval mag de Noordersluis slechts voor:  

- gepland onderhoud maximaal 0,35% van de tijd niet beschikbaar 

zijn;  

- incidentele buiten bedrijfstellingen en niet gepland onderhoud 

maximaal 0,15% niet beschikbaar zijn. 

 

Na renovatie van de Noordersluis zullen voor het niet beschikbaar 

zijn van de Noordersluis wegens incidentele buiten bedrijfstellingen 

(bijv. aanvaringen) responstijden (voor aanwezigheid en 

reparaties/herstellingen per onderdeel) moeten worden 

afgesproken.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Dit maakt onderdeel uit van Project 2, de omgang met de 

Noordersluis. 
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Code Locatie Nieuwe Zeesluis irt renovatie Noordersluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0208 De aanleg van de nieuwe sluis moet zodanig zijn dat renovatie van 

de Noordersluis op de huidige locatie mogelijk moet zijn. De nieuwe 

sluis moet derhalve civieltechnisch dusdanig ontworpen en gebouwd 

worden dat de betrouwbaarheid van de constructies niet afhankelijk 

is van de aanwezigheid van de Noordersluis, noch van enige 

constructie in geval van levensduurverlenging van de Noordersluis.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting:  

 

Code Maatgevende bulkcarrier Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0026 De maatgevende bulkcarrier die de nieuwe sluis kan passeren is 

…meter lang en 50 meter breed.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: 

Welke lengte kan worden aangehouden voor maatgevende bulkcarrier?  

Splitsen in 'natte' en 'droge' bulk schepen. 

 

Aanlevering gegevens door Haven Amsterdam 
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Code Maatgevende containerschip Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0025 Het maatgevende containerschip dat de nieuwe sluis kan passeren is 

397,7 meter lang, 56,6 meter breed.  

SYS-0198 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting:  

 

Code Maatgevende cruiseschip Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0027 Het maatgevende cruiseschip dat de nieuwe sluis kan passeren is … 

meter lang en … meter breed.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron:  
Datum 

document: 
 

Toelichting: Maatgevende cruiseschip nader vaststellen. Aanlevering gegevens: Haven Amsterdam. 

 

Code Maatgevende diepgang Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0024 De nieuwe sluis dient schepen met een maximale diepgang van 

13,75m (in zout water) te kunnen faciliteren.  

SYS-0198 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Zie KES-0170. 
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Code Maatgevende schepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0210 Minimaal rekening houden met de breedte van schepen voor nieuwe 

panamax breedte maat (49-51m) 

 

Voor cruise geldt dat er rekening moet worden gehouden met de 

vorm van cruiseschepen die afwijkt van de vorm van vrachtschepen. 

Bijv: het grootste cruiseschip heeft afmetingen van 361m lang, 47m 

breed op de waterlijn, extreemste breedte boven de waterlijn is 

66m, diepgang van -9,3m.   

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: In deze vorm niet gehonoreerd, afhankelijk van sluisbreedte. 

 

Code Maatgevende schip voor containers Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0215 Het kunnen ontvangen van het maatgevend schip voor containers: 

de Emma Maersk (l=397,7m, b=56,6m, d=13,75m).  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: In deze vorm niet gehonoreerd, afhankelijk van sluisbreedte. 
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Code Maximale breedte te schutten schepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0029 De nieuwe sluis dient schepen met een maximale breedte van 56 

meter te kunnen faciliteren.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Zie KES-0170. 

 

Code Maximale lengte te schutten schepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0028 De nieuwe sluis dient schepen met een maximale lengte van 400m 

te kunnen faciliteren.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Toelichting op eis: Zie KES-0170. 

 

Code Minimale breedte sluiskolk Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0023 De nieuwe sluiskolk dient minimaal 68m breed te zijn.  
 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: 

Een nieuwe sluis wordt gebouwd voor 100 jaar of meer en moet daarom qua maatvoering 

robuust zijn. Een minimale breedte van 70 meter is dan ook wenselijk. Het referentiemodel gaat 

uit van een breedte van 65 meter. 
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Code Mogelijkheid tegenschutten Nieuwe Zeesluis en Noordersluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0212 Indien de Noordersluis en de nieuwe sluis beide gebruikt worden, 

moet tegenschutten van schepen plaats kunnen vinden in verband 

met een vlotte scheepvaartafhandeling en een mogelijk geringere 

verstoring van de zoet/zout-balans.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Eis is niet van toepassing. 

 

Code Optimale ligging Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0214 Indien blijkt uit nadere studie dat er geen optimale ligging van de 

nieuwe grote sluis gerealiseerd kan worden tussen de Noordersluis 

en Middensluis, moet opnieuw bekeken worden of de Middensluis 

gehandhaafd moet blijven.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 

In opdracht van Haven Amsterdam vindt een capaciteitsonderzoek plaats (door PMSS en 

Dynamar) naar de gevolgen van het opofferen van de Middensluis ten gunste van een optimale 

ligging van een nieuwe grote sluis. 

 

Toelichting op honoreren: Dit is mede afhankelijk van de resultaten van het T0-onderzoek. 
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Code Optimalisatie bereikbaarheid haven Amsterdam Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0200 Bereikbaarheid van de Amsterdamse haven moet worden 

geoptimaliseerd door:  

• getij-onafhankelijk kunnen schutten/de sluis kunnen passeren 

• een nieuwe grote sluis met daarnaast de Noordersluis waardoor de 

afhankelijkheid van 1 sluis wordt terug gebracht en de 

betrouwbaarheid wordt vergroot 

• een grotere sluis dan de huidige Noordersluis waardoor  

a) autonome ontwikkeling scheepvaart wordt gefaciliteerd 

b) een grotere schutcapaciteit wordt gecreëerd 

c) meerdere schepen per schutting wordt gefaciliteerd 

d) congestie wordt voorkomen 

e) vlotheid van het schutproces wordt bereikt.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Onderdeel beschikbaarheidspercentage. 

 

Code Passeerbaarheid nieuwe zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0031 De nieuwe sluis dient zodanig diep te zijn dat het maatgevende 

schip bij alle tijomstandigheden de sluis kan passeren.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Beschikbaarheid wordt bepaald voor 2 drempeldiepten. 
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Code Passeertijden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0057 De nieuwe sluis c.a. dient voor de onderstaande scheepstypen, 

tussen de referentielijnen, de volgende gemiddelde passeertijd 

mogelijk te maken: 

-          maatgevende cruiseschepen maximaal 40 minuten 

-          maatgevende bulkcarriers maximaal 55 minuten 

-          maatgevende tankers maximaal 45 minuten 

-          gemiddeld voor deze vloot maximaal 50 minuten 

 
 

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie, analyse 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Als referentielijnen voor de passeertijden worden aangehouden de draaicirkel ter hoogte van de 

Fortput/ Voormalige Middensluiseiland en de Velserkom. 

 

Toelichting op verificatiemethode: De passeertijden en capaciteit van de 3 varianten dienen te 

worden geverifieerd ten opzichte van de huidige passeertijden voor de verschillende 

onderscheiden scheepstypen en - klassen m.b.v. het capaciteitsmodel van Bureau PMSS/ ir. R. 

Groenveld. 

 

Toelichting op honoreren: Er zijn geen definities beschikbaar voor de passeertijd, en het is dan 

ook onduidelijk hoe deze gemeten wordt: wanneer start deze, wanneer stopt deze. Ook is het 

niet duidelijk wat er bedoeld wordt met gemiddeld (over welke tijdsperiode wordt dit gemeten?; 

wordt hierbij ook de tijd opgeteld wanneer de sluis niet beschikbaar is?). Eerst moet de 

passeertijd gedefinieerd/meetbaar gemaakt worden. 
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Code Passeren en schutten van schepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0201 Het sluizencomplex in IJmuiden moet het passeren en schutten van 

schepen, tussen de Noordzee en het Noordzeekanaal, mogelijk 

maken op een veilige, vlotte en milieuverantwoorde manier zonder 

nadeel toe te brengen aan mens, milieu, schepen, het 

sluizencomplex en de omgeving.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Zonder nadeel is niet haalbaar. 

 

Code Passerende schepen in toeleidingskanalen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0211 Bij de aanleg van de nieuwe sluis moet rekening gehouden worden 

met elkaar passerende schepen in de toeleidingskanalen van de 

Nieuwe Grote sluis, de Noorder- en de Middensluis.  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Onder voorbehoud dat passerende schepen een reeel operationele 

situatie wordt. 
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Code Positie nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0034 De nieuwe sluis dient zuidelijk ten opzichte van de Noordersluis te 

zijn gebouwd.  

 Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Opm. Haven Amsterdam: evenwijdig aan de Noordersluis. 

 

Code Sleepboten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0030 De nieuwe sluis dient mogelijk te maken dat een maatgevend schip 

middels sleepboten aan voor en achterzijde, elk met een benodigde 

werkruimte van 50m, kan passeren.  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: Onderbouwing van 50 meter werkruimte wordt aangeleverd door Haven Amsterdam. 

 

Code Terugverdienden gemeentelijke bijdrage Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0209 De gemeentelijke bijdrage voor het groter en eerder aanleggen van 

de nieuwe sluis moet uiteindelijk terug verdiend kunnen worden uit 

het extra verdienvermogen van Haven Amsterdam.  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Valt buiten projectscope. 
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Code Toekomstbestendigheid Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0199 Het sluizencomplex met een nieuwe grote sluis moet groei van de 

Amsterdamse haven en het NZKG achter de sluis kunnen faciliteren 

en toekomstbestendig zijn voor de komende 100 jaar. Dat wil 

zeggen in ieder geval de in de Havenvisie genoemde capaciteitsgroei 

mogelijk maken en op lange termijn een doorgroei naar de 

maximale capaciteit van het sluizencomplex.  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Valt buiten projectscope. 

 

Code Toekomstvastheid irt ontwikkelingen Velserkom Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0217 Sluis en toeleidingskanalen zodanig geschikt maken dat toekomstige 

ontwikkelingen (schepen met grotere diepgang) in de Velserkom 

(tot Velsertunnel) gerealiseerd kunnen worden.  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 
Datum 

document: 
2011-05-24 

Toelichting:  
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Code Varianten sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0022 Voor het ontwerp van de sluis moet worden uitgegaan van een 

drietal varianten: 

 

Variant 01 

Lengte: 500m 

Breedte: 65m 

Drempeldiepte: NAP -18,0m 

 

Variant 02 

Lengte: 500m 

Breedte: 70m 

Drempeldiepte: NAP -17,0m 

 

Variant 03 

Lengte: 500m 

Breedte: 60m 

Drempeldiepte: NAP -18,0m  

 

Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

De lengte van 500 meter is de nuttige schutkolklengte, de breedte is de bruto breedte, waarbij 

de fenderconstructie is meegerekend. 

 

Toelichting op honoreren: Tenminste 17m diep. 
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Code Vormgeving sluishoofden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0033 Het binnenhoofd van de Noordersluis dient te zijn uitgebreid met 

een tweede deur (zodat een dubbel hoofd ontstaat, net als aan de 

zeezijde).  

 
Haven 

Amsterdam 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + ontwerpberekening 

Bron: Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 
Datum 

document: 
2009-11-20 

Toelichting: 

Betreft een wens voor aanpassing van de Noordersluis. Valt niet binnen de scope voor ontwerp 

van de Nieuwe Zeesluis. 

 

Toelichting op honoreren: Afhankelijk van geeiste beschikbaarheid. 

 

3.2.4 Provincie Noord-Holland 

 

Code Capaciteitsuitbreiding bestaande wegen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0014 Boven het Noordzeekanaal ontbreken enkele schakels in de oost-

westrichting. Verder is capaciteitsuitbreiding op een aantal 

bestaande wegen noodzakelijk.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: 

Eis is niet relevant voor ontwerp van Nieuwe Zeesluis. 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten projectscope. 
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Code Centrale aansturing Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0015 De bediening van de sluis en bruggen dient integraal te functioneren 

met de bestaande bewegingswerken. En te functioneren via centrale 

aansturing.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Centrale aansluring alleen voor N-sluis en Nieuwe sluis. 

 

Code Handhaven waterkering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0133 De sluis maakt onderdeel uit van dijkring 14, maar is ook 

verbindende waterkering tussen dijkring 13 en 14 (zogenaamde b-

kering). De primairewaterkering dient te allen tijde gehandhaafd te 

worden.  

 
Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-21 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord Holland 

(Waterkeringmensen) 

Datum 

document: 
2011-04-21 

Toelichting:  
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Code Historische voorwaarden industrieel erfgoed  Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0013 De nieuwe sluis moet voldoen aan de historische voorwaarden voor 

industrieel erfgoed Noordzeekanaal gebied.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Vooralsnog gehonoreerd, consequenties nog niet duidelijk. 

 

Code Nationaal Landschap en stelling van Amsterdam Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0016 Er dient rekening te zijn gehouden met de eisen volgend uit het 

project Nationaal Landschap stelling van Amsterdam   

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: 

Onbekend welke eisen dit zouden moeten zijn. 

 

Toelichting op honoreren: Vooralsnog gehonoreerd, consequenties nog niet duidelijk. 
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Code Ruimtereservering 200 jaar zeespiegelstijging Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0011 Voor de waterkering dient te zijn gerekend met een 

ruimtereservering voor 200 jaar zeespiegelstijging.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: 

Is deze eis ook geverifieerd bij het waterschap, via de Watermanager? --> geen uitspraak. 

 

Zeespiegelstijging rekening houden met 200 jaar zeespiegelstijging, terwijl uitgegaan wordt van 

een functionele levensduur van 100 jaar. 

 

Code Toepassing van duurzame energie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0012 De toepassing van duurzame energie in de gebouwde omgeving 

moet worden vergroot  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Structuurvisie Noord-Holland 2040 
Datum 

document: 
2010-02-16 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Eis niet van toepassing, geen gebouwde omgeving. 
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Code UNESCO lijst werelderfgoed Stelling van Amsterdam Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0105 Er moet voldaan worden aan de eisen die volgen uit de UNESCO lijst 

werelderfgoed ten aanzien van het fort IJmuiden  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord-Holland 
Datum 

document: 
2011-04-13 

Toelichting: 
Volgens email van de provincie Noord-Holland 13 april 2011 is er een nieuwe nota ruimte in de 

maak waarin zal zijn aangegeven dat het fort IJmuiden op de UNESCO lijst staat 

 

Code Versterken waterkering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0009 In verband met verwachte zeespiegelstijging is mogelijk in 2030-

2035 aanpassing van de kerende hoogte van de sluis noodzakelijk.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: 
mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord Holland 

(Waterkeringmensen)Structuurvisie Noord-Holland 2040 

Datum 

document: 

2011-04-

212010-02-

16 

Toelichting: 

Om de kerende hoogte te vergoten zal de fundering in deze fase overgedimensioneerd moeten 

worden. Met welke hoogte rekening gehouden moet worden dient nader te worden ingevuld. 

 

Toelichting op honoreren: Sluis dient te worden ontworpen op huidige inzichten die worden 

afgestemd met projectorganisatie. 
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Code Wegverbinding over sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0006 Over de sluis dient een wegverbinding te worden gerealiseerd, die 

aansluit op de bestaande wegen over het sluizencomplex.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

De weg is eigendom wan RWS. Bij aanleg van het sluizencomplex is de weg bedoeld als 

onderhoudsweg/ weg voor hulpdiensten. In het verleden zijn afspraken gemaakt over het in 

stand houden van de wegverbinding noord-zuid. Deze wegverbinding dient ook in de toekomst in 

stand gehouden te worden. 

 

Code Wegverkeer tijdens bouw Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0008 Wegverkeer over het sluizencomplex moet in stand blijven 

(eventueel tijdelijk langzaam verkeer mogelijk). Incidentele 

onderbrekingen mogen ontreden waarbij wel de bereikbaarheid van 

alle complexonderdelen voor hulpdiensten blijft gewaarborgd.  

 
Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Vanuit overheidcluster wordt gesteld dat een weekend volledige afsluiting acceptabel is. 
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Code Werknorm voor gewenste bescherming Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0010 De veiligheidsnorm waarmee gerekend dient te worden bedraagt 

1:10.000 jaar, zie verder de Waterwet.  

 Provincie 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord Holland 

(Waterkeringmensen)Structuurvisie Noord-Holland 2040 

Datum 

document: 

2011-04-

212010-02-

16 

Toelichting: 
Is deze eis ook geverifieerd bij het waterschap, via de Watermanager? --> Ja, norm is aangepast 

naar 1:10.000 jaar 
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3.3 Klanteisen Nautisch Cluster 

 

3.3.1 Algemeen 

 

Code Aslijnen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0040 De aslijnen van de nieuwe sluis dient (zo veel als mogelijk) parallel 

te lopen aan de aslijn van de Noordersluis.  

 Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  

 

 

Code Bewegingstijd keringsmiddel Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0047 De bewegingstijd van het keringsmiddel dient voor het openen 

maximaal 7 minuten te bedragen en voor het sluiten ook maximaal 

7 minuten.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Richttijd, duidelijke definities vaststellen voor alle relevante 

onderdelen van de sluis (tegelijk met opstellen objectspecificaties). 
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Code Bodembescherming Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0048 De bodembescherming dient rigide en/of modulair en/of flexibel 

ontworpen te worden waarbij deze stabiel blijft onder alle 

maatgevende omstandigheden en voldoet aan alle huidige en 

toekomstige voortstuwingssystemen, retourstroming (verdringing), 

schroefstralen, voortstuwing (incl. boeg-schroeven), zoet/zout-

uitwisseling en sedimentatie.  

 

Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Voortstuwingssystemen, zoals bijvoorbeeld een 25MW hydrojet, in reverse. 

 

 

Code Damwanden in water Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0147 Indien verticale damwanden aangebracht worden in het water 

dienen deze minimaal 3 meter boven waterniveau uit te steken om 

aanvaring tegen te gaan  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-28 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 
Eis herformuleren? Damwand hoeft niet doorgezet te worden, maar kunnen ook bakens zijn die 

element onder water aangeven? 
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Code Doorvaarthoogte Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0045 De sluis dient over de breedte van de kolk en tot 7 meter aan 

weerszijden van de kolk een onbeperkte doorvaarthoogte te 

hebben.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Resultaat gesprek met Nautisch cluster: In verband met cruiseschepen dient een ruimte van 10 

a 15 meter vrij van obstakels aangehouden te worden. 

 

Toelichting op honoreren: KES-0177 geeft aan min. 10 meter, 7 meter valt daarbinnen dus 

akkoord. 

 

 

Code Flare Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0043 Bij het ontwerp dient rekening gehouden te worden met welving 

(flare) van (scherpe) boeg en achterschip maatgevend schip.  

 Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmondVerslag 

overleg Nautisch ClusterEisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 

Datum 

document: 

2010-12-

082011-03-

212011-04-

28 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Zie ook KES-0049. 
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Code Invloed spuisluis / gemaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0039 Indien door de spuisluis wordt gespuid of door het gemaal wordt 

bemalen dient scheepsvaart voor de sluis en voorhavens vlot en 

veilig afgewikkeld te kunnen worden.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Geen hinder van langs- of dwarsstromen die de scheepsvaart hinderen of beperken. 

 

Onderlinge afstemming tussen sleepdiensten en bedienaar spuisluis/gemaal bij in- en uitvaren 

van sluis wanneer spuisluis/ gemaal in werking is. 

 

 

Code Ligging en vorm irt simulatie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0036 De ligging en vorm van de sluis, na-vaids, aanliggende 

vaarwegsecties, bijhorende constructies en inrichting van het 

relevante natte gebied, inclusief wacht- en opstelplaatsen, dient te 

zijn ontworpen en ingericht op basis van uitgevoerde simulaties.  

 

Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Verificatiemethode: beoordeling en goedkeuring door het loodswezen, CNB en eventuele andere 

(externe) deskundigen (te benoemen voor aanvang van de studie). 

 

Toelichting op honoreren: Eis SMART maken. 
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Code Locatie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0037 De sluis is gelegen tussen de Noordersluis en de Middensluis. 

Waarbij zo min mogelijk functies van de bestaande sluizen (NS + 

MW) worden geschaad.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Toelichting op honoreren: SMART maken. Validatie nader uit te werken. 

 

 

Code Locatie irt vaarlijnen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0035 De locatie en ligging van de sluis c.a. dienen te worden bepaald op 

basis van de reeds uitgevoerde vaarlijnen voor een groot 

containerschip en de door opdrachtnemer te bepalen vaarlijnen voor 

de overige type schepen, alsmede op basis van de overige 

uitgangspunten, randvoorwaarden en eisen zoals is gesteld in dit 

document.  

 

Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

De vaarlijn(en) voor een groot containerschip is in het simulatieonderzoek “Nautische veiligheid” 

onderzocht. 

 

Opmerking bij Verificatiemethode: Vaarlijnen van de overige typen schepen dienen te worden 

vastgesteld in overleg met het CNB en Loodswezen. 
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Code Nivelleren Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0046 Het nivelleren van een schip in de sluiskolk mag niet langer duren 

dan 12 minuten.  

 Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Verificatiemethode: door middel van lockfillberekening, of gelijkwaardig 

 

De deurbewegingen worden niet meegerekend bij het nivelleren. 

 

Toelichting op honoreren: Het betreft een richttijd voor nivelleren. 

 

 

Code Schutbedrijf Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0042 De sluis en de Noordersluis dienen zodanig te liggen dat het 

schutbedrijf van beide zeesluizen technisch onafhankelijk van elkaar 

kan worden afgewikkeld.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  
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Code Schutten bij wind Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0142 Het schutproces met de nieuwe zeesluis vindt plaats onder de 

volgende meteorologische condities  

• Schutten maatgevende schip tot windkracht 7bft (op zee) 

• Ontbonden dwars component van de wind max. bft 5 op de sluis 

voor marginale schepen;  

 
 

 

Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: 
Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127Verslag overleg Nautisch 

Cluster 

Datum 

document: 

2011-04-

282011-03-

21 

Toelichting: 

• E.e.a. conform bepalingen marginale schepen N-sls en Noordzeekanaal (zie basijn 21/2006). 

 

Toelichting op honoreren: tot 9 bft voor niet maatgevende schepen, specificeren (windsnelheid). 

 

 

Code Sluisfronten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0041 De sluisfronten van de nieuwe sluis dienen zodanig te worden 

gepositioneerd dat de situatie nautisch veilig is voor de omliggende 

sluizen.  

 
Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Verschuiving in oost/west richting wordt hierdoor gelimiteerd 
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Code Vormgeving voorhaven Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0149 Hydraulische symmetrische invaart met N-sls.  
 Nautisch 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: 
Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127Verslag overleg Nautisch 

Cluster 

Datum 

document: 

2011-04-

282011-03-

21 

Toelichting: 

Bevestigd door CNB, met toevoeging van: 

Bij voorkeur niet langs lange gesloten damwanden varen, i.v.m. zuiging schip en hinder voor de 

assisterende sleepboten. 

 

 

3.3.2 Centraal Nautisch Beheer 

 

Code Afmeren Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0156 Ten behoeve van veilig en vlot afmeren dient op de sluiskolkwand 

winchkoppen te worden aangebracht.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127Technisch achtergrond 

document Project Zeetoegang IJmond 

Datum 

document: 

2011-04-

282010-12-

08 

Toelichting: 

Omdat de trossen steeds groter en zwaarder worden is het op den duur niet verantwoord om 

met winchwagens de trossen binnen te halen. Daarom dient op vaste winchkoppen te worden 

geanticipeerd. Winchkoppen plaatsen met intervalafstand van 30 meter. Deze wens/eis is niet 

gesteld op overleg nautische cluster 
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Code Afmeren (toekomstvastheid) Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0157 Rekening dient te worden gehouden met andere of aanvullende 

afmeermiddelen als winchkoppen.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: De wijze waarop rekening wordt gehouden betreft vooral het constructieve deel. 

 

 

Code Afmetingen nieuwe zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0170 Conform overeengekomen onderstaande convenantafmetingen, met 

dien verstande dat: 

 

• Sluislengte: 500m tussen de stopstrepen. 

Hierbij te allen tijde voldoende manoeuvreerruimte aanwezig voor 

de assisterende voor- en achter sleepboten, (afmetingen 

sleepboten: 32,0m*12,8m*5,2m en een draadlengte van ca. 20m); 

 

• Sluisbreedte: 

 • 60 meter 1) 

 :≥10,0m, nautische manoeuvreerruimte (per scheepszijde ≥5m); 

: 3,0m, drijvende aanvaarbescherming (per sluiszijde 1,5m); 

: resulteert in een maatgevend schip van 47m breed; 2) 

 

• Sluisbreedte: 

 • 65 meter 1) 

 :≥10,0m, nautische manoeuvreerruimte (per scheepszijde ≥5m); 

: 3,0m, drijvende aanvaarbescherming (per sluiszijde 1,5m); 

: resulteert in een maatgevend schip van 52m breed; 2) 

 

• Sluisbreedte: 

 • 70 meter 1) 

 :≥10,0m, nautische manoeuvreerruimte (per scheepszijde ≥5m); 

: 3,0m, drijvende aanvaarbescherming (per sluiszijde 1,5m); 

: resulteert in een maatgevend schip van 57m breed; 2) 

 

1) Het maatgevend schip in relatie tot de sluisbreedte, met de 

daarbij behorende veilige in- uitvaart inclusief de effecten van 

uitwisseling zoet- en zoutwater alsook retourstromen dienen door 

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 
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simulatie onderzoek te worden aagetoond. 

 

2) Dit maatgevend schip moet het resultaat zijn van de visie op de 

toekomst van Haven Amsterdam en als input dienen voor de 

capaciteitsberekeningen, MKBA- en MER studies. 

 

• Sluisdiepte: 

Zodanig dat de nieuwe zeesluis 99% van de waterstand in de 

Buitenhaven IJmuiden toegangkelijk is voor de maximale 

Noordzeekanaal diepgang, dat is inkomend 13,75m (zoutwater) en 

uitgaand 14,05m (zoetwater).  

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  
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Code Afsluitbaarheid sluisplateau Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0180 Sluisplateaus afsluitbaar voor publiek.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Afwerking kolkwanden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0143 Aanvaarbescherming: afwerking kolkwanden met stalen dekzerken 

met grote boogstraal (conform N-sls).  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + ontwerpberekening 

Bron: 
Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127Verslag overleg Nautisch 

Cluster 

Datum 

document: 

2011-04-

282011-03-

21 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Van toepassing voor latere fase. 
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Code Afwikkeling scheepvaart verkeer Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0169 Vlotte en veilige afwikkeling van het scheepvaart verkeer.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Milieuverantwoorde afwikkeling eerste toelichten voor honoreren. 

 

Code Bediening sluizencomplex Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0184 Afhankelijk discussie tussen RWS NH en CNB over de bediening van 

het sluizencomplex 

• Centrale bediening nieuwe- N- en M-sluis aan noordzijde N-sls; 

• Z- en K-sls blijven lokaal bediend. 

 
 

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 



 

 Pagina 66 van 134 

 

Code Bereikbaarheid hulpdiensten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0164 Optimale bereikbaarheid voor hulpdiensten van het sluizencomplex.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Dit betreft een topeis vanuit CNB. 

 

Code Beschikbaarheid nieuwe Zeesluis en Noordersluis vanaf oplevering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0166 De beschikbaarheid van de Noordersluis en de nieuwe zeesluis moet 

elk minimaal 99,5% bedragen (tijd) uitgesplitst naar de volgende 

onderdelen: 

a) Voor gepland onderhoud maximaal 0,3%; 

b) Voor incidentele buiten bedrijfstellingen en niet gepland 

onderhoud maximaal 0,15%; 

c) Voor calamiteiten (aanvaringen, weersomstandigheden) 

maximaal 0,05%.  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 

Dit betreft een topeis vanuit CNB. 

 

Eis niet genonoreerd: KES-0003 is de primaire eis. 
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Code Beschikbaarheid Noordersluis IJmuiden tot oplevering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0165 Vanaf heden tot oplevering Nieuwe zeesluis 99% van de tijd. e.e.a. 

conform: 

• Quickscan beschikbaarheid N-sls IJmuiden Lloyds Register (31-3-

2005) 

• Brief stafdirecteur Beheer & Onderhoudshuis aan Th. Aarsen (23-

2-2005) betreffende beheer- en onderhoudstrategie sluizencomplex 

IJmuiden.  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 

Dit betreft een topeis vanuit CNB. 

 

Toelichting op honoreren: 99% wordt alleen gehonoreerd indien dit overeenkomt met de huidige 

situatie. Verhogen van de prestatie valt buiten de projectscope. 

 

Code Cameratoezicht Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0183 Effectief cameratoezicht op het sluiscomplex.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Let op tijdens te definiëren operationele omstandigheden. 
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Code Diepte binnen toeleidingskanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0187 Diepte binnen toeleidingskanaal≥ NAP-15,50 meter.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Diepte buiten toeleidingskanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0186 Diepte buiten toeleidingskanaal ≥ sluisdiepte  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Drempelconstructie deuren Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0191 Een installatie ter voorkoming van obstakels op de sluisdrempels.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Eisen vanuit beschikbaarheid en betrouwbaarheid bepalen vooralsnog 

wat noodzakelijk is. 
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Code Invulling deurtype Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0188 • Bij roldeuren: dubbele deuren in hoofden; 

• Bij puntdeuren: stormdeuren (buitenzijde) en eb- en vloeddeuren;  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Wordt nog wel besproken in topberaad. Eisen vanuit beschikbaarheid 

en betrouwbaarheid bepalen vooralsnog wat noodzakelijk is. 

 

Code Kolkbodem Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0155 Het gebruik van spudpalen wordt in de nieuwe sluis verboden.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  
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Code Ligging nieuwe zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0192 Parallelle aslijnen van N-sls e nieuwe zeesluis.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Wel nautisch veilig en vlot. Enige hoekverdraaiing is wellicht 

acceptabel. 

 

Code Ligging nieuwe zeesluis irt noord-zuid richting Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0193 Ten zuiden van de N-sls (conform real-time simulaties bij het MARIN 

(september 2010).  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Ligging nieuwe zeesluis irt tot oost west richting Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0194 Optimaliseren in oost- west richting (wel voldoen conform eisen 

real-time simulatie bij het MARIN, september 2010).  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  
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Code Manoeuvreerruimte sleepboten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0185 Manoeuvreerruimte sleepboten ≥50m vanuit de scheepszijden 

marginaal schip.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Nautische eisen tijdens de bouw van nieuwe Zeesluis. Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0168 Tijdens de bouw nieuwe zeesluis: 

• Blijft de N-sls volledig operationeel; 

• Blijft de M-sls volledig operationeel (afhankelijk van het 

Dynamar/PMSS capaciteitsonderzoek, in opdracht van Haven 

Amsterdam); 

 

• Schutbedrijf van de N-sls mag in principe niet gestremd worden 

door de bouw van de nieuwe sluis; 

• Huidige schutpeilen van het sluizencomplex handhaven, nl: 

Maximaal schutpeil (NAP+3,60m); 

Minimaal schutpeil (NAP-2,50m); 

• Indien noodzakelijk stremmingduur N-sls maximaal 6 uur.  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 

De aanleg van de nieuwe zeesluis mag de toekomstige vervanging (aanpassing, sloop of 

nieuwbouw) van de N-sls op de huidige locatie niet onmogelijk maken. De nieuwe sluis moet 

derhalve nautisch- en civieltechnisch dusdanig ontworpen en gebouwd worden dat de integriteit 

van de constructies niet afhankelijk is van de aanwezigheid van de N-sls en nieuwe sluis noch 

van de sloopstadia van de N-sls. 
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Code Ontwerp sluisbodem Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0190 De sluisbodem dient: 

• Stabiliteit i.v.m. waarbogen van gehanteerde UKC; 

• Stuwkracht van de scheepsschroeven opnemen; 

• Krachten uit de retourstromen weerstaan; 

• Waarborgen van vlakheid en vormvastheid.  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Oriëntatieverlichting Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0179 Oriëntatieverlichting: 

- Wegneembare pylonen op de sluishoeken; 

- Straatverlichting sluisplateaus met hierop kikkerogen voor 

zichtbaarheid vanaf hoge schepen; 

- Lichtenlijn sluis-as (gericht sectorlicht dat werkt als nauwkeurige 

lichtenlijn) 

- In de sluiskolk het zichtbaar maken grens water en 

beschermingsvoorzieningen.  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  
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Code Passagetijden nieuwe zeesluis. Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0174 Passagetijden nieuwe zeesluis≈N-sls.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Niet gehonoreerd, KES-0057 dekt passagetijd eisen. 

 

Code Passeren Noordzeesluizencomplex Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0163 Het Noordzeesluizencomplex moet het passeren (schutten) van 

schepen, tussen de Noordzee en het Noordzeekanaal op een veilige 

en vlotte manier zonder schade te veroorzaken aan zowel schepen 

als het sluizencomplex mogelijk maken.  

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Dit betreft een topeis vanuit CNB. 
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Code Periode toekomstbestendig Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0167 De nieuwe zeesluis is toekomstbestendig voor tenminste 100 jaar.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 

Dit betreft een topeis vanuit CNB. 

 

Toelichting op honoreren: Wel nade toelichten/ uitwerken wat met teokomstbestendig wordt 

bedoeld. 

 

Code Periode van deurbeweging en nivelleertijd Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0175 Totale periode van deurbeweging en nivelleertijd≈N-sls.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-05-03 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Toelichting voor honoreren: Nader onderzoeken op basis van ontwerp. 
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Code Ruimte op sluisplateau Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0181 Voldoende ruimte op de sluisplateaus voor hulpverleners en 

ondersteunende diensten.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Ruimte op sluisplateau voor hulpdiensten/ ondersteunende diensten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0182 Voldoende ruimte op de sluisplateaus voor hulpverleners en 

ondersteunende diensten.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Schutpeilen nieuwe zeesluis. Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0172 Het schutproces met de nieuwe zeesluis vindt plaats binnen de 

onderstaande schutpeilen 

• maximum: NAP +4,00m; 

• minimum: NAP -2,50m.   

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-05-03 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Te onderzoeken door DHV, afhankelijk van geeiste beschikbaarheid. 
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Code Schutten bij mist Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0173 Schutten maatgevend schip bij mist (zicht ≤1000 meter) tenminste 

2 scheepslengtes vanaf de nieuwe zeesluis;  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-05-03 

Validatie: Simulatie 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 

• E.e.a. conform bepalingen marginale schepen N-sls en Noordzeekanaal (zie basijn 21/2006). 

 

Toelichting op honoreren: Toelichten wat de eis precies inhoudt. 

 

Code Schutten marginale schepen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0171 Marginale schepen met maximum Noordzeekanaal diepgang 

schutten getij onafhankelijk.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Ondergebracht bij KES-0170 ('CNB5') 

 

Code Stormbolders Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0148 Stormbolders dienen adequaat qua tussenafstand te worden 

geplaatst en voldoende ver uit de dagzijde van de kolk.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmondVerslag 

overleg Nautisch Cluster 

Datum 

document: 

2010-12-

082011-03-

21 

Toelichting: 
Resultaat gesprek nautisch cluster: Stormbolders in de huidige sluizen zijn overbodige luxe. Bij 

het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis hoeft geen rekening gehouden te worden met stormbolders. 
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Code Stremming tgv gepland onderhoud Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0005 Een stremming, als gevolg van gepland onderhoud, mag voor de 

volgende onderdelen niet langer duren dan: 

- Wisselen keringsmiddel 24 uur 

- Wisselen ondergeleiding keringsmiddel 24 uur 

- Wisselen bewegingswerken 24 uur 

 
 

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Als referentie is gehanteerd de tijdsduur bij de Noordersluis, de resp. 17, 24 en 20 uur bedraagt. 

 

Code Toeleidingskanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0195 Mogelijkheid om in toeleidingskanalen dat schepen naar N-sls of 

nieuwe zeesluis elkaar kunnen ontmoeten, zonder onderlinge 

beïnvloeding door zuiging en/of dichtheid stromen (door zout/zoet 

uitwisseling).  

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Simulatie 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  
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Code Vaartijden vloten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0176 Vaartijden diverse vloten conform capaciteitsonderzoek PMSS.  
 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-05-03 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Toelichten wat eis precies inhoudt. 

 

Code Vormgeving in- en uitvaarten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0189 Conische toelopende in- en uitvaarten (1:10) buiten de 

keringsmiddelen aansluitend op de geleidewerken voor de 

sluishoofden.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Overeenkomstig Noordersluis, nader uitwerking voorleggen aan 

projectorganisatie en CNB. 

 

Code Vrije doorvaarthoogte Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0178 Rekening houdend met een grotere vrije ruimte op de sluisplateaus 

door uitstekende delen van de accommodatie van cruiseschepen en 

bijzondere transporten dient een vrije doorvaarthoogte te worden 

gerealiseerd.  

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  
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Code Vrije ruimte sluisplateau Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0177 Rekening houden met een grotere vrije ruimte op de sluisplateaus 

door uitstekende delen van de accommodatie van cruiseschepen en 

bijzondere transporten. 

• Trend waarneembaar dat cruiseschepen uitstekende delen in het 

hogere deel van de accommodatie hebben. bijv. jacuzzi’s, 

brugvleugels, bars etc. maar ook reddingboten welke buiten de 

accommodatie hangen. 

• Daarom ≥10 meter horizontale vrije ruimte vanaf de sluiswanden; 

 
 

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 
Datum 

document: 
2011-04-28 

Toelichting:  

 

Code Centrale bediening Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0053 De nieuwe sluis wordt centraal bediend. De sluis mag op afstand 

worden bediend.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
mail Wensen/Eisen KES DWSTechnisch achtergrond document 

Project Zeetoegang IJmond 

Datum 

document: 

2011-04-

152010-12-

08 

Toelichting: 

Toelichting op eis: Bij het op afstand bedienen te gebruiken Richtlijn Zicht op Afstand (ZopA). 

Zicht op alle relevante onderdelen en processen in en om de sluis onder alle omstandigheden, 

inclusief infrarood camera’s. 

 

Opmerking DWS: 

Er worden geen documenten van derden gebruikt zonder dat er toestemming vanuit de 

vaarwegbeheerder is gegeven (directeur DWS). het document Richtlijn Zich Op Afstand is 

bijvoorbeeld geen vastgesteld document van RWS en kan dus niet worden gebruikt. 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten scope. 

 



 

 Pagina 80 van 134 

 

Code Troskrachten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0050 Bij het nivelleren van de kolk moet voor de langs- en dwarskrachten 

op de schepen in de kolk rekening worden gehouden met het 

troskrachten criterium van maximaal 0,2‰ van de 

waterverplaatsing.  

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  

 

Code Aanvaarbescherming Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0049 De sluis dient aan beide zijden te worden voorzien van een 

aanvaarconstructie die effectief is over de gehele lengte van de kolk 

en hoofden. De aanvaarconstructie dient onder alle 

schutomstandigheden te zorgen voor een adequate geleiding van 

alle type schepen, verticaal en vrij te kunnen bewegen met de 

variatie van de waterstanden, zonder te kantelen o.i.d. 

 

De drijvende, stabiele en gestrekt langs de sluiswanden liggende 

beschermingsvoorzieningen conform N-sls (breedte ca. 1,50 meter), 

zodanig uitvoeren dat deze niet kunnen kantelen en/of onklaar 

kunnen raken (over elkaar heen of gedeeltelijk langs elkaar liggen).  

 

Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Grhonoreerd. 
Datum 

status: 
2011-04-15 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmondVerslag 

overleg Nautisch Cluster 

Datum 

document: 

2010-12-

082011-03-

21 

Toelichting: 

Toevoeging nautisch cluster: Wens om ook rolwielen op de hoeken toe te passen om vlot en 

veilig afmeren te bevorderen. --> Wordt niet gehonoreerd. 
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Code Bolders Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0051 De sluis dient te worden voorzien van bolders die voldoende sterkte 

hebben.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: 
Verslag overleg Nautisch ClusterTechnisch achtergrond document 

Project Zeetoegang IJmond 

Datum 

document: 

2011-03-

212010-12-

08 

Toelichting: 

De maximale trekkracht van de bolders op de sluiswand dient te worden bepaald op basis van de 

krachten die optreden bij het nivelleren, het afmeren van het schip waarbij rekening wordt 

gehouden met de door de beheerder voor te schrijven afmeerwijze en de maximale breukkracht 

van de tros.OUD: De maximale trekkracht van de bolders op de sluiswand dient te worden 

bepaald op basis van de krachten die optreden bij het nivelleren, het afstoppen van het schip 

waarbij rekening wordt gehouden met de door de beheerder voor te schrijven afmeerwijze en de 

maximale breukkracht van de tros. 

 

Code SLC Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0054 Bouw van de sluis mag niet leiden tot hinder van werkzaamheden 

die worden uitgevoerd in het SLC. Indien de plaats van de nieuwe 

sluis het huidige SLC in de weg staat dan dienen de functies ervan 

te worden ondergebracht in het HOC.  

 
Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

In het SLC is nu de bediening van de Noordersluis ondergebracht. 

 

Toelichting op honoreren: Wordt gehonoreerd indien als ‘CNB12’ geformuleerd (KES-0184). 
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Code Natuurlijke randvoorwaarde Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0004 Er mag geen beperking gelden voor de nautische beschikbaarheid 

van de nieuwe sluis als gevolg van harde wind t/m Bft 8.  

 Centraal 

Nautisch 

Beheer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 
De breedte van de nieuwe sluis en de bijbehorende nautische ruimte in de sluis moeten hierop 

zijn ontworpen. 

 

3.3.3 Sleepdiensten 

 

Code Vrije ruimte voor sleepboten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0146 Voor het sluishoofd (haaks op de in- en uitgang) dient een breedte 

van minimaal 25 meter met een waterdiepte van ten minste 7 

meter vrij van obstakels te zijn om manoeuvreren met sleepboten 

mogelijk te maken. Indien voldoende ruimte beschikbaar, 40 meter 

aanhouden.  

 

Svitzer 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening 

Bron: mail aanvullende Wensen/Eisen KES Nautisch cluster 
Datum 

document: 
2011-04-26 

Toelichting:  
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3.3.4 Vletterlieden (C.V.V.) 

 

Code Werkruimte naast sluiswand Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0135 Aan weerszijden van de kolkmuur vanaf het sluisplateau dient een 

obstakelvrije strook van 5 meter aanwezig te zijn t.b.v. het werk 

van de vletterlieden en hulpdiensten.  

 
Vletterlieden 

(C.V.V.) 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 
Gesprek met nautisch cluster: Er dient een werkruimte van 10 á 15 meter naast de sluiswand 

aanwezig te zijn voor werkruimte voor vletterlieden. 

 

Code Voorzieningen in kolkwanden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0144 De sluiswanden dienen te worden voorzien van haalkommen in 

beide sluiswanden t.b.v. binnenvaart, sleepboten.  

 Vletterlieden 

(C.V.V.) 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening 

Bron: 
Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127Verslag overleg Nautisch 

Cluster 

Datum 

document: 

2011-04-

282011-03-

21 

Toelichting: 

Bevestigd door CNB. 

 

Toelichting bij honoreren: Wat is noodzakelijk? 
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Code Bereikbaarheid ruimte naast sluiswand Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0136 Er dient voldoende ruimte te zijn om snel van de ene naar de 

andere sluiszijde te rijden.  

 Vletterlieden 

(C.V.V.) 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting:  

 

Code Hekwerken Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0145 Er dient een hekken- en beveiligingplan opgesteld te worden om 

ongewenste situaties te voorkomen.  

 Vletterlieden 

(C.V.V.) 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting:  

 

Code Ruimte voor vletterlieden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0150 Wens is om een ruimte voor vletterlieden te plaatsen bij de Nieuwe 

Zeesluis voor lunch, toiletbezoek, etc. Beste positie voor dergelijke 

unit/ gebouw is tussen de Noordersluis en de Nieuwe Zeesluis.  

 
Vletterlieden 

(C.V.V.) 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting:  
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3.3.5 Loodswezen Amsterdam IJmond 

 

Code Aanwezigheid vlotten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0140 Aan beide zijden in de sluis dienen vlotten aanwezig te zijn.   
 Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 

Toelichting op honoreren: In huidige vorm niet gehonereerd. Voorlopig niet honoreren- 

Beschermingsconstructie is inderdaad prima en te honoreren, maar moeten dit per se vlotten 

zijn? (zie ook KES-0049) 

 

Code Verlichting kolkwanden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0141 De kolkwanden dienen voorzien te worden van verlichting.  
 Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 

Het aanbrengen van een lichtenlijn is niet strikt noodzakelijk. 

 

Toelichting bij honoreren: Zie ook KES-0179 (wel toepassen van lichtenlijn). 
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Code Koerswijzigingen voorhaven Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0038 Om veilig en vlot te kunnen varen dienen de sluishavens zodanig te 

worden ontworpen dat maximaal één koerswijziging nodig is.  

SYS-0200 Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Voor de nieuwe zeesluis geldt maximaal één koerswijziging, voor de Middensluis geldt dat aan de 

kanaalzijde, in de nieuwe situatie maximaal twee koerswijzigingen zijn toegestaan. 

 

Bron binnen technisch achtergronddocument: Loodswezen, verslag d.d. 15-07-08. 

 

Toelichting op honoreren: Niet honoreren, veilig en juist passeertijd is voldoende, toelichten 

waarom 2 koerswijzigingen niet acceptabel is, uitwerking in relatie tot afstand sluis en grootte 

koerswijziging wat acceptabel is, is windcorrectie ook een koerswijziging. Loodswezen moet 

intern afstemmen wat wel en niet kan. 

 

Code Positie van de Nieuwe Zeesluis - Oost West richting Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0137 In verband met het oplijnen aan de binnenzijde i.r.t. de zuidelijke 

oever dient de Nieuwe Zeesluis meer naar het westen gesitueerd te 

worden ten opzichte van de Noordersluis. De minimaal benodigde 

ruimte vanaf de sluis tot aan de zuidelijke oever bedraagt 1,5 - 2 

maal de sluislengte.  

 

Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 

Toelichting op honoreren: In huidige vorm niet gehonoreerd. Deel 1 van de eis niet akkoord, deel 

2 van de eis niet juist geformuleerd, schip moet ruimte hebben om op te lijnen (2 keer 

scheepslengte) en moet daarbij worden geassisteerd door sleepboten. Zoals eis nu is 

geformuleerd dient de sluis 750 tot 1000 meter van de zuidoever te liggen. Gedachte van de eis 

is wel OK (2 keer scheepslengte beschikbaar). In toelichting melden dat zuidelijke oever wellicht 

kan worden verschoven. 
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Code Openen en sluiten van sluisdeuren Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0139 Het openen en sluiten van de sluisdeuren van de Nieuwe Zeesluis 

dienen niet slechter te functioneren dan de huidige deuren in de 

Noordersluis.  

 Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-28 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Zie KES eis 0003 en KES eis 0047 voor nadere invulling van de eis. 

 

 

Code Verwijderen werkeilanden Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0138 Om in- en uitvaren van de Nieuwe Zeesluis mogelijk te maken 

dienen de werkeilanden volledig verwijderd te worden.  

 Loodswezen 

Amsterdam 

IJmond 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Verslag overleg Nautisch Cluster 
Datum 

document: 
2011-03-21 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Wat wordt hiermee bedoeld; toelichten met een kaartje/ schets, niet 

honoreren, natische studie geeft aan wat nodig is. 
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3.4 Klanteisen Veiligheids Cluster 

 

3.4.1 Algemeen 

 

Code Aanbevelingen rapport Beveiligingsmaatregelen IJmuiden (E&Y 

2008) 

Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0220 Bij ontwerp rekening houden met onderstaande aanbevelingen zoals 

gesteld in rapport 'Beveiligingsmaatregelen IJmuiden' Ernst&Young, 

2008: 

- Toe- en uitgangscontroletechniek in/aan de geselecteerde (vitale) 

gebouwen, 

- CCTV systeem, 

- Speedgates, 

- Slagbomen, 

- Kenteken herkenningssysteem.  

 

Veiligheids 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011Rapport 

Beieiligingsmaatregelen IJmuiden - 1789077, 3 Juni 2008 

Datum 

document: 

2011-04-

182011-06-

03 

Toelichting: Toelichting bij honoreren: SMART maken. 

 

 

Code Bereikbaarheid hulpdiensten tijdens en na de bouw Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0152 De bereikbaarheid van het complex door hulpdiensten dient tijden 

en na de bouw van de Nieuwe Zeesluis te worden gegarandeerd.  

 Veiligheids 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting:  
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Code Dagrecreatie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0070 Het sluizencomplex dient zo openbaar mogelijk te zijn, dwz. 

toegankelijk voor dagrecreanten "bootjes kijken". 

 

De minimale afstand vanaf de bolders tot aan de dagrecreanten 

dient 25m te bedragen.  

 

Veiligheids 

Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 

Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011 

Datum 

document: 

juni 2000 

2011-04-18 

Toelichting: 
Toelichting bij honoreren: Deel 1 (als wens behouden) niet honoreren, Deel 2 tov eventuele 

voorzieningen. 

 

 

Code Ontwerp Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0151 De nieuwe Zeesluis dient te zijn ontworpen volgens de 

basisprincipes zoals gesteld in het technisch handboek: 'Ontwerp 

van Schutsluizen'.  

 
Veiligheids 

Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-28 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting: 
Toelichting bij honoreren: Graag concreet maken welke basisprincipes worden bedoeld. Zijn dit 

veiligheidsprincipes. Graag concreet maken voor een oordeel kan worden gegeven. 

 

 

3.4.2 Kustwacht (ISPS-maatregelen) 

- Nog geen eisen/ wensen t.b.v. KES ontvangen. 
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3.4.3 Veiligheidsregio Kennemerland 

 

Code Heliplatform Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0219 Het inrichten van een helihaven is niet noodzakelijk.  
 Veiligheidsre

gio 

Kennemerlan

d 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Ontwerptekening + rapportage 

Bron: Terugkoppeling KES: bluswater + aanwezigheid heliplatform 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting: 

Er wordt uitgegaan dat er voldoende ruimte overblijft om een heli aan de grond te zetten. 

 

Toelichting op honoreren: vreemde formulering, aanpassen noodzakelijk? 

 

Code Bluswater Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0218 Blussen is zowel mogelijk met zoet, brak als zout water.  
 Veiligheidsre

gio 

Kennemerlan

d 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Terugkoppeling KES: bluswater + aanwezigheid heliplatform 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting:  
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Code Handleiding Bluswatervoorziening en bereikbaarheid Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0196 Het ontwerp dient te voldoen aan de Handleiding 

Bluswatervoorziening en bereikbaarheid  

 Veiligheidsre

gio 

Kennemerlan

d 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting:  

 

3.4.4 RWS Dienst Infrastructuur 

 

Code Hulpdiensten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0055 Het sluizencomplex dient te voldoen aan de eisen die hulpdiensten 

stellen.  

 RWS Dienst 

Infrastructuu

r 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Toelichting op honoreren: SMART maken, later bezien. 
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Code Veiligheid Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0056 De sluis dient veilig te zijn voor al haar beheerders, gebruikers, 

bedieners en bezoekers.  

 RWS Dienst 

Infrastructuu

r 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 
Bezoekers zijn geen doelgroep en vallen onder verantwoordelijkheid van beheerder. Hiervoor 

hoeven geen aanvullende voorzieningen genomen te worden. 
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3.5 Bedrijven Cluster 

Met het bedrijvencluster zijn nog geen gesprekken gevoerd. Uit de beschikbare 

informatie zijn geen specifieke eisen/ wensen van het bedrijvencluster opgenomen. 

3.5.1 Algemeen 

- Nog geen eisen/ wensen t.b.v. KES ontvangen. 

3.5.2 ORAM 

- Nog geen eisen/ wensen t.b.v. KES ontvangen. 

 

3.5.3 TATA steel 

- Nog geen eisen/ wensen t.b.v. KES ontvangen. 

 

3.5.4 Zeehaven IJmuiden 

- Nog geen eisen/ wensen t.b.v. KES ontvangen. 
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3.6 RWS Cluster 

 

3.6.1 Algemeen 

 

Code Aanpassen passageplaats Noorderbuitenkanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0065 De passageplaats Noorderbuitenkanaal dient te zijn aangepast.  
 RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Second opinion op kKBA rapportage in de Mirt-verkenning 
Datum 

document: 
2008-11-28 

Toelichting: 

Ruim opgezet, bij honoreren nadere toelichting toevoegen. 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten projectscope. 

 

Code Afsnijding forteiland Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0069 Langs de afsnijding van het forteiland dient het nieuwe talud te 

bestaan uit stortsteen (eventueel met onderwaterbeschoeiing)  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-05 

Validatie: Real time simulatie 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Het talud in geval van benodigde aanpassing boven water zelfde 

aanzicht geven als huidige situatie. 
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Code Basculebruggen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0078 De bruggen tbv verbinding dienen te zijn uitgevoerd als dubbele 

basculebrug  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: Moeten de nieuwe bruggen perse als basculebrug worden uitgevoerd? 

 

Code Bereikbaarheid sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0007 De nieuwe sluis dient ten behoeve van beheer en onderhoud 

bereikbaar te zijn conform verkeersklasse 60.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

De weg over het sluizencomplex heeft een beperkte verkeersbelasting van de noordzijde van de 

Noordersluis tot de zuidzijde van de Kleine sluis. 

 

Toelichting op honoreren: Afhankelijk van onderhoudseisen en eisen hulpdiensten (brandweer), 

eis dient uit deze aspecten te volgen. 
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Code Beschikbaarheid Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0003 De beschikbaarheid van de nieuwe sluis dient minimaal 98% te 

bedragen van de tijd, hier bij is rekening gehouden met planbaar 

onderhoud, niet- gepland onderhoud en niet beschikbaarheid door 

overschrijding maximaal schutpeil en onderscheiding minimaal 

schutpeil.  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Alle beschikbaarheidseisen dienen gekoppeld te worden aan functies 

(waarschijnlijk in dit geval de functie passeren scheepvaart). Dit moet expliciet gebeuren. 

 

Code Beslissen, bedienen en beheer Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0061 De nieuwe sluis dient te voldoen aan de bestaande eisen van 

beslissen, bedienen en beheer.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmondVerslag 

overleg RWS Cluster 

Datum 

document: 

2010-12-

082011-04-

05 

Toelichting: 

Opm. vanuit RWS cluster: wellicht is document 4*b verouderd. Controle en terugkoppeling: Paul 

Overtoom. 

 

Toelichting op honoreren: Eisen opnieuw in beeld brengen: Output OCD = Input 

objectspecificatie. 
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Code Bestaande constructies Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0058 Onderdelen van de bestaande constructie(s) die in de huidige en 

toekomstige situatie geen functie hebben mogen worden verwijderd 

bij het situeren van de nieuwe sluis. 

Vervanging van bestaande constructies die wel een functie hebben 

is toegestaan. 

 
 

 

RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Hierbij kan zoveel als mogelijk is worden gebruik gemaakt van de bestaande (constructieve) 

onderdelen. 

 

Inventarisatielijst van objecten met functie die vervangen/ verplaatst dienen te worden wordt 

aangeleverd door Paul Overtoom. (gedacht moet worden aan objecten op landtongen: mast, 

afzetplaats auto's, duikteam, sleepdienst, etc.) 

 

Toelichting op honoreren: Inclusief stormbolders NS. 

 

 

Code Cat 0 en 1 zand Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0094 Cat 0 en 1 zand dient te zijn ontzilt en hergebruikt als bouwstof of 

bollenzand  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming) 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 
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Code Cat 0 en 1 zand met kleifractie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0095 Cat 0 en 1 zand met kleifractie dient te zijn ontzilt en toegepast als 

ophoogzand  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming) 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 

 

 

Code Cat 0 zand met kleifractie dat niet wordt ontzilt Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0096 Cat 0 zand met kleifractie dat niet wordt ontzilt dient te zijn 

toegepast in strandsuppleties.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 
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Code Contractvorm nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0085 De uitvraag voor de aanleg dient te geschieden in een DBFM-

contract.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: n.v.t. 

Bron: 
Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor 

het jaar 2010 

Datum 

document: 
2009-12-11 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Niet van belang voor de KES. 

 

 

Code Directe wegverbinding Nieuwe Zeesluis - vaste land Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0134 Een nieuwe directe wegverbinding tussen de Nieuwe Zeesluis en het 

land, om tijdens en na de bouw met zwaar verkeer bij de sluis te 

komen, is gewenst.  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Verslag overleg invulling OCD 
Datum 

document: 
2011-04-18 

Toelichting:  

 

 

Code Duurzaam bouwen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0159 De sluis c.a. dient te voldoen aan de maatregelen opgenomen in het 

RBA Duurzaam inkopen.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: Het betreft de Rijkswaterstaat Brede Afspraak Duurzaam Inkopen. 

 

 



 

 Pagina 100 van 134 

Code Gepland onderhoud Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0161 De niet beschikbaarheid als gevolg van gepland onderhoud dient 

kleiner te zijn dan 2% van de tijd.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Betreft detaileisen en dienen in later stadium ingevuld te worden. 

 

Toelichting op honoreren: Moet passen in KES-0003 (primaire eis). 

 

 

Code Herbruikbare vervuilde grond Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0092 vervuilde grond Cat I en Cat II dient te worden hergebruikt (zonodig 

eerst gereinigd)  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 
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Code Hinder Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0158 De bouwstromen dienen zodanig te worden gepland dat minimale 

hinder ontstaat voor de aangrenzende leefomgeving.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  

 

Code Instabiliteit bestaande objecten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0062 Bouw van de sluis en aanleg van de voorhavens mag niet leiden tot 

instabiliteit of blijvend functieverlies van de bestaande objecten.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

In het verleden zijn reeds zettingsvloeiingen opgetreden als gevolg van heien meerstoel nabij de 

middensluis. 

 

Toelichting op honoreren: Voor objecten die een functie hebben. 
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Code Integratie bedieningsgebouw Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0076 Het principe van integratie van het bedieningsgebouw dient te zijn 

toegepast in de nieuwe sluis  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. vanuit clusters: Eisen/ wensen komen voort uit document dat wellicht niet actueel meer is. 

Verder is het in mindere mate relevant voor het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Voorstel om 

wens/ eis te parkeren/ niet te honoreren. 

 

Toelichting op honoreren: Vormgevingsplan opstellen. 

 

Code Karakteristieke ingangspartij Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0075 De Noordersluis vormt met zijn gebouwen en karakteristieke 

ingangspartijen een architectonisch monument  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. vanuit clusters: Eisen/ wensen komen voort uit document dat wellicht niet actueel meer is. 

Verder is het in mindere mate relevant voor het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Voorstel om 

wens/ eis te parkeren/ niet te honoreren. 

 

Toelichting op honoreren: Is niet als eis geformuleerd. In het algemeen kan gesteld worden: 1.) 

Daar waar mogelijk wordt rekening gehouden met behoud van monumenten 2.) als monumenten 

niet behouden kunnen worden wordt bezien in hoeverre deze kunnen verplaatst en 3.) bij het 

ontwerp wordt rekening gehouden met de directe omgeving. 
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Code Levensduur Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0063 De nieuwe sluis c.a. dient gedurende 100 jaar zijn functie te kunnen 

vervullen.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 
De periode dat de sluis zijn functie moet kunnen vervullen dient als uitgangspunt voor het 

ontwerp en het onderhoudsplan. 

 

 

Code Locatie bebouwing aan landzijde Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0067 De bebouwing dient aan de landzijde te zijn geplaatst  
 RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Dit moet eerst uitgelegd worden, voordat beslist kan worden. 

 

 

Code Locatie nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0082 De sluis dient te zijn aangelegd tussen de Midden- en Noordersluis.  
 RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor 

het jaar 2010 

Datum 

document: 
2009-12-11 

Toelichting:  
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Code Locatie opslagterrein voor ontwateren en bouwstoffen onderzoek Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0097 opslagterreinen voor ontwateren en bouwstoffenonderzoek dienen 

zo dicht mogelijk bij het sluizencomplex te zijn gelegen  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting op honoreren: Verduidelijk voor eis gehonoreerd kan worden. 

 

 

Code Locatie sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0059 De locatie van de sluis wordt zodanig gekozen dat tijdens de bouw 

de functionaliteit van het sluizencomplex niet wordt verhinderd.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  
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Code Locatie windmolens Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0079 De windmolens dienen te zijn geplaatst op de kop van de 

voorhaven.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Is geen onderdeel van de scope van dit werk maar vormt wel een raakvlak. Geen specifieke 

invulling van plaatsing van windmolens. 

 

Bij Milieudienst IJmond zijn intenties bekend windpark IJmond om windmolens op het 

sluizencomplex te plaatsen. Echter concrete invulling van de plannen ontbreekt. 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten scope project. 

 

 

Code Maatvoering windmolens Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0080 De windmolens mogen qua maatvoering de grootheid van de nieuwe 

sluis niet overschaduwen  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Let op tegenstrijdigheid met wensen van windmoleneigenaren 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten scope project. 
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Code Niet gepland onderhoud Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0162 De niet beschikbaarheid van de sluis als gevolg van ongepland 

onderhoud (storingen) dient kleiner te zijn dan 0,x % van de tijd.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Betreft detaileisen en dienen in later stadium ingevuld te worden. 

 

Toelichting op honoreren: Moet passen binnen KES-0003. 

 

Code Niet herbruikbare baggerspecie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0091 Vrijkomende baggerspecie dat niet herbruikbaar is en voldoet aan 

de UGT-waarde dient te worden gestort in de Noordzee  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 

 



 

 Pagina 107 van 134 

 

Code Onderhoud Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0052 De sluis c.a. dient eenvoudig, met bewezen of aantoonbaar 

geschikte methodes, economisch verantwoord en met gebruikelijke 

of bij te leveren middelen te kunnen worden onderhouden, waarbij 

rekening wordt gehouden met de bepaalde onderhoudssituatie van 

het bestaande sluiscomplex.  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Voor bepaalde onderhoudssituaties zie… (Nader invulling geven) 

 

Toelichting op honoreren: Bepaalde onderhoudssituatie uit te leggen als dat huidige 

beschikbaarheid en betrouwbaarheid en wijze van onderhoud niet slechter mag worden. 

 

 

Code Ontwerp irt zoet-zout systeem Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0060 Bij de bepaling van het manoeuvreergedrag van maatgevende 

schepen, het vaarbaanontwerp, het ontwerp van de voorhaven, alle 

constructies en operationele parameters (nivelleertijd, veilige in- en 

uitvaart) dient rekening te worden gehouden met de aanwezigheid 

van (complexe) zoet-zout systemen.  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Dit geldt zowel in als buiten de sluis, in bestaande en toekomstige situatie(s). 

 

Welke (complexe) zoet- zout systemen zijn aanwezig? 

 

Toelichting op honoreren: Zout zoet systemen door schutten, spuien en malen in voorhavens en 

sluizen. 
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Code Poorteffect van de versmalling van het Noordzeekanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0081 Het poorteffect van de versmalling van het Noordzeekanaal in 

combinatie met de bossen bij Velsen dienen te zijn gehandhaafd.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Vanuit gesprekken met clusters werd geconcludeerd dat deze Klanteis niet relevant is voor het 

ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Nautisch gezien is het niet noodzakelijk om aanpassingen te 

verrichten. 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten scope project. 

 

 

Code Reinigbare grond Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0093 Reinigbare grond en baggerspecie dient te worden gereinigd.  
 RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting bij honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 
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Code Scope onderhoud nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0086 Het onderhoud (M) dient voor de nieuwe sluis, inclusief gehele 

complex en de vaarweg in de buitenhaven te gelden.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor 

het jaar 2010 

Datum 

document: 
2009-12-11 

Toelichting: Toelichting op honorering: Herformulering benodigd!, niet van belang voor KES. 

 

Code Sluismuseum Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0077 Het huidige bedieningsgebouw dient te zijn omgevormd tot 

sluismuseum  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Voor realisatie van Nieuwe Zeesluis zal het huidige bedieningsgebouw naast de Noordersluis 

verwijderd worden. Realisatie van sluismuseum op deze locatie is geen reële wens gezien de 

locatiekeuze van de Nieuwe Zeesluis. 

 

Toelichting op honorering: Locatie SLC is locatie nieuwe sluis. 

 

 

Code Stortplaats direct te storten baggerspecie Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0099 baggerspecie dat direct nat gestort moet worden dient naar de 

Averijhaven te worden gebracht.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting:  
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Code stortplaats direct te storten grond Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0098 Grond die direct gestort moet worden dient naar de stortplaats 

Nauerna te worden gebracht  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 
Datum 

document: 
2011-12-06 

Toelichting: 

Voorstel: eisen/ wensen mbt vrijkomende baggerspecie en grond bundelen. (Gesteld moet 

worden of grond ontzilt moet worden/ gereinigd moet worden/ afgevoerd moet worden. Dit in 

verband met impact op kostenraming). 

 

Toelichting op honoreren: Voldoen aan wet- en regelgeving. 

 

 

Code Verbetering scheepvaartmanagementsysteem Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0066 Het scheepvaartmanagement systeem dient te zijn verbeterd  
 RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Second opinion op kKBA rapportage in de Mirt-verkenning 
Datum 

document: 
2008-11-28 

Toelichting: 

Deze eis is ingegeven door het CPB. 

 

Toelichting op honoreren: Dit moet eerst uitgelegd worden, voordat beslist kan worden. 
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Code Verplaatsing schip Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0160 De maximale scheepsverplaatsing mag na het afmeren en 

gedurende het nivelleren, niet meer dan +/- 5,0 meter in 

langsrichting en +/- ntb meter in dwarsrichting.  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting:  

 

 

Code Verruiming voorhaven Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0064 De voorhaven dient te worden verruimd.  
 RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Second opinion op kKBA rapportage in de Mirt-verkenning 
Datum 

document: 
2008-11-28 

Toelichting: 

Deze eis is ingegeven door het CPB, echter geen invulling aan hoeveel de voorhaven verruimd 

dient te worden? Nader beschrijven in maatvoeringen of afmetingen en aantallen van 

maatgevende schepen oid bij honoreren van Klanteis. 
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Code Visuele scheiding zout-zoet Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0072 De zeekerende dijk dient zout en zoet scheiding te benadrukken.  
 RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. vanuit clusters: Eisen/ wensen komen voort uit document dat wellicht niet actueel meer is. 

Verder is het in mindere mate relevant voor het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Voorstel om 

wens/ eis te parkeren/ niet te honoreren. 

 

Toelichting op honoreren: Vormgevindsplan opstellen. 

 

 

Code Vormgeving nieuwe dammen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0068 De nieuwe dammen dienen te zij vormgegeven als groene 

dijklichamen met taluds van stortsteen.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. RWS cluster: aandachtspunt golven. 

 

Toelichting op honoreren: Vormgevingsplan opstellen. 
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Code Vormgeving remmingwerken Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0074 De werking van remmingwerken, sluisdeuren, sluiskolken, 

omloopriolen en bedieningsgebouwen moet uit hun vorm afleesbaar 

zijn  

 

RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. vanuit clusters: Eisen/ wensen komen voort uit document dat wellicht niet actueel meer is. 

Verder is het in mindere mate relevant voor het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Voorstel om 

wens/ eis te parkeren/ niet te honoreren. 

 

Toelichting op honoreren: Vormgevindsplan opstellen. 

 

 

Code Vormgeving taluds landtong Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0071 Landtongen dienen zo veel als mogelijk de huidige vorm (taluds) en 

bedekking (gras) te behouden.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Vormgevindsplan opstellen. 
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Code Zoutminnende beplanting Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0073 Op de buitengaatse landtongen dient zoutminnende beplanting te 

zijn aangebracht.  

 
RWS Cluster 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie:  

Bron: Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 
Datum 

document: 
juni 2000 

Toelichting: 

Opm. vanuit clusters: Eisen/ wensen komen voort uit document dat wellicht niet actueel meer is. 

Verder is het in mindere mate relevant voor het ontwerp van de Nieuwe Zeesluis. Voorstel om 

wens/ eis te parkeren/ niet te honoreren. 

 

Toelichting op honoreren: Vormgevindsplan opstellen. 

 

 

3.6.2 Watermanager 

 

Code Zoutindringing Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0090 De schutsluis dient niet te leiden tot een grotere Zoutindringing op 

het Noordzeekanaal.  

 Watermanag

er 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Hierbij wordt uitgegaan van het Standstill-principe, waarbij de Noordersluis niet meer actief in 

gebruik is. Als peiljaar wordt gehanteerd 2008 waarbij met 4307 schuttingen oostwaarts een 

theoretische hoeveelheid van 8,9 miljoen ton zout naar binnen is gekomen. 

 

Toelichting bij honoreren: Voldoen aan algemene zoutindringingseis. 
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Code Spuien Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0087 De sluis dient bij een hoogwatersituatie op het Noordzeekanaal te 

kunnen spuien met een navolgende capaciteit: 

Verval Debiet 

(in m.) (in m3/s) 

0,20 50 

0,40 70 

0,60 85 

0,80 100 

1,00 110  

 

Watermanag

er 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Analyse / berekening 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Spuien vindt alleen plaats bij een overschrijding van de maximale capaciteit van de spuisluis/ 

gemaal. Er vindt dan geen scheepsvaart plaats. Frequentie van voorkomen van 

hoogwatersituatie op het Noordzeekanaal bedraagt <1 keer per jaar. 

 

Moet nog onderzocht worden of deze uitgangspunten voldoen aan het toekomstbeeld. 

 

Toelichting bij honoreren: Echter vergelijkbare debieten als Noordersluis. 

 

Code Primaire waterkering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0089 De sluis, inclusief de aansluitende waterkeringen dient te 

functioneren als onderdeel van de primaire waterkering.  

 Watermanag

er 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: DSL2 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Het sluizencomplex en de aanliggende gronden vormen samen de verbindende waterkering 7, 

categorie b. 

De aansluitende waterkering loopt via de waterkeringen over de Middensluis en de Noordersluis. 
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Code Lekeisen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0088 In gesloten stand (deuren en nivelleeropeningen gesloten) dient de 

totale waarde van de lekopening per sluishoofd niet meer te 

bedragen dan 0,05% van de natte doorsnede van de kolk.  

 
Watermanag

er 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Toets 

Bron: Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 
Datum 

document: 
2010-12-08 

Toelichting: 

Verificatiemethode: toetsen door een duiker met een verval van maximaal 1,0m 

 

Toelichting bij honoreren: Voldoen aan algemene zoutindringingseis. 

 

Code Verzilting van het Noordzeekanaal Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0103 Verzilting van het Noordzeekanaal en het effect op Rijnlands 

boezemsysteem dient te zijn beperkt.  

 Hoogheemra

adschap van 

Rijnland 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen/Wensen van waterschap Rijnland en HHNK 
Datum 

document: 
2011-04-05 

Toelichting:  
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Code Zo min mogelijk zout inlaten Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0101 Tijdens het schutten van schepen vanaf de Noordzee, het 

Noordzeekanaal op dient de zoutlast bij de overgang zout zoet met 

60% te worden beperkt  

 Hoogheemra

adschap 

Hollands 

Noorderkwar

tier 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen/Wensen van waterschap Rijnland en HHNK 
Datum 

document: 
2011-04-05 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: technische en financiele haalbaarheid onduidelijk. Gaat boven 

standstill uit. 

 

Code Spuimogelijkheid Nieuwe Zeesluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0102 Er moet gekeken worden naar de spuimogelijkheid van Nieuwe 

Zeesluis  

 Hoogheemra

adschap 

Hollands 

Noorderkwar

tier 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: Eisen/Wensen van waterschap Rijnland en HHNK 
Datum 

document: 
2011-04-05 

Toelichting:  
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3.6.3 Netwerkmanager 

 

Code Verkeerskundige systemen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0125 De door RWS landelijke verkeerssystemen zijn leidend voor het 

ontwerp.  

 Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). Er moet onderscheid gemaakt 

worden tussen industriële automatisering en scheepvaartverkeersmanagementsystemen. Deze 

laatste systemen vallen buiten het DBFM contract. 

 

Toelichting op honoreren: Verder uitwerken, PONTIS is leidend. 

 

Code Afstemming stremmingsperiode Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0123 De stremmingsperiode dienen te worden afgestemd met de 

vaarwegbeheerder en de gebruikers.  

 Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). 
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Code Prefab elementen Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0124 De Nieuwe Zeesluis dient uit prefab elementen te zijn opgebouwd.  
 Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). Werk kan met werk gemaakt 

worden --> nieuw te bouwen lichterhaven. Het voormalige baggerdepot kan dan als bouwdok 

fungeren. Voordeel van deze werkwijze is dat de kwaliteit beter kan en de hinder tot enkele 

momenten beperkt blijft. 

 

Code Passeertijd maatgevende zeeschip Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0132 De passeertijd is de tijd dat het maatgevende zeeschip 

onbelemmerd kan doorvaren vanaf de Ankerplaats tot de 

Amerikahaven bij een windkracht (<5Bfr) en visa versa. De enige 

variabele grootheid is de nivelleertijd die nog nader dient te worden 

bepaald (kosten, baten energieverbruik, etc.).  

 

Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). 

 

Toelichting op honoreren: Betreft geen eis/ wens. 
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Code Nader onderzoek mogelijkheden leidingstraat Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0129 Er dient nader onderzoek verricht te worden naar de toekomstige 

behoefte van nutsbedrijven. Gedacht moet worden aan een 

mogelijke leidingstraat en of financiering hiervan mogelijk is.  

 
Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). 

 

Code Bedienen op afstand Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0126 Voor het bedienen op afstand dient het RWS kader te worden 

gebruikt. De landelijke ervaringen vanuit Zeeland en Limburg 

dienen in een landelijk kader opgenomen te worden.  

 
Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). Het kader is te verkrijgen bij 

Arnold de With van DVS. 

 

Toelichting op honoreren: Nadere uitwerking noodzakelijk. 
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Code Stremmingsduur Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0122 Indien stremming voor scheepvaartverkeer onontkoombaar is dient 

de stremmingsperiode niet te lang duren.  

 Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Voorstel 
Datum 

status: 
2011-04-21 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS).  

 

Toelichting op honoreren: Meer SMART maken van eis.Dit betreft een wens van directie Water en 

Scheepvaart (DWS). (Er moet eventueel de mogelijkheid zijn andere vervoersmethodieken te 

gebruiken - Meer lichteren en eventueel schadevergoeding indien dit aanvaardbare 

maatschappelijke kosten overschrijdt) 

 

Code Relevante documenten vanuit uitvoeringsplan 

Scheepvaartverkeersmanagement 

Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0130 Alle relevante documenten vanuit het uitvoeringsplan 

Scheepvaartverkeersmanagement 2009-2012 en de uitwerking 

daarvan zijn van toepassing op het project.  

 
Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een eis van directie Water en Scheepvaart (DWS). De documenten zijn bij DVS te 

verkrijgen. 

 

Toelichting op honoreren: Uitwerken wat dit betekent. 
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Code Nader onderzoek alternatieve route Velsertunnel Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0128 Er dient nader onderzoek verricht te worden naar de mogelijkheid 

om het sluizenterrein ingericht kan worden als alternatieve route 

voor de Velsertunnel (A22).  

 
Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). Er dient aangegeven te worden 

wat de meerkosten zijn en intensiteit (verschillende scenario's zijn mogelijk). 

 

Toelichting op honoreren: Valt buiten scope van project. 

 

Code Hinder tijdens uitvoering Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0121 Het werk dient uitgevoerd te worden zonder verkeershinder voor de 

overige scheepvaart  

 Netwerkman

ager 

Hardheid: Voorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: Dit betreft een wens van directie Water en Scheepvaart (DWS). 
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Code Relevante documenten programma IDVV Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0131 Alle relevante documenten uit het programma IDVV (Impuls 

Dynamisch Verkeersmanagement Vaarwegen) zijn van toepassing 

op het project.  

 
Netwerkman

ager 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een eis van directie Water en Scheepvaart (DWS). De documenten zijn bij DVS te 

verkrijgen 

 

Toelichting op honoreren: Nader uitwerken van eis noodzakelijk! 

 

Code Beschikbaarheid wegverbinding Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0127 Voor het wegverkeer dient te allen tijde één route beschikbaar te 

zijn.  

 Netwerkman

ager 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: mail Wensen/Eisen KES DWS 
Datum 

document: 
2011-04-15 

Toelichting: 

Dit betreft een eis van directie Water en Scheepvaart (DWS). 

 

Toelichting op honoreren: Gehonoreerd, behoudens enige niet beschikbaarheid door onderhoud 

en calamiteiten. 

 



 

 Pagina 124 van 134 

 

3.6.4 District Noord-Holland 

 

Code Oplevering nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0084 De nieuwe sluis dient eind 2016 gereed te zijn.  
 District 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor 

het jaar 2010 

Datum 

document: 
2009-12-11 

Toelichting: 
Toelichting op honoreren: Er is afgesproken dat er in fase 1 een realistische planning opgeleverd 

wordt die het topberaad vast gaat stellen. Dit wordt dan de planning. 

 

Code Afmeting nieuwe sluis Verwijzing 

naar 

Systeemeis 

Klanteis 

initiator 

KES-0083 De afmetingen van de sluis dienen 500x65x-18 m te zijn.  
 District 

Noord-

Holland 

Hardheid: Onvoorwaardelijk 

Status: Niet gehonoreerd 
Datum 

status: 
2011-09-06 

Validatie: Document inspectie / beoordeling 

Bron: 
Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor 

het jaar 2010 

Datum 

document: 
2009-12-11 

Toelichting: Toelichting op honoreren: Afmetingen conform variantenonderzoek vraagspecificatie. 

3.6.5 Infraprovider Nat 

- Geen specifieke wensen/ eisen voor KES ontvangen. 
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4 Conflicterende klanteisen 

 

Verschillende stakeholders hebben verschillende belangen en deze zijn mogelijk 

tegenstrijdig. In de analysestap van de klanteisen naar de systeemeisen worden de 

conflicterende eisen inzichtelijk. Hieronder volgt een overzicht van de conflicterende 

klanteisen.  

 

Klanteis 1 Klanteis 2 Waarom een conflict Keuze(richting) voor honoreren 

eis 

<Eis nr.> <Eis nr.> <Kernachtige 

toelichting conflict> 

<Kernachtige toelichting 

keuze(richting)> 

KES-0003 KES-0166 

KES-0204 

Beschikbaarheidsper

centage strookt niet 

met elkaar. 

KES-0003  (98% 

beschikbaarheid) aanhouden. 

Dit is de scope van de 

vraagspecificatie. 

KES-0004 KES-0142 Uitgangspunt voor 

maatgevende 

windkracht strookt 

niet met elkaar (7Bft 

vs. 8Bft) 

 

KES-0007 KES-0112 

KES-0134 

Geen conflict. Samenvoegen KES- eisen tot 1 

eis voor functioneel 

programma van eisen. 

KES-0022 KES-0023 

KES-0032 

KES-0083 

KES-0170 

Variatie in voorkeur 

voor uit te werken 

dimensies 

sluisvarianten. 

Aanhouden KES-0022. Dit is de 

scope die is meegegeven bij de 

vraagspecificatie. 

(met oog op robuust en 

toekomstvastheid dienen 

vraagtekens gezet te worden 

bij de varianten van <70m 

breedte: oa. statement Haven 

Amsterdam, KES -0023) 

KES-0025 KES-0029 Maatgevende 

schipbreedte strookt 

niet met elkaar 

(56,0 vs 56,6m). 

Vaststellen maatgevende 

schepen voor ontwerp en eis 

wat betreft maatgevende 

breedte aanpassen. 

KES-0030 KES-0146 

KES-0185 

Ruimte naast schip 

t.b.v. 

manoeuvreerruimte 

voor schepen strookt 

niet met elkaar. 

Vaststellen minimale 

benodigde ruimte. 

KES-0037 KES-0034 

KES-0082 

Geen conflict. Samenvoegen van eisen tot 1 

eis voor locatie. 

KES-0040 KES-0192 Aslijnen zo veel als 

mogelijk parallel, of 

volledig parallel? 

 

KES-0045 KES-0135 

KES-0177 

KES-0178 

Conflict wat betreft 

de ruimte vrij van 

obstakels (5, 7, 10 à 

15m, volledig vrije 

doorvaarthoogte). 

Vastleggen maatgevende flare/ 

minimale vrije ruimte. KES-

eisen samenvoegen voor 

functioneel programma van 

eisen. 
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Klanteis 1 Klanteis 2 Waarom een conflict Keuze(richting) voor honoreren 

eis 

<Eis nr.> <Eis nr.> <Kernachtige 

toelichting conflict> 

<Kernachtige toelichting 

keuze(richting)> 

KES-0049 KES-0140 Geen conflict. Samenvoegen tot 1 eis indien 

de eis gehonoreerd wordt. 

KES-0063 KES-0011 Rekening houden 

met 

zeespiegelstijging 

van 200 jaar terwijl 

functionele 

levensduur 100 jaar 

gegeven is. 

Aanhouden KES-0063, 

levensduur 100 jaar. 

KES-0089 KES-0017 

KES-0089 

Conflict betreffende 

dijkringnummering. 

Eisen samenvoegen tot 1 eis. 

KES-0095 KES-0096 Volgens ene eis 

dient zand te zijn 

ontzilt, terwijl de 

volgende eis zegt 

wat de hergebruik 

mogelijkheden van 

niet ontzilt zand zijn. 

Voldoen aan vigerende wet- en 

regelgeving. 

KES-0107 KES-0153 

KES-0127 

Geen conflict. Samenvoegen tot 1 eis indien 

de eis gehonoreerd wordt. 

KES-0148 - Comm. Nautisch 

cluster: in huidige 

situatie worden de 

stormbolder niet 

gebruikt � 

Overbodige luxe 

Vaststellen wel of niet 

toepassen van stormbolders bij 

Nieuwe Zeesluis. 

KES-0165 KES-0203 Geen conflict. Samenvoegen tot 1 eis indien 

de eis gehonoreerd wordt. 

KES-0168 KES-0207 Geen conflict. Samenvoegen tot 1 eis indien 

de eis gehonoreerd wordt. 

KES-0169 KES-0201 Geen conflict. Samenvoegen tot 1 eis indien 

de eis gehonoreerd wordt. 
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5 Bronnen 

 

Klanteisendatabase Toelichting: 

http://vpr.intranet.rws.nl/Algemeen/Kaders_Handreikingen_WA/Project%20Docume

nten/Gebruikerseisendatabase%20best%20practise%20(2).PPT   

 

Klanteisendatabase: 

http://vpr.intranet.rws.nl/Algemeen/Kaders_Handreikingen_WA/Project%20Docume

nten/783_Startpakket%20klanteisendatabase.zip  

 

Leidraad voor Systems Engineering binnen de GWW-sector: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/Leidraad_en_theorie/ 

 

Stappenplan Systems Engineering voor RWS projecten: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/Opleidingen/Verdieping_SE/  

 

Werkwijzebeschrijving WWB-0009 – Bemachtigen eisen: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/Werkwijze_Beschrijvingen/ 

 

Werkwijzebeschrijving WWB-0005 – Het formuleren van eisen: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/Werkwijze_Beschrijvingen/ 

 

Werkwijzebeschrijving WWB-0044 – Verificatie en Validatie: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/Werkwijze_Beschrijvingen/ 

 

Werkwijzer Aanleg - deel 2: 

http://componenten.applicatie.ad.rws.nl/attachment.cgi?id=10558  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Overige informatie is te vinden op de intranetsite van Systems Engineering: 

http://corporate.intranet.rws.nl/Kennis_en_Expertise/Kennisvelden/Projectmanage

ment_IPM/Systems_Engineering/ 
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5.1 Projectspecifieke brondocumenten 

 

Onderstaande documenten zijn de brondocumenten van de KES. Er is een relatie 

gelegd tussen de geformuleerde eisen en de opgestelde verslagen/ brieven in 

Relatics. 

 

Eisen t.b.v. KES CNB, reg.nr 11-04127 

Eisen/Wensen van waterschap Rijnland en HHNK 

Handleiding Bluswatervoorziening en Bereikbaarheid 

KES Eisen+Wensen Haven Amsterdam_Brief KES 

Klant Eisen Specificatie 

Landschapsbeleidsplan Velsen Achtergronden (concept) 

Landschapsbeleidsplan Velsen Visie en streefbeelden (concept) 

Landschapsonderzoek Zeesluis IJmuiden 

Leidraad OEI deel 1 Hoofdrapport 

mail aanvullende Wensen/Eisen KES Nautisch cluster 

mail Wensen/Eisen Gemeente Velsen 

mail Wensen/Eisen KES DWS 

mail Wensen/Eisen KES Milieudienst IJmond 

mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord Holland (Waterkeringmensen) 

mail Wensen/Eisen KES Provincie Noord-Holland 

Milieubeleidsplan Gemeente Velsen 2008-2012 

Monumenten in de gemeente Velsen 

Notitie Grondstromen Zeepoort IJmond versie woensdag 

Notitie Technische aspecten Nieuwe Zeesluis 

Rapport Beieiligingsmaatregelen IJmuiden - 1789077, 3 Juni 2008 

Second opinion op kKBA rapportage in de Mirt-verkenning 

Structuurvisie Noord-Holland 2040 

Technisch achtergrond document Project Zeetoegang IJmond 

Terugkoppeling KES: bluswater + aanwezigheid heliplatform 

Tracéwetprojecten, Sjabloon Algemeen bijlagerapport uitgangspunten akoestisch 
onderzoek versie 2 

Vaststelling van de begrotingsstaat van het Infrastructuurfonds voor het jaar 2010 

Verslag overleg invulling OCD 

Verslag overleg Nautisch Cluster 

Verslag overleg Overheidscluster 

Verslag overleg RWS Cluster 

Verslag overleg Veiligheidscluster - 18 april 2011 
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A.1 Eisen index 

 
KES-0003 (blz. 96) 

KES-0004 (blz. 82) 

KES-0005 (blz. 77) 

KES-0006 (blz. 52) 

KES-0007 (blz. 95) 

KES-0008 (blz. 52) 

KES-0009 (blz. 51) 

KES-0010 (blz. 53) 

KES-0011 (blz. 50) 

KES-0012 (blz. 50) 

KES-0013 (blz. 49) 

KES-0014 (blz. 47) 

KES-0015 (blz. 48) 

KES-0016 (blz. 49) 

KES-0017 (blz. 23) 

KES-0018 (blz. 28) 

KES-0019 (blz. 30) 

KES-0020 (blz. 23) 

KES-0021 (blz. 29) 

KES-0022 (blz. 46) 

KES-0023 (blz. 39) 

KES-0024 (blz. 37) 

KES-0025 (blz. 37) 

KES-0026 (blz. 36) 

KES-0027 (blz. 37) 

KES-0028 (blz. 39) 

KES-0029 (blz. 39) 

KES-0030 (blz. 44) 

KES-0031 (blz. 41) 

KES-0032 (blz. 33) 

KES-0033 (blz. 47) 

KES-0034 (blz. 44) 

KES-0035 (blz. 58) 

KES-0036 (blz. 57) 

KES-0037 (blz. 58) 

KES-0038 (blz. 86) 

KES-0039 (blz. 57) 

KES-0040 (blz. 54) 

KES-0041 (blz. 60) 

KES-0042 (blz. 59) 

KES-0043 (blz. 56) 

KES-0045 (blz. 56) 

KES-0046 (blz. 59) 

KES-0047 (blz. 54) 

KES-0048 (blz. 55) 

KES-0049 (blz. 80) 

KES-0050 (blz. 80) 

KES-0051 (blz. 81) 

KES-0052 (blz. 107) 

KES-0053 (blz. 79) 

KES-0054 (blz. 81) 

KES-0055 (blz. 91) 

KES-0056 (blz. 92) 

KES-0057 (blz. 42) 

KES-0058 (blz. 97) 

KES-0059 (blz. 104) 

KES-0060 (blz. 107) 

KES-0061 (blz. 96) 

KES-0062 (blz. 101) 

KES-0063 (blz. 103) 

KES-0064 (blz. 111) 

KES-0065 (blz. 94) 

KES-0066 (blz. 110) 

KES-0067 (blz. 103) 

KES-0068 (blz. 112) 

KES-0069 (blz. 94) 

KES-0070 (blz. 89) 

KES-0071 (blz. 113) 

KES-0072 (blz. 112) 

KES-0073 (blz. 114) 

KES-0074 (blz. 113) 

KES-0075 (blz. 102) 

KES-0076 (blz. 102) 

KES-0077 (blz. 109) 

KES-0078 (blz. 95) 

KES-0079 (blz. 105) 

KES-0080 (blz. 105) 

KES-0081 (blz. 108) 

KES-0082 (blz. 103) 

KES-0083 (blz. 124) 

KES-0084 (blz. 124) 

KES-0085 (blz. 99) 

KES-0086 (blz. 109) 

KES-0087 (blz. 115) 

KES-0088 (blz. 116) 

KES-0089 (blz. 115) 

KES-0090 (blz. 114) 

KES-0091 (blz. 106) 

KES-0092 (blz. 100) 

KES-0093 (blz. 108) 

KES-0094 (blz. 97) 

KES-0095 (blz. 98) 

KES-0096 (blz. 98) 

KES-0097 (blz. 104) 

KES-0098 (blz. 110) 

KES-0099 (blz. 109) 

KES-0100 (blz. 27) 

KES-0101 (blz. 117) 

KES-0102 (blz. 117) 

KES-0103 (blz. 116) 

KES-0104 (blz. 26) 

KES-0105 (blz. 51) 

KES-0106 (blz. 22) 

KES-0107 (blz. 24) 

KES-0108 (blz. 26) 

KES-0109 (blz. 27) 

KES-0110 (blz. 30) 

KES-0111 (blz. 21) 

KES-0112 (blz. 29) 

KES-0113 (blz. 28) 

KES-0114 (blz. 22) 

KES-0117 (blz. 26) 

KES-0118 (blz. 24) 

KES-0119 (blz. 23) 

KES-0120 (blz. 22) 

KES-0121 (blz. 122) 

KES-0122 (blz. 121) 

KES-0123 (blz. 118) 

KES-0124 (blz. 119) 

KES-0125 (blz. 118) 

KES-0126 (blz. 120) 

KES-0127 (blz. 123) 

KES-0128 (blz. 122) 

KES-0129 (blz. 120) 

KES-0130 (blz. 121) 

KES-0131 (blz. 123) 

KES-0132 (blz. 119) 

KES-0133 (blz. 48) 

KES-0134 (blz. 99) 

KES-0135 (blz. 83) 

KES-0136 (blz. 84) 

KES-0137 (blz. 86) 

KES-0138 (blz. 87) 

KES-0139 (blz. 87) 

KES-0140 (blz. 85) 

KES-0141 (blz. 85) 

KES-0142 (blz. 60) 

KES-0143 (blz. 64) 

KES-0144 (blz. 83) 

KES-0145 (blz. 84) 

KES-0146 (blz. 82) 

KES-0147 (blz. 55) 

KES-0148 (blz. 76) 

KES-0149 (blz. 61) 

KES-0150 (blz. 84) 

KES-0151 (blz. 89) 

KES-0152 (blz. 88) 

KES-0153 (blz. 21) 

KES-0154 (blz. 24) 

KES-0155 (blz. 69) 

KES-0156 (blz. 61) 

KES-0157 (blz. 62) 

KES-0158 (blz. 101) 

KES-0159 (blz. 99) 

KES-0160 (blz. 111) 

KES-0161 (blz. 100) 

KES-0162 (blz. 106) 

KES-0163 (blz. 73) 

KES-0164 (blz. 66) 

KES-0165 (blz. 67) 

KES-0166 (blz. 66) 

KES-0167 (blz. 74) 

KES-0168 (blz. 71) 

KES-0169 (blz. 65) 

KES-0170 (blz. 62) 
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KES-0171 (blz. 76) 

KES-0172 (blz. 75) 

KES-0173 (blz. 76) 

KES-0174 (blz. 73) 

KES-0175 (blz. 74) 

KES-0176 (blz. 78) 

KES-0177 (blz. 79) 

KES-0178 (blz. 78) 

KES-0179 (blz. 72) 

KES-0180 (blz. 64) 

KES-0181 (blz. 75) 

KES-0182 (blz. 75) 

KES-0183 (blz. 67) 

KES-0184 (blz. 65) 

KES-0185 (blz. 71) 

KES-0186 (blz. 68) 

KES-0187 (blz. 68) 

KES-0188 (blz. 69) 

KES-0189 (blz. 78) 

KES-0190 (blz. 72) 

KES-0191 (blz. 68) 

KES-0192 (blz. 70) 

KES-0193 (blz. 70) 

KES-0194 (blz. 70) 

KES-0195 (blz. 77) 

KES-0196 (blz. 91) 

KES-0199 (blz. 45) 

KES-0200 (blz. 41) 

KES-0201 (blz. 43) 

KES-0202 (blz. 34) 

KES-0203 (blz. 32) 

KES-0204 (blz. 31) 

KES-0205 (blz. 32) 

KES-0206 (blz. 31) 

KES-0207 (blz. 33) 

KES-0208 (blz. 36) 

KES-0209 (blz. 44) 

KES-0210 (blz. 38) 

KES-0211 (blz. 43) 

KES-0212 (blz. 40) 

KES-0213 (blz. 35) 

KES-0214 (blz. 40) 

KES-0215 (blz. 38) 

KES-0216 (blz. 34) 

KES-0217 (blz. 45) 

KES-0218 (blz. 90) 

KES-0219 (blz. 90) 

KES-0220 (blz. 88) 
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A.2 Verklarende woordenlijst 

Baseline1: Formeel ‘bevroren’ status van het product dat dient als referentie voor 

verdere werkzaamheden. 

Eis1: Beschrijving van de gevraagde eigenschap van het te leveren product of te 

leveren dienst. 

KES1: Klant Eisen Specificatie 

Klant: Verzameling van alle gebruikers, belanghebbenden en alle spelers binnen 

Rijkswaterstaat, oftewel de verzameling van stakeholders. 

Klant Eisen Specificatie1: Document dat de klanteisen specificeert in een overzicht 

van de benodigde functionaliteiten, de eisen per stakeholder, de beschikbare 

oplossingsruimte en een beschrijving van het System of Interest. (In de Engelse 

literatuur, CRS: Customer Requirement Specification, genoemd). 

Klanteisen: Eisen van de stakeholders die een belang hebben in de ontwikkeling 

van een systeem. 

Klantvraag1: Verzameling van behoeften en randvoorwaarden van de stakeholders 

(de klant). 

Macht/Belang matrix: Visuele weergave van de mate van het belang van de 

stakeholders die zij hebben voor het doel van het project en de macht die deze 

stakeholders hebben om de uitkomsten van het project te beïnvloeden. 

MIRT: Meerjarenprogramma Infrastructuur Ruimte en Transport 

MIT/SNIP: Meerjarenprogramma Infrastructuur en Transport / Spelregelkader 

Natte Infrastructuurprojecten 

Oplossingsruimte: De ruimte waarbinnen de oplossing voor het probleem moet 

vallen. Bepalend voor de oplossingsruimte zijn bijvoorbeeld: fysieke begrenzing, 

normen en richtlijnen alsmede beschikbare tijd en beschikbaar budget.  

Probleemdefinitie: Definitie van het op te lossen probleem. 

Proces1: Verzameling van onderling gerelateerde of op elkaar inwerkende 

activiteiten die input vertalen naar output. 

Projectdoelstellingen: De doelstellingen waaraan invulling gegeven wordt om het 

gedefinieerde probleem op te lossen. 

Projectscope1: Het totaal van producten en diensten dat in het kader van een 

project dient te worden opgeleverd. 

SE: Systems Engineering 

Stakeholder1: Een partij die een recht heeft in of belang heeft bij een systeem. 

Stakeholdertabel: Getabelleerde weergave van de stakeholders inclusief specifieke 

kenmerken ten aanzien van belang, invloed, machtsmiddel, beheersmaatregelen, 

communicatie-/ benaderingswijze, grondhouding, projectfase en 

contactpersoongegevens. 
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Specificatie1: Een document met daarin de verzameling geordende eisen en 

beschrijving van de beschikbare oplossingsruimte dan wel de gekozen oplossing met 

de oplossingsmarge, die gelden voor een systeem (product of dienst). 

Specificeren1: Het proces om middels interactie tussen analyseren, structureren & 

alloceren en ontwerpen te komen tot de vastlegging van eisen de beschikbare 

oplossingsruimte dan wel de gekozen oplossing met de oplossingsmarge. 

Systeem1: Een, afhankelijk van het gestelde doel, binnen de totale werkelijkheid te 

onderscheiden verzameling elementen, die onderlinge relaties hebben. 

Systems Engineering1: De interdisciplinaire aanpak en de middelen die nodig zijn 

om de realisatie van succesvolle systemen mogelijk te maken. 

System of Interest1: Systeem vanuit het perspectief van één waarnemer. 

System of Systems1: Het grotere geheel van systemen dat weer zelfstandig kan 

functioneren. 

UPP: Uniforme Primaire Processen 

Validatie1: Alle activiteiten die nodig zijn om objectief en expliciet te kunnen 

aantonen dat de oplossing voldoet aan de eisen en behoeften van de klant en 

daarmee past binnen de oplossingsruimte. 

Vraag Specificatie1: Contractdocument waarin de uitvraag van een opdrachtgever 

aan een opdrachtnemer wordt geuit, De vraagspecificatie bestaat uit een deel 1 

Eisendeel en een deel 2 Procesdeel. 

 

 

 
1 Definitie vanuit Leidraad voor Systems Engineering binnen de GWW-sector. 
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Definities 

Issue: Een onderwerp waarbij meerdere stakeholders mogelijk verschillende belangen hebben 

Stakeholder: Een partij die een aantoonbaar belang heeft aangaande een issue 

Standpunt: Opvatting, mening, zienswijze 

Belang: Hetgeen waarmee iemands voordeel is gemoeid 

  

Belang 

Stakeholder heeft geen belang bij issue 

Laag: Belang in analyse aangetoond, maar geen onmiddelijke zorgen bij stakeholder 

Midden: Belang in analyse aangetoond, lichte zorg bij stakeholder 

Hoog: Belang in analyse aangetoond en fundamentele zorg aanwezig 

  

Macht  

Organisatiemacht 

A: Autoriteitsmacht: stakeholder kan beslissen over de voortgang van het project als geheel 

H: Hindermacht: stakeholder heeft positie en de middelen om de voortgang van het project te belemmeren 

I: Invloedsmacht: stakeholder kan partijen met een directe vorm van macht beïnvloeden 

Persoonsmacht  

D: Deskundigheidsmacht is gebaseerd op kennis/ervaring 

F: Fysieke macht is gebaseerd op lichamelijke/uiterlijke eigenschappen 

C: Charismatische macht is gebaseerd op de uitstraling en presentatie 

ID: Identificatiemacht is gebaseerd op de behoefte erbij te willen horen  

 

Gedrag 

B: Berekenbaar: stakeholder is consequent en zijn gedrag en mening blijven constant over een langere periode 

O: Onberekenbaar: stakeholder is wispelturig en verandert regelmatig van gedrag en mening 

 

Emotie 

L: Laag: stakeholder heeft een lage emotie 

H: Hoog: stakeholder heeft een hoge emotie 

  

Participatieniveau 

I:Informeren: op de hoogte houden 

C: Communiceren: wederzijdse beïnvloeding 

A:Ad-hoc betrokken: vragen mee te denken  

P:Participeren: participeren en structureel invloed uitoefenen op uitkomsten 

Cons:Consensus: geen besluit als stakeholder niet mee instemt 

E:Empowerment: partijen dragen proces gezamenlijk en besluitvorming gebeurt gezamenlijk 

 



  
 

 

 


