Waardestroom

Lean en BREEAM stappenplan

Een oplossing om de efficientie van de realisatie
van duurzame kwaliteit te verbeteren




Er is geen eenduidige methode om de eisen van het duurzaamheidslabel
BREEAM-NL bij een bouwproject in de voorbereidingsprocessen van de aannemer
te implementeren. Het huidige proces verloopt met verspillende activiteiten wat
een bouwproject inefficiént maakt. De verspillende activiteiten zorgen voor een
uitloop van de doorlooptijd en een toename van de faalkosten in het project. Dit
leidt er toe dat duurzaam bouwen met een duurzaamheidscertificaat nog niet

volledig is opgenomen in de werkwijze van de aannemer.

Om deze werkwijze te kunnen veranderen heeft de aannemer inzicht nodig in het
inrichten van de processen van een certificaat voor het realiseren van de
duurzame kwaliteit. De waarde van de opdrachtgever is verbonden met de keuze

van de eisen in een duurzaamheidscertificaat en de sturing van het

ontwerpproces. De aannemer moet bewust zijn van de gevolgen van de keuze

van de eisen in het certificaat en weten waar op gelet moet worden tijdens het
proces om te zorgen dat de duurzame ambities van de opdrachtgever binnen de

vastgestelde tijd en kosten gerealiseerd wordt.

Dit lean stappenplan zorgt voor de inrichting van een duurzaam ontwerpproces
en is ontwikkeld naar aanleiding van de onderzoeksresultaten uit het onderzoek
Lean en BREEAM processturing. Het doel van het model is de ondersteuning van
het inrichten van een ontwerpproces zodat de duurzame ambities van de
opdrachtgever op een efficiénte wijze worden gerealiseerd in de

voorbereidingsfase van de aannemer.



Ambities van de opdrachtgever

4P model (Duijvesteijn)

People Planet Profit Project
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{keuze)vrijheid Water Betaalbaarheid Relaties door de
Sociale Materiaal Eerlijkheid schalen
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Veiligheid Afval Stevigheid
Zuiverheid Schoonheid

BREEAM

Waarde van de opdrachtgever als eindkwaliteit

Programma van eisen




A.Defenitiefase

B. Ontwerpfase

C. Technisch ontwerp

D. Realisatie-fase
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Credit Omschrijving Percentage | Punten | | Kosten Inspanning | | Bijdrage duurzame kwaliteit

Expert
|Management [ [ [ [ ]

Man 1 Prestatieborging 1,3% 2| | +++ +++ Verplicht v.a. Pass

Man 2 Bouwplaats en omgeving 1,3% 2| | ++++ + Verplicht v.a. Excellent

Man 3 Milieu-impact bouwplaats 2,5% 4| | ++++ ++

Man 4 Gebruikershandleiding 0,6% 1| | +++ ++ Verplicht v.a. Excellent

Man 6 Consultatie 1,3% 2 + ++

Man 7 Gedeelde faciliteiten 1,3% 2 +4++ ++++

Man 8 Veiligheid 0,6% 1| | ++ +++

Man 9 Publiceren van gebouwinformatie 0,6% 1] |+ +

Man 10 Gebouw en terrein als educatiemiddel 0,6% 1| [+ +4++

Man 11 Onderhoudsgemak 0,6% 1| | +++ +++++

Man 12 Levenscyclus kostenanalyse 1,3% 2| |+ttt | [+t
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Algemeen

Organisatie

Communicatie

Eisen

Middelen

Inkoop

Tijd

Financién

Realisatie

Wat zijn de oorzaken voor

problemen?

Waar ligt er ruimte voor

verbetering?

Welke maatregelen kunnen

er worden getroffen?

Wat zijn de resultaten van

de verbeteringen?




Waarde

Waarde wordt
gerealiseerd door al
vroeg de ambities
van de
opdrachtgever mee
te nemen in het

proces

Realisatie van duurzame kwaliteit

Waardestroom

Met behulp van een
fasematrix ‘stroomt’
de waarde door alle
processen van de

voorbereidingsfase

Flow

De keuze van de
credits is bepalend
voor het verloop

van het proces

Pull

Partijen worden
geactiveerd door
een fase planning

van de credits

Perfectie

Een procesevaluatie
zorgt voor een
continue

verbetering van het
model en het

toekomstige proces



