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APPENDIX 1: PROJECT BRIEF 
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APPENDIX 2: DEATH ATTITUDES CATEGORIZED
 I categorized the perspectives based on their values, key concerns, priorities, 
actions and a description of the death attitudes. All information is gathered from 
the description of the groups by Stichting Stem (Stichting Stem, n.d.). 

The pro-active one 
Values: autonomy of end-of-life decisions.
Key concerns: dementia, loss of dignity and dependence on caregivers.
Prioritizing: making own decisions surrounding death and having minimal pain.
Resulting in: being well prepared for the end of life with often a funeral insurance, 
will, euthanasia declarations.
Death attitude: open towards death, no taboo, aiming for control and dignity

The uninhibited one 
Values: youthful, control when the time comes
Key concerns: the present
Prioritizing: family, friends, youth, standing out
Resulting in: being uninvolved with death and inactive towards it.
Death attitude: death feels distant, somewhat naive towards death, little 
experience with deaths and caring for others.

The social one
Values: safety and security, acceptance, help.
Key concerns: fear of death, pain relief, companionship and help from friends 
and family.
Prioritizing: practical preparations, following trends, comfort, companionship.
Resulting in: likely to have funeral insurance, denial in the final phase of life, but 
dreaming of a grand experience and unskilled in researching.
Death attitude: denial of mortality, fear of death and dying.

The trusting one
Values: comfort, awareness, good care, traditional and societal norms.
Key concern: deciding moment of death, having an aware moment for goodbyes, 
no burden to others.
Prioritizing: family, duty in (end of life) care for others, short-term gratification.
Resulting in: rarely discussing death, natural part of life, trust in others and their 
support network.
Death attitude: accept that death is a part of life and close circle of people will 
care at the end of life.

The rational one
Values: status, friends and family, wanting to ‘let go’, shaping their lives.
Key concerns: fear of pain, medical care and privacy.
Prioritizing: working hard, shaping their lives, work-life balance.
Resulting in: They put off showing vulnerability and seeking information, no 
specific wishes, few arrangements, have life insurance.
Death attitude: death is a taboo they contemplate, but not often discuss. They 
acknowledge avoiding the topic and thinking about it.
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APPENDIX 3: ARTWORK ANALYSES

Figure  1:  Artwork analysis 1.

Figures 1 to 5 shows the artworks analyses. Table 1 shows the overview. 
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Figure  2:  Artwork analysis 2.
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Figure  3:  Artwork analysis 3.
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Figure  4:  Artwork analysis 4.
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Figure  5:  Artwork analysis 5.
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Table 1: Artwork analysis based on the building blocks by Vermeeren (2022).
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APPENDIX 4: SUMMARY OF ROPPOLA’S FRAMEWORK (2013)

Figure  6:  Xanthoudaki (2015) summarizing Roppola’s framework (2013).
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APPENDIX 5: TESTING THE TOOLKIT
Before using the toolkit with actual museum visitors (Appendix 6) , a first version was tested with Mees (24). This appendix shows the original version and the 
insights that led to adapting the toolkit (Figure 7) (Figure 8).

• The participant understood how to use the toolkit. 
• The participant said the page with all the Dutch and English emotions together was too busy. 
• The participant could explain the filled in templates well. 
• The participant found a typo.

Figure  7:  Templates filled in by participant Mees  (24). 

Figure  8:  The first test of the toolkit and participant Mees (24) using the toolkit. 

13



APPENDIX 6: INTERVIEWS WITH MUSEUM VISITORS
The interviews with museum visitors and volunteers are planned to answer the 
research questions:
1. How do the visitors experience the entrance and exit of the museum?
2. What moments or touch points in the current journey have opportunities for 
design implementation?

and to (partly) answer the following design questions:
3. What should the visitor’s museum journey look like? 
4. Which part of the journey should be the focus of the design project?

The following questions have been formulated before interviewing:
a.How is the entrance experience of people visiting the museum? 
b. What expectations and feelings do people have when they enter the museum? 
c. At what moment of what physical place in the museum do they feel the 
museum visit starts and ends?
d. Who do people visit with?

The following questions have been formulated before observing visitors:
e. What path do people take to get to the museum? Find specific points of entrance. 
f. What actions take place from entering the museum café till the first exhibition? 
g. Do people take the audio-tour (and why?)
h. What is the museum attender’s role and what do they do?

Then they get to fill in the two templates, using the toolkit (Figure 10):
Materials: scissors, glue stick, the images printed, the templates printed, 
markers, a pen.
 
‘I want to understand how you experience was visiting this museum. 
You are the expert of this experience. Do you want to participate in 
a collage making session to help me understand this? The session 
will take about 10 minutes, but take your time if you need more.’ 
You get 60 images and 60 words to help you express your 
feelings surrounding the beginning of the museum experience. 
You can also write and draw your thoughts and feelings! 
Afterwards we will walk through your collage together.

Interview set-up
The visitors are interviewed first:
1. What brought you to this museum?
2. What expectations did you have before entering the museum?
3.What did you want to get out of your museum visit?
	 3. a. Did you get that out of it?
4. Do you have familiarity with the topic of the museum?
 5. When did the museum experience begin for you? (At the cemetery gate, 
when buying a ticket, when entering the exhibition, or earlier or later?) 
6. Where did the experience end for you?
7. Did you use any additional facilities such as an audio tour or a scavenger hunt?
8. What is usually the reason for you to visit a museum?
9. Who do you usually go to a museum with?
10. What is your age?

Figure  9: Kyle filling out the toolkit. 
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Figure  10:  Toolkit for visitor interviews. 
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Interview answers

Figure 11 shows an examples of the interview  answers and comments during creation of the toolkit, written down on post-its from the voice recording. 

Figure  11:  Interview answers and filled in toolkit by Kayle (28). 

1.      Wat bracht u naar dit museum toe?

2.      Welke verwachtingen had u voordat u het museum in ging?

3.      Wat hoopte u uit het museumbezoek te halen?

3.       a. En hoe is dit gelukt?

4.      Heeft u veel kennis of familiariteit met het onderwerp?

5.      Wanneer begon voor u de belevenis van het museum? Bij de poort van de      
begraafplaats, bij het kopen van een kaartje, bij het betreden van de tentoonstelling of 
al eerder of later?

6.      Waar eindigde de belevenis voor u?

7.      Heeft u gebruik gemaakt van extra faciliteiten zoals een audiotour of      
speurtocht?

8.      Wat is meestal de reden voor u om een museum te bezoeken?

9.      Met wie gaat u vaak naar een museum toe?

10.      Wat is uw leeftijd?
28

'It is my brother's 
birthday. It is not the 

greatest weather today,
so we looked for an 

activity indoors 
somewhere.' - Kayle, 28

'As we came through the 
gate it got real. When you 

come into the museum you
see all of the crosses and 
the tombstones outside.' 

*points through the 
window* - Kayle, 28

'This is the first museum 
with this topic. I have been 

to a lot of museums in 
Amsterdam, but the first 

one that talks about death 
or anything surrounding it.'

- Kayle, 28

'I think learning, I guess, in 
general. It is so interesting 
to see people's different 

perspectives around death 
and how they celebrate 

and people's lives.' - Kayle, 
28

'I expected to see 
different variaties 

in how people 
portray death and

celebrate it.' - 
Kayle, 28

'I would say I learned a lot 
of new things, mostly about

the various cultures. I 
learned about what people 
eat afterwards or before a 

funeral.' - Kayle, 28

'It is very interesting 
to see that people 

celebrate with 
alcohol or without. 
Those differences 

are very interesting 
to see. ' - Kayle, 28

'None, really. You 
know it is about 
death so I do not 
come here really 
preconceived.' - 

Kayle, 28

'I did not know this 
museum existed. I 
know my brother 

had been wanting to
come here.' - Kayle, 

28

'The part about 
rituals is very true: 
everyone has their 
own rituals or to 

celebrate, you know,
the people that they 

love.' - Kayle, 28

'Well I mean already 
the grounds are 

beautiful here. Are we 
in a museum or like 

almost back in the 16th
century kind of.. 

hahaa.'' - Kayle, 28

'I love that before 
you go in you 

already start reading
you know.. little 

signs like: eat, love, 
die.' - Kayle, 28

'The whole 
surroundings and 
environment, café 
end all is already 
catered towards 

what you will see.' - 
Kayle, 28

'There is no English 
audiotour. I took the
pamphlet, read that 
loosely. Mostly read 
the pieces and signs 

itself.' - Kayle, 28

'I just like enjoy museums I 
guess. It's interesting. I like 
history and seeing about 
past and learning about 
what people have done 
right or wrong. It kind of 

helps you in your own life I 
would say. ' - Kayle, 28

'Historical museums give 
you a perspective of where 
people stood and how they
adress life and if there are 

elements you could 
potentially use in your own 
life. It helps you see where 
you stand and what your 
perspective is. ' - Kayle, 28

'I always have a 
moment of personal

reflection after a 
museum, for sure, 

for sure. ' - Kayle, 28

'I go with 
family or 
myself or 
friends. ' - 
Kayle, 28

'I like to go by myself. 
Some people like to 

rush through 
museums, but you an 
go how fast and slow 

you want. You can skip 
things.' - Kayle, 28

'If I'm with a group I 
am sometimes like 
haha I will met you 

afterwards and have
a chat afterwards!.' -

Kayle, 28

'At the gift
shop.' - 

Kayle, 28
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APPENDIX 7: INTERVIEWS WITH MUSEUM VOLUNTEERS
Figure 12 shows the answers of a conversation with one of the attendants of the museum. They have been written down on post-its from a voice recording.

Figure  12:  Interview answers from attendant C.

Vragen suppoost A.
Hoelang werkt u al als vrijwilliger bij Museum Tot Zover?

Wat is uw rol bij het museum?

Zou u mij kunnen meenemen met hoe dat er uit ziet zodra u aankomt?

Heeft u veel gesprekken met bezoekers, waar gaat dat dan vaak over?

Wanneer vertelt u dat de audiotour of de speurtocht een optie is?

Wat is uw ervaring met de expositie rondom het rouwservies voor de balie van het museum? Gaan mensen hier heen voor 
het bezoek of erna?

Welke vragen stellen bezoekers vaak?

In uw ervaring, welke route nemen mensen meestal door het museum?

'eh 4 years. 
Mostly every 
sunday and 

friday.' - 
Assistent C

'I also work 
at the café.'
- Assistent 

C

'When I work at 
the café I feel like 

you have the 
most eh contact 
with visitors.' - 

Assistent C

'Receiving 
people.' - 

Assistent C

'I say 
goodmorning or 

good afternoon to
everyone that 

walks in.' - 
Assistent C

'I explain what the 
permanent 

exhibition is about 
and what the 

temporary 
exhibitions are 

about.' - Assistent C

'I always walk with 
them inside.. not into 
the whole museum.. 
but just inside and 

there I point to what 
you can see in what 
room.' - Assistent C

'It is a special place and 
people do not just come 

here. So if I have the time 
and if someone wants a 

conversation, you can feel 
or tell., ' - Assistent C

'I want to know why 
people decide to come 
here. Especially tourists
from other countries. 
Out of all museums in 
Amsterdam, why come 

here?.' - Assistent C

'Many people come here 
because of something that 
happened in the family. Or 
sometimes because they 

like a small museum. That 
happened one time.' - 

Assistent C

'There are people 
that are here often, 

like every week. 
They come to 

exhibitions 
sometimes.' - 

Assistent C

'When it is not very 
busy you can really 

take the time for 
people and to me, 

that is quite 
accessibel to do.' - 

Assistent C

'When we had the 
exhibition on food, yes,
back then they did.. but
now not so much.. only
when they are waiting 
in line for a ticket or 
coffee. ' - Assistent C

'Not so much.. 
maybe because 
I tell them a lot. 

haha. ' - 
Assistent C

'Sometimes 
about how long 

this museum 
has been here.' -

Assistent C

'Not everyone can 
appreciate the 

humor in the titles. 
Like 'Een lekkere 

dood' I had a man 
that was very angry.'

- Assistent C

'There was someone
that recently went 

through something 
and they did not 

appreciate the jokes.
- Assistent C

'Sometimes people 
are a bit down when

they are here (the 
café), but not very 

emotional.' - 
Assistent C

'Often 
begin till 

end.' - 
Assistent C
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Stages of the visiting journey

Actions

Visitor toughts

Visitor feelings

Opportunities

Getting a ticket to the museum.
Arriving at the grounds where 

the museum is located.
Entering the museum building 

and café.
Getting to the register and 

entrance.
Entering the museum.

They are curious and are anticipating. 
They have familiarity with the topic of 

death and especially in relation to 
their interest.

- Improve direct marketing to this 
group, show them unique things they 

can learn or experience. 

Visiting the museum. Leaving the museum.

Visitor quotes 

Curious, excited to see what there is to 
see. Possibly calm because of the 

surroundings.

Touchpoints
Could have encountered marketing 

and probably looked for it specifically.
Northern gate or cemetery grounds, a 

funeral, the graveyard, directional/ 
museum/café signs, garden, other 

park visitors, the kiosk.

Other visitors, volunteers, the table 
wear exhibit, toilet and wardrobe, 

little signs and advertisement around 
café, books, bingo.

Other visitors, volunteers, the gift 
shop, the audiotour, the register. 

Scanning of ticket/museumjaarkaart.

Other visitors, entrance door, the 
attendant, audioguide for temporary 

exhibition and cemetery grounds.

Other visitors, all museum exhibits. Other visitors, volunteers, the table 
wear exhibit, toilet and wardrobe, 

little signs and advertisement around 
café, books, bingo.

- Upon up arrival tease them with 
what's new so they can find that in 

the museum.

- Assist them in finding what they are 
looking for, create the option to find 

certain elements or recommendation.

- Create the option for extra in- depth 
aspects and further research per 

topic.
- Create opportunity to gain 

emotional relatedness rather than 
intellectual.

- Make the visit personal if they view if 
from a professional point of view and 
maybe show different perspectives if 
they see it from a personal point of 

view.

- Create the opportunity to share 
insights, to validate their views and 

learn more.
- Create opportunity to take home 

learnings or validation.

They feel curious and are motivated to 
learn more. They are open to 

information.

They feel inspired. They feel satisfied with the new 
knowledge they gained.

They maybe already knew the 
museum is surrounded by a cemetary 

or they are not too surprised.

They are curious what there is to see 
and look for signs of where they can 

find what.

They will seek conformation on their 
knowledge or they head straight to 
the topic they came for. They are 

generally open to other exhibits, if it 
fits their schedule.

They enjoy seeing new perspectives 
of confirmation on what they already 

know. They value other people's 
knowledge and thoughts.

They like to talk about the experience 
or share it with peers.

Visiting this museum is because of 
their professional or hobbyist interest 
in the museum and the topic of death.

They might walk around the graveyard 
as part of their specifically aimed visit 

or go straight to the museum.

They look for the start of the museum, 
might look around at things that 

capture their attention.

They attendant opens the door of the 
museum and explains what they can 
see here. They might state to want to 

explore on their own.

They might have researched some 
elements of what there is to see and 

make sure to see those.

They visit the exhibits they planned to 
see, but are also open to other exhibit 
elements if it triggers them in a way.

They will likely reflect or want to 
reflect on their experience. They want 

to share their knowledge or 
experience.

'Usually for 
the theme 

of Anatomy.'
- Michael, 54

'We saw this 
museum on the 

internet. I searched 
for anatomy 

museum. Then this 
came up.' - Michael, 

54

'My friend, he is a 
nurse. You know! 

A nurse! That's 
why we came.' - 

Michael, 54

'I think thinking 
about death is 

beautiful. Frankly, 
I do it a lot, very 

often.' Henrik, 49

 'Grieving is 
not a moment 
to push things 
away.'  Henrik, 

49

 'I think death is hidden
away often. In our 

culture. It is hidden 
away in this little tiny 

corner. You do not get 
a lot of time to grief for 
example. '  Henrik, 49

 'I would not 
say there is a 

taboo, but it is 
hidden. '  
Henrik, 49

'This Ikea 
casket. Genius.
It inspired me. 

Very smart.' 
Henrik, 49

'We talked in a 
group. The IKEA 
casket was really 
good. We talked a 

lot together.' - 
Michael, 54

'I think it is good 
to talk together 

about what 
happens when 
you will die.' - 
Michael, 54

'I can have a 
party when I 

die! A 
celebration!' - 

Michael, 54

'Death museum.
Something 

special I expect.'
- Michael, 54

'I always think about
what I can do with 

my life. Yes. I would 
say I am very aware 

of my mortality.' 
Henrik, 49

 'Knowing that you 
die.. for me.. is 

reason to undertake
action. I would not 

want to live life 
without feeling that. 

'  Henrik, 49

'We walked 
straight to 

the museum.'
- Michael, 54

'The experience 
started here, at 
the museum. 

Points arounds 
the café.' - 
Michael, 54

'I came specifically 
for the documentary
about the skull they 
found. Beautiful.' - 

Henrik, 49

'I have knowledge 
on death and I 

have also 
researched things
about it..' Henrik, 

49

'I do not think
it ends. I stay 
in it.' Henrik, 

49

'It makes you 
think about eh all 

sorts of things, 
also about your 

own life and 
death.' Henrik, 49

I noticed four 
people I inerviewed 

(Melissa, Bianca, 
Henrik and Michael) 
took the pamphlet 
of the IKEA casket 

home.

'I do not think I 
had any 

predictions on 
what was going to
happen.' Henrik, 

49

They could feel underestimated or 
proud of their knowledge and 

fascination.

'It started at the gate. You see 
the gate and you immediately 
come into this kind of mood. I 

would describe it as a calm and 
peaceful atmosphere. The 

buildings fit the history and the 
idea you have of a burial site. I 

felt wisdom.' Henrik, 49

'You have peoplethat are 
highly interested in death 

and graveyards or 
cemetaries. They visit them
in many capitals and cities. 

They come here as 
well.' Assistant B

Educated, curious, inspiredCurious, interested, inspired Inspired

APPENDIX 8: VISITOR JOURNEY MAPS OF THE INTRIGUED AND Leisurely ONE

Figure  13: Visitor journey map of The Intrigued One.
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Stages of the visiting journey

Actions

Visitor toughts

Visitor feelings

Opportunities

Getting a ticket to the museum.
Arriving at the grounds where 

the museum is located.
Entering the museum building 

and café.
Getting to the register and 

entrance.
Entering the museum.

They are open to learning new things 
and like visiting museums in general

Visiting the museum. Leaving the museum.

Visitor quotes 

Touchpoints
Could have encountered marketing, 
mouth to mouth or looked for this 

museum in particular. Probably has a 
museumjaarkaart.

Northern gate or cemetery grounds, a 
funeral, the graveyard, directional/ 
museum/café signs, garden, other 

park visitors, the kiosk.

Other visitors, volunteers, the table 
wear exhibit, toilet and wardrobe, 

little signs and advertisement around 
café, books, bingo.

Other visitors, volunteers, the gift 
shop, the audiotour, the register. 

Scanning of ticket/museumjaarkaart.

Other visitors, entrance door, the 
attendant, audioguide for temporary 

exhibition and cemetery grounds.

Other visitors, all museum exhibits. Other visitors, volunteers, the table 
wear exhibit, toilet and wardrobe, 

little signs and advertisement around 
café, books, bingo.

They are interested in the topic and 
feel it is an appropriate activity for a 
day out. They chose this museum. 

They bought a ticket online or upon 
arrival.

They look for the museum. They look for the start of the museum, 
might look around at things that 

capture their attention.

They already bought tickets or buy 
tickets at the register.

They let the attendant guide them or 
express their plan to discover the 

museum themselves.

They visit the museum in the order 
that suits them.

When they have achieved the goals 
that matched their personal interests 

they leave the museum.

They are open to visit the museum. 
They might have not realised the 

museum was on the grounds of the 
cemetary or already know it.

They already are familiair with the 
museum or can be looking around to 

see where the experience starts.

They can take the audiotour or decide 
to discover the museum without.

Are either new to the museum and 
are open to the guide or have visited 
before and like to discover the new 

things themselves.

They open to co- creation and 
variation. They might have 

encountered something they did not 
expect. 

They are satisfied with the visit and the 
variety of items in the museum.

'I thought it 
was bigger. It 
looks bigger 

on pictures.' - 
Helena, 26

'I have been here 
before at 'De 
Laatste Aai 

because I have 
animals myself.' - 

Nel, 81

'It was a very beautiful 
exhibition. The topic 

interests me.. I wanted 
to just see how people 

handle the death or 
their animals.' - Nel, 81'I also knew people that

had written a text 
about their animal for 
the museum. I like that 

recognizing people's 
work that appeals to 
me extra.' - Nel, 81

'Stories 
make it 

personal.' - 
Nel, 81'I asked at the 

kiosk where the 
museum was. 

Then I came here.'
- Helena, 26

'The museum was
quite full when I 

entered. That was 
good. The 

assistand guided 
me. ' - Helena, 26

'I go quite a lot
actually. It is 
one of my 
hobbies.' - 
Helena, 26

'I like mostly 
art museums, 
but any kind I 

can like.' - 
Helena, 26

'I was surprised 
the producer of 

the documentary 
was here. That 

was nice.' - 
Helena, 26

'I liked the 
exhibition with 

the people 
wearing the 

clothes.' - Helena, 
26

'When they are here for the
first time. The route often 

is the first temporary 
exhibition room, the 

hallway, the two 
permanent exhibition 

rooms and then the second
exhibition room.' - 

Assistant B

'At the café. 
Talking with 
you know is 
part of it.' - 
Helena, 26'Actually I went to a 

church with Dutch 
mourning cultures 
already. Last year. I 

learned a lot.' - 
Helena, 26

'For my high school 
graduation I chose 

my thesis about 
respect of corpses 

and the laws around
it.' - Helena, 26

'I have been 
here for 

funerals and to 
the café before.'

- Nel, 81

'It feels like I am 
visiting a 

cemetary. Not 
really a museum
setting.' - Nel, 81

'Yes. I took
it with me.'

- Nel, 81

'I got the English
transcription of 

the audio 
guide.' - Helena, 

26

'I did not like that for
the best exhibition 

only one sign was in 
English. I translated 
with my phone.'  - 

Helena, 26

- Catch attention and create the feeling 
of visiting a museum before even 

entering.

- Create a moment of surprise or shock 
to deepen the experience.

- Create something other than an 
audio- tour to guide people.

- Focus on catching initial attention. 
Primary knowledge or extensive 

interest is not guaranteed.
- Creating interactive exhibits or 

exchanging information points can 
be attractive.

- Provide group activities that 
individuals can join.

Possibly summarize parts of the 
exhibit so they can choose to 

engage more or not.

- Create a pre- experience that is 
unexpected.

- Stimulate focusing more on the 
take- aways on an emotional and 

deep level than the day out in 
general.

- Create something they can take 
home to do this later when not 

wanting to interfere with the day out.

They are curious and open, not 
focused on anything super specific. 
They are curious in the overall topic: 

death.

They like options.

Open, curious, possibly surprised

Feeling personally involved 
or entertained

They are touched.

Figure  14: Visitor journey map of The Leisurely One.
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APPENDIX 9: CONTEXT MAPPING: BOOKLET AND COLLAGING MATERIALS

Figure  15: The 8 pages of the booklet and the magazines used in the collaging exercise.
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APPENDIX 10: EXPERT INTERVIEW
At the beginning of this graduation project, an expert on talking about death has been interviewed. It was Helma Luiten from Luna Liefdevol Afscheid. Mrs. Luiten is a 
funeral and ritual director and studied Industrial Design Engineering as well. The full interview will not be posted in this appendix. Helma really helped to understand 
how to talk to people about the topic of death . She also guided me towards designers who have created tools for it and gave me insights in the current trends in the 
industry. She mostly helped me see that people can have perspectives people have around death. For example about fears and beliefs. Here are some extra quotes, 
in Dutch, that inspired me. I have not used our interview to support my research or design, but she helped me get comfortable around the topic and defining the 
target group and understanding if the design goal and assignment can align with children. I placed this in the appendix for readers who might want to design for a 
similar topic. 

3. Wat is een goede manier om een gesprek rondom de dood te beginnen? 
‘Als we het over volwassen hebben. Je kan natuurlijk goede vragen bedenken. Het is ook mooi om zo’n gesprek met symbolen te voeren. Ik heb wel eens een keertje, 
gelijk een oplossing, een tafel met allerlei verschillende voorwerpen: een pen, een puntenslijper, een poppetje, een horloge etc, en dan moest je er een kiezen die je 
bij jezelf vindt passen en dan kan je iets over je eigen leven vertellen. Je moet mensen met een vraag over de dood een beetje uit hun hoofd halen en in hun gevoel 
krijgen, eigenlijk. Ik heb ook wel eens een keer met een bos bloemen gezeten en dan dat gesprek gevoerd. Elke bloem heeft wel iets, klein of groot, een stekeltje hier, 
een veertje daar. Dan kan je ook wat over jezelf zeggen. Als ontwerpers zijn wij meer beeldend dan sommige mensen.’
	 a.Hoe breng je op een juiste manier gevoeligheid en empathie zonder het direct heel zwaar te laten voelen.
‘Wat zou kunnen helpen is beginnen met een eigen verlies delen.’

5. Wat is een goede manier om met kinderen over de dood te praten?
‘Je kan vragen of kinderen al een keer of ze iets hebben meegemaakt: een huisdier overleden of een opa of oma. Als kinderen iets hebben meegemaakt, praten ze 
daar over het algemeen veel makkelijker over dan volwassenen. Eigenlijk, moet je heel eerlijk en open tegen ze zijn. Ze vertelde over een gesprek in een schoolklas 
rondom een overleden moeder : ‘Wie ligt hier in de kist?’ ‘Ze ligt daar echt in, haar lichaam is stuk, haar arm doet het niet meer, het hart doet het niet meer. Het 
lichaam is er nog, maar het is voor altijd stuk. Het kan niet meer gemaakt worden.’ Soms zeggen mensen dat iets een sterretje is geworden. Dat is een symbool en dat 
mag ook zo gebruikt worden. Mijn theorie is dat je eerlijk moet zeggen wat er gebeurt. Kinderen weten vaak best veel, dat zal je verbazen.’
	 a. Kun je kinderen vragen stellen over de kringloop van het leven?
‘Niet altijd. Ze begrijpen wel dat dingen stuk gaan of dood gaan, maar soms, na een tijdje vinden ze het lang genoeg geweest en dan vragen we wel eens wanneer 
iemand dan weer terug komt. Volwassenen accepteren het ergens ook niet, soms voelen wij ook dat iemand bij wijze van nog door de deur kan lopen. Kinderen 
hebben wel meer door dan je soms bent: als iedereen verdrietig is, kun je maar beter zeggen waarom.’

9. Heeft u het idee dat er een taboe rust op de dood en praten over de dood?
‘Ik denk dat er een taboe ligt. Dat heeft denk ik te maken met dat ‘magische’ dat het bij mensen die het erover hebben ook gebeurt. Het lijkt wel dat het er op televisie 
veel overgaat en dat er veel programma’s over zijn, dus dat mensen er wel meer over praten. Maar bij het kopen van rouw zegels zijn mensen er dan niet bewust mee 
bezig: eerst schrikken en gecondoleerd en dan ‘fijne dag hè!’.  Het is niet alledaags of een gewoon onderwerp waar men graag over praten. Er zijn landen waar de dood 
belangrijker is of waar het meer over gaat.’
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APPENDIX 11: ANALOGIES AND FINAL INTERACTION VISION
Analogies or metaphors can help during idea generation to find surprising and novel solutions (Van Boeijen et al, 2021). Analogies can be far away from the actual 
context or quite related. When an inspiring analogy is found, the interaction qualities of that analogy must have relevant relationships to the problem (and later to the 
solutions as well or it needs to be changed. The analogy can be translated to an interaction vision. Designers need to be careful in forcing qualities from an analogy 
on a solution. The analogy should inspire and support in finding the right qualities for a design. In my project I used analogies and wrote down what ‘personality’ or 
‘interaction qualities’ this analogy had. Figure 16 shows a snippet of this process of finding analogies. Then the idea that the interaction with my design should feel 
as snorkelling with a dive master came up. 

Figure  16:  Four of the ten analogy mindmaps that were created and the final idea leading to the interaction vision.
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Snorkelling with a dive master
GUIDING

PERSONAL

LAYERED

INVITING

INTIMATE

SAFE

I	 Image courtesy of: Tourism & Events Queensland (n.d.) © 
Government of Queensland 

Guiding: The interaction is guiding, the dive master takes you into the water and guides you passed certain spots, guides your experience towards a good one. 
Personal: Even though you are all on this snorkelling tour together, you might be looking for different things, a turtle or a shark of colourful reef. Maybe it is your first 
time snorkelling and you have no clue what to expect. Intimate: while snorkelling you can not communicate with the others in the group and you are all looking at 
different things, staring into the eyes of colourful fish you might have an intimate, a private, moment and realise that was beautiful or scary to you. Layered: you 
get from one spot to another and might see more and more the longer you are snorkelling. The whole experience might mean something to you as well. It is an 
individual discovery, but also in a group and you might feel differently before getting into the water than afterwards. Inviting: the water looks refreshing and you 
know that underneath the surface a world is waiting for you. You are curious to see what is up there and are ready to make a jump. Safe: You feel safe, that when 
something unexpected or scary happens, the guide knows how to help you. The guide has a kickboard if you prefer to float. 
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APPENDIX 12: GENERATING IDEAS

Figure  17:  Some ideation activities.
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APPENDIX 13: THE BEST IDEAS FROM 100 IDEAS

Figure  18: Best ideas fitting within the theme: ‘The essence of now: exploring your mortality.’

25



APPENDIX 14: CO-DESIGN RESULTS EXERCISE 1 AND 2 WITH QUOTES

'Doing something together 
for people that come to the

museum together, I 
understand people come 

alone, but to ask questions 
to each other and be on it 

together.' - R

'I also put, a 
conversation 

with someone 
else.' - T

'A living 
room vibe, 

lights, 
candles.' - R

'I also have 
putting 

someone at
ease.' - H

'Tea and 
cookies..often when 

people discuss 
something difficult.. 
they often meet and

bring something 
sweet' - R

'Yes, also 
like the 

cake at a 
funeral'- H

'I would say a 
moment 

where you are 
there for each 

other.' - R

'I was also thinking about 
senzitising questions..just 
questions that are simple 
and easy to get into, quite 
straightforward and then 

you can turn it around to a 
deeper question or 

something.' - R

'I also put a low 
treshold, easy 
entry point. So 
you can have a 
moment to get 

into it.' - H

'I like using other media 
elements, like eh listening 
to a song or something, 

about the theme, since well
musicians are quite good 

to bring difficult topics into 
words. Then you can reflect

on it.' - R

'I think poems or 
artworks or eh a 

mix of things that 
can trigger 

emotions or 
something. - R 'Photo- elicitation, that is 

that you use a picture, 
which triggers other things 

than words or worded 
questions. Let them reflect 
to an image, instead of a 

question or words. It might 
trigger other things in their 

brain.' - R

'Create  nice and calm 
surroundings, by using nice 

materials. Wood.. something 
light..It is nice to create a kind of 
intimate space, but not feeling 

too closed off, but not that 
everyone can hear what you are 

saying.. not that there are too 
many things happening around 

you.  ' - R

'I was inspired by 
hiking or taking a 
walk, often good 

conversations 
come out of it. ' - 

R

'I think 
nature also 
fits the topic 
of death.' - H

'It is often also 
calming in terms 

of sound..that 
everything kind of
eh fades away..' - 

H

'I also like the 
elements of like the 

wind.. or eh 
repetitive sounds .. 
or something .. that 
brings you at rest.' - 

R

'Also show that 
other people have 

also reflected on the
topic.. for example 
like a wishing tree.. 

so you can also see '
- R

'Maybe offer other media.. 
where they can maybe 

draw..or write something 
like a poem.. or doing 
something with their 

hands. Express themselves 
with their hands.' - R

'Also a testamonial wall 
with answers of different 

people, eventhough you do
not want to influence 

people too much, but give 
the impression that they 
are not the first ones.' - R

'It is how you want to 
achieve it.. If you let 

them think by 
themselves first, they 
do not think.. in the 
way that is already 

written by others.' - R

'Maybe answers by 
others are not 

directly avalaible, 
but maybe you open

it or you have to 
take an extra step to

get to it.' - R

'Maybe you reflect
by yourself first 

and then you can 
look in other 

people's head.' - R

'Or you can also look further 
away from the topic first and not
write down very specific things 
directly.. maybe you have four 
options to choose from.. you 
keep that in the back of your 

mind.. instead of starting with 
very specific options directly.. 
where you like decide this is it 

and then close off.' - H

'Design for you, 
maybe ask a 
therapist or 

someone that 
works with grief' - 

R

'I had a lot about 
talking.. classic a 

(support groep) a talk 
group. So you here the 
opinions of others and 
then you can talk about

those.' - T

'That is something that I often 
miss in a museum, sometimes it 

is a very individual 
experience..eventhough there 

are interactive elements.. I think 
it can offer an added value if you

engage with other people in a 
museum and that feels 

comfortable and not as forced.. 
maybe difficult how to give 

shape to that.  ' - R

'I think you can
give people 

the option to 
talk with 

strangers.' - T

'There might be 
someone that 

serves as facilitator..
or you create 

something that 
makes it easily 
accessible.' - R

'There are people 
that have lost 

someone, they 
come together and 
realise 'wow I am 
not alone.' 'That 

works.' - T

'Maybe a video with 
very shocking 

content.. that you 
are too shocked 

with what you see.. 
because it is 

unknown to you. - T

'If you have never 
thought.. for example.. 

about dying.. people 
very shocking videos.. 

maybe you realise how 
it can happen. - T

'Maybe it 
can be too 
intense.' - T

'In movies 
you also 
see dying 

scenes.' - R

'But then those scenes are 
kind of.. gradually 

introduced. you either 
know it is coming or it is 

quite slowly.. it is often not 
the first image that you 

see.. like BAM..'- H

'Yes true there 
often is a build op

to it.. but if you 
want people to 
reflect, it might 

help. - T

'Very shocking 
can also make 
you think.. well
this is not for 

me.' - H

'Maybe show how 
famous people 

deal with it.. then 
you realise oh 
right, they also 
deal with it.' - T

'Often it is really difficult to place 
yourself in one group and then 

you wil weigh things op and 
make considerations. Why do I fit

there and not there? Then it is 
for you to make those groups 
well, but often because you do 

not fit into one thing.- T

'Make it 
gamified.. 

which is more 
a means to..' - 

T

'Mail to future me. Does 
your experience stop in the

museum.. is it done 
then?..or do you want to 

reflect afterwards? Such a 
mail to future me works, 

because you get it in a later
moment. and then you 

think: oh right.' - T

'Yes! That is cool.. to take 
something home to outside

the museum.. to maybe 
talk about it in a non- 
museum setting. I am 

thinking about talking card 
sets and stuff.' - R

'Deep listening is with 
two people, where you 

have to talk about a 
topic for 8 minutes, no 
interruptions and the 

other person just 
listens.' - T

'Maybe you get 
something to 

make it 
discussable. 

within your social 
circle.' - T

'Yes! I think it 
is nice to have 
something to 

show.' - R

'Maybe a tear- 
off calender, a 
question a dya
or a diary.' - T

'There are means to 
extend your 

experience. Maybe 
you are alone but 

want to talk to your 
friends about it.' - T

'Show the 
disadvantages or 

consequences of not
reflecting. If you 

never consider it.. it 
happens.. and then 

what?' - T

'Maybe you ask 
questions of like.. 

what if this 
happens.. how 
will you handle 

that?' - R

'Or maybe you are 
not aware of that 

people can suddenly
die..what does such 

a moment look 
like..for you..' - T

'I also wrote down.. how 
can it go wrong. What if 

you do not talk about it? Or
what if you have no one to 
talk to about it? A museum 
can maybe bring you that.' 

- H

'I also think some people find it way mo 
re difficult to talk to someone that they 

know very well..that is just way more 
confronting..than talking to someone 

who you do not know.. but is also in this 
museum and might have a need to talk 

about it.. or experienced something 
similar. You won't see that person again, 

but you did vent.' - H

'I also had 
showing different 

perspectives, 
visions, 

opinions..'- H

'Maybe something funny or
weird, but with a serious 
message. It is often like 

that in children books. That
there is a message, but it is 

delivered peacefully.'- H

'Maybe dinsdag 
dilemmas. So you 

have to make a 
choice between two 
difficult things, but 
which one would 
you choose. - H

'I feel like if you have to 
make choices. For example 

for sustainability Nemo 
Studio had a scale. You 

could put flying, but then 
you could not eat meat.' - H

'When you see what 
people before you 
did, you see their 
score and you are 
like 'Oh wow they 
did it like this..' - H

'You saw what other
people that were in 
the museum before 

you had done, 
without them being 

there.' - H

'When you are 
put in front of 
a choice.. you 
think about it 
way more.' - H

'You have those plastic pillars, 
that are directly showing the 

data and you think: okay so most
people here, look at it like this. It 
might be very different from how
you view it.. or unexpected. You 

can reflect on the theme through
the eyes of someone else.' - R

'Finding images that 
fit you.. or doing 

something with your
hands.. selecting.. 

you also have 
something to take 

with you.' - H

'A big empty space after a 
lot of impressions.. like 

time and space to 
reflect..Often in normal life 

you just go on and you 
never look back.' - H

'Immersive is quite 
eh superficial.. but 

people are in 
contact with each 

other.. because you 
look at what others 

are doing.'- H

'yes in one 
museum you 

have to lie 
down..' - R

'yeah or 
you ahve to

follow 
lines.'- H

'Sometimes it is difficult to 
think about how you would
do it and it easier to think: 
how would my mother do 

this? or how would my 
sister do this?...sometimes 

that helps to get you to 
yourself.' - T

'Sometimes your thoughts drift.. 
like what if my mother dies now..

and then you go quite far into 
those thoughts.. and then you 

are like writing a goodbye letter. 
These human thoughts are in 

your subconscious.. maybe open
that up.. everyone has such crazy

ideas.' - R

'What I like best is that 
you take something 
home and creating a 
space to reflect on it. 

Museums can be quite 
busy with a lot of 

people.' - R

'I myself always value 
images and feeling more 

than questions.. cause they
can lead to what to do 

which can stay superficial. I
like if you can create your 

own way. - H

'I think actively doing or
making something can 
lead to reflection.. only 

passively seeing or 
reading.. that active 
peace of it that can 

help a lot.' - T

'I think it is a 
personal topic, but if

you can bring 
people together 

afterwards.. I think 
the effect can be 

bigger.' - T

'Sometimes it is easier 
to talk to someone 

random about 
something difficult. For 
example with your own

parents it is more 
vulnerable.' - R

'I myself am always 
surprised if you talk to a 
random person about 

something. I think for the 
topic of death it can be 

something beautiful.' - T

'Death is so 
universal, it feels 

like you could talk 
to anyone about 

it.' - T

'In a museum you 
have people that are
in another phase of 
life, older, that have 
another view on it. - 

R

'For me  with older 
people it is easier to 

start a 
conversation... 

specifically another 
phase of life.. is 

easier.'- H

After talks:

'Laying down or 
reflection before 

your visit might be a
bit much. In the first 

room you are not 
always fully focused 

already.' - H

Figure  19: Co-design exercise 1.
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'Here a projection 
of all things you 
were not able to 
tell people or do 
with them.' - H

'What things can 
suddenly happen, 
even though you 

are not 
necessarily ill or 
something.' - H

'Create a room 
where you are really
alone, but then also 

together, but 
seperated from 
each other. ' - H

'A chance 
game, 

everyone has 
the chance to 

die. ' - H

'A tunnel.. like 
what is there 
at the end of 
the tunnel? ' - 

H

'A lot of clocks 
that tick at 

different times 
and pace.. since 

everyone has 
another time.' - H

'Maybe laying 
down.. in the 

grass.. 
outside.. 

maybe.' - H

'An empty 
room, what is 

here in the 
emptiness? ' - 

H

'I think answering to 
questions is classic, you 

have to actively respond. I 
am more curious in what 

questions should be there 
than the means to get to 

it.'  - T

'What is your 
biggest fear I 
wrote.. It is 

important that 
you ask good 

questions.'  - T

'You are being 
triggered yourself to

answer the 
questions and can 

also see what others
answered.'  - T

'Maybe a scale, where you 
actively, literally actively 
move something. You 
physically bring it to a 

point. Maybe you see the 
average or something.. I 

don't know.'  - T

'Different 
shots, on 
whatever 
topic, just 

flashes.' - T

'Form your death. You can 
grab different elements 

and say well this is what it 
looks like for me. Maybe 

puzzle elements or figures 
or eeh artworks.. but that 

you are really building.'  - T

'Here you see a picture and you can fill in 
what you think you see in the picture. 

Maybe someone that is grieving and than
asking what you think that someone is 

thinking about. You get some questions 
and you can decide which are relevant 

here. Then afterwards you can send it to 
yourself. You fill in what others think 

about to realise if that is what you think 
about.' - T

'This were.. VR glasses.. I tried to 
come up with something where 
you really step into a world of a 
deceased person or something.. 

or someone that experiences 
this. Like being witness to a 

family member that is ill or just 
died or a friend that steps out of 
life. It is really shocking haha.'  - T

'Something with music.. 
what will your funeral song 
be.. quite concrete. I think a

topic like what will your 
funeral song be.. is 

relatively low treshold.. 
People start thinking about 
what music is beautiful to 

remember me by?'  - T

'Okay so you have like a hospital 
room.. and also sort of puppets 

or carton people standing 
around you and you see them 

standing around you and maybe 
even thoughts they have. That 

you are laying there and you see 
like: 'okay this is what is going to 

that person's mind.'  - T

'Show 
death and 
life side by 
side.'  - T

'First I think like a 
long, spiral, alone, 
light at the end of 
the tunnel. Kind of 

after you have done 
something else.'- R

'For some people 
death is a difficult 

topic, but as soon as
you talk about 
life..you kind of 

realise there is an 
end to this.'  - T

'It can be 
something 

beautiful.. without
death there is no 

life.'  - T

'Make or design your own urn or 
casket. Just.. how would that look
like? Maybe let them really make 

it.. or put together.. leave 
options open for the less 

accessible options.. maybe other 
cultures or in history like how 
the Romans used to do it. '- R

'Scenario's mimicing. 
Maybe reasons for 

sudden death.. a car 
crash or a heart attack. 

Show what really 
happens to the body or

something?'- R

'Different death scenario's. 
Which one would you wish 
for and why? Like imagine 

such a death scenario.. 
mapped out.. what would 

that mean for you?- R

'Maybe it is interesting 
to see the most 

common causes of 
death and very specific 

ones? Or from other 
places in the world.'- R

'What are things you
would want to say.. 

at your own funeral?
Or how would you 

give shape to that or
something?'- R

'If you really think 
about like chocking..

hmm ehh' 'The 
question is what 

goal do you want to 
bring across'  - T

'Yeah o
like 

drownin
hmm'-

'If your point is to show 
that it can suddenly 

happen.. like a car crash.. a 
bacteria.. heart attack.. 
maybe your goal is to 
communicate.. it can 

happen anytime so enjoy 
life.  - T

'Holograms.. like if 
you know you are 
gonna die you can 

make a hologram of 
your death to speak 
at your own funeral.'

- T

'A speech .. or what if 
you have kids.. what 
would you do? Give 

them a scenario. What 
would you say or what 

would you wish.'- R

'I think it is cool..when 
you are a parent to a 

child and you get such 
a question.. I do not 
know.. but it seems 

cool to think about it.' R

'Sometimes you 
have people that 

change their whole 
lives after having 
reflected about 
something.' - R

'If your goal is to stay hey you 
are mortal and it can happen all 
the time. Maybe you are really 
happy with the people around 

you and maybe then you get the 
option.. literally then.. to send a 

person a card or take the chance
or something.'  - T

'Design your after life.. like 
with the Romans you had a
tomb .. what do you want 

to take along? But also, 
well, what if you can design

your own after life..what 
would be there or what 
would you want to take 

along from life?' - R

'Russian roulette kind of haha.. 
escape room kinda.. what if you 

are there in a group and you wait
... and you enter and then one of

them die and you have to deal 
with the steps that come 

afterward.. or organise the 
ceremony for that person.. you 

get to ask the questions in 5 
minutes. Maybe it is intense.' - R

'What is the 
topic you want 
to cover and 

what is the way 
to do it?'  - T

'A chance game.
You can easily 

place yourself in
someone else's 

shoes. ' R

This idea is the 
best!

This idea can be 
improved to make 
it a really good one

This idea has some 
qualities that 

would not work

'Maybe 
education on 

what scenario's 
can happen can 

work'  - T

'It is also nice that 
if you go another 

time.. you get 
another scenario..
so it is different.' R

'You can also ask what do 
people think is the main 

reason to die? People can 
be very little awareness of 

death. By showing 
examples.. it is a form of 

education.. that starts 
people to start thinking.'  - 

T

'Yeah I put it at sharing 
thoughts about death. I

like that you an see 
that other people have 
already interacted with 
what is in front of you.' 

- T

'I think that the speech at your 
own funeral might scare the 

general public. It can work very 
effectively.. Maybe you can have 
these concrete assignments, you 
can facilitate to take them with 

you after your visit.' 'Did you 
think this was relevant for you? 
Take an assignment home.'  - T

'I like that you assemble 
something. That there are 

premade things.. like 
puzzle blocks.. or building 
blocks.. that fit with you. 

Like what food would you 
want at your funeral?' - R

'Maybe you ask: who is 
important to have at 

your funeral? And then 
you can grab friends or 
family or.. that you can 

grab something .. to 
create an overview.  - T

Figure  20: Co-design exercise 2.

27



Preparation
• Putting someone at ease first or having a build up when confronting or shock is desired.
•  Using a funny or weird situation to introduce the topic.

Trigger
• Giving a choice that you have to make like a dilemma, picking a category that you fit 
in, placing yourself in scenario’s. 
Showing the choices, opinions, visions or perspectives of other visitors or (famous) 
people (before you). 
• Contributing yourself to see other people’s contributions. (voort wat hoort wat). 
• Hide a serious message in a funny or weird shape or unexpected symbol. 
Shocking with intens images (but can also be off putting directly). 
• Showing the negative side of avoiding a difficult topic, present disadvantages of not 
reflecting or not dealing with it. 
• Photo, image or artwork instead of words telling a story. 
• Videos, music or other media installations sharing musicians, artists perspectives. 
• Showing death and life next to each other. 
• Being surrounded by the things people wished they still had said to someone or had 
done with someone. 
• Being faced with (common or unexpected) ways in  which death can occur and 
scenario’s or situations that can happen to anyone. 
• Showing that death can happen to anyone at anytime and that the time (literally) to 
prepare for it is limited.

Focus within theme
• The first exercise was about difficult topics, but since the participants knew the 
context of the museum, some themes around death arose: 
• Living or dealing with grief. 
• Confrontation with unexpected and expected death. 
• Feelings of grief prior to losing someone. 
• Preparing for saying goodbye to loved ones. 
• Education around statistics of dying and ways to die. 
• Scenario’s of yourself or others dying, that can happen to anyone. 
• Envisioning the afterlife. 
• Arranging your own funeral/ceremony.

Reflection moment
• A seperate room, that is ligt and comfortable and calming like nature to really create 
the space and time to reflect. Making use of sounds, lights and soft materials. 
• Having something to take home or receiving something at a later moment as a 
conversation starter with someone outside of your visit or to stimulate reflection on a 
later, convenient and comfortable moment. Extending the experience outside of the 
museum. 
• Create a comfortable and recognizable setting, with tea and cookies, cakes and a 
home feeling. A moment where you are there for another. 
• Building up reflection with easy questions or topics to eventually get to a deeper level. 
• Creating a safe place to share thoughts and feelings, but that does not feel 
completely closed off. 
• Physically having to move towards options or choosing options to show choices as a 
process of reflection. 
Creating individual white, elongated places, inspired by tunnels and ‘the white light’.  
• Physically moving towards a door or towards ‘the end’ while making choices along 
the way.

A means
• Talking with others: strangers in the museum, the people you visit with, people 
outside of the museum. Preferably people in another phase of life. 
• Having a social experience can add value to the overall experience. 
• Having to listen first, before being asked or (getting  to) answer. 
• Create a physicial experience where something is actively moved. 
• Create a physical or artistic experience to express yourself and create something to 
take home. 
• Selecting, taking or choosing elements to test with, that fit you or to take along. 
• Using physical movement to interact with environment and with other visitors. 
• Placing yourself literally or imagineatively in someone else’s shoes. 
• Interacting with a daily reminder to think about the topic, through a diary, rip off 
calender or cards. 
• Gamify the experience. 
• Showing perspectives and feelings of what your loved ones might experience when 
you die. 
• Creating an immersive room surrounded by screens with many perspectives and 
quotes all around. 
• Letting chance decide what museum visitor will (hypothetically end) and how to 
deal with that. Randomly giving out possible scenario’s and having to deal with the 
consequences. 
• Preparing for your own funeral or ceremony and wishes

APPENDIX 15: CONCEPT DIRECTIONS AFTER CO-DESIGN
After the co-design the elements that need to be considered when designing 
were: the focus within the theme, the preparation, the trigger and the reflection 
moment. And for the last three that can be done through different means. The 
following list shows all conceptual directions, which are the result of the co-
design session. They are organised per element.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

R X X X R X X X R R N X O

R X X X R X X X R R X X O

R X X X R X X X R R X

APPENDIX 16: MEASURING THE CONCEPT IDEAS TO LIST OF REQUIREMENTS
Requirements: 
1. The design should trigger awareness of and reflection on physical mortality.
2. The design should be interactive. 
3. The design serves as an introduction to the museum visit. 
4. The design should open up to reflect about the moment of life ending to own 
interpretation. 
5. The design should fit within the values of Museum Tot Zover: lovingly 
(liefdevol)  with courage (met lef) and light-hearted (luchtig). 
6. The design should not make use of a mobile phone. 
7. It should be possible to interact with the design by multiple able-bodied 
people at the same time, with a minimum of three. 
8. The design should be an original concept for a museum about life and death. 
9. The design should fit the context of a museum about life and death 
appropriately. 
10. The participatory activity should be clear to participate in.
11. The design should reach participation level 3 (by Nina Simons).
12. The participatory activity brings value to Museum Tot Zover. 
13. The design is feasible to realize within the current museum building and 
budget and should not block escape ways of the building.
14. The design should not need a trigger warning and therefore be intriguing 
without being shocking.

Wishes: 
a. It should be possible to interact with the design as a wheelchair user, at least 
one at the same time. 
b. The design is customized to fit the behaviours of the different archetypes. 
c. The design opens up to learn from other visitor’s perspectives. 
d. The physical environment for reflection is comfortable and calm. 
e. It is clear for the visitor how their participatory information is used. 
f. The design should stimulate to contemplate meaning.
g. The design should work for Dutch museum visitors as well as English 
speaking visitors. 
 
Interaction qualities: 
The interaction with the design should feel guided, personal, layered, inviting, 
intimate and safe.

IN TOUCH WITH 
MORTALITY

THE LAST STOP

LIFE, A GIFT

STORY OF MY LIFE

X O

R X X X R X X X R R X X O

The list of requirements is kept concise to not hinder the creative process. 
Ranking concept ideas on the list of requirements during this phase of the project 
can help understand what elements need to be tested to confirm the concept 
ideas are ‘good’. Table 2 shows if the concept ideas meet the requirements. On 
the right side of this page the requirements are numbered. The requirements 
have not been ranked on importance or categorised. 

X = meets the requirement for as for as possible in this phase of the design project, 
meaning there is a realistic assumption the concept design will be possible to  be 
developed to meet this requirement.
R = needs to be researched to confirm it meets the requirements. 
O = can not be rated on this requirement during this phase of the design project.
N = does not meet the requirement

14

R

R

R

R

Table 2: Do the concept ideas meet the list of requirements?

R
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The goal of the research is to find out if the concepts for the triggers... 
... (1) resonated with the visitors and raised awareness of their physical mortality? 
This is a must, if this was not achieved, the concept is not effective.
 
... (2) did it in a lovingly (liefdevol) and light-hearted (luchtig) matter, with courage (met lef)? Tot Zover has these values at the same level, and therefore they 
will be taken into account with the same level of importance. However, since in a general view, physical mortality and death are not light-hearted topics. So, I 
do not expect people to rate the designs high on being light-hearted. To try and ensure the respondents rate the design in the context of a museum on life and 
death, I explain what the goal of the designs was, before the respondents can rate it on the museum's values. 
... (3) are seen as having a positive approach towards death? 
... (4) fit the context of a museum about life and death appropriately?

The order in which the concepts were presented is a conscious choice. The only information the respondents were given at the start of the questionnaire was: 
‘Museum Tot Zover is een museum over leven en dood en is gelokaliseerd op het gedenkpark De Nieuwe Ooster in Amsterdam.’ (‘Museum Tot Zover is a museum 
about life and death and is located at memorial park De Nieuwe Ooster in Amsterdam.’) The concept idea ‘(on)tastbaar’ (‘(in)tangible’) was presented first, 
originally named ‘in aanraking met sterfelijkheid’ (‘in touch with mortality’). This concept does not use words like ‘death’ ‘mortality’ or ‘end of life’ in its title or in 
the description of the assignment. I wanted to test the associations purely based on the description above and the concept itself.The second concept idea was 
‘De laatste stop’ (‘The last stop’) which hints at the metaphor of life being a journey with a stop/ a final destination/ a destination, but does not name it as such. 
It does not literally use words like ‘life’ ‘death’ or ‘mortality’.The third concept idea was ‘Het leven, een geschenk’, ‘Life, a gift’ which in its title already hints to 
the topic. The title in itself can even be perceived as a statement. The question that visitors have answered and get to answer in the end is ‘Het leven is anders 
voor iedereen, wat maakt het een geschenk voor jou?’ (‘Life is different for everybody, what makes it a gift to you?’).The fourth concept idea was ‘Story of my 
life’ which directly asks: ‘In het verhaal van je leven, welk leesteken vertegenwoordigt het levenseinde voor jou?’ (‘In the story of your life, what punctuation mark 
represents the end of life for you?’) 
 
In this order,  I hope to not spoil the triggers intention by first showing the, in my eyes, more leading concepts. I considered randomization of the order in which 
the concepts were represented, but then decided that could and probably would influence the initial thoughts for concepts 1 and 2.

So, the primary goal is to test whether the triggers make people think about their own death or end of life, and which concept they would find most fitting. The 
latter is to understand why it does or does not resonate with people (why it triggers or not), and to identify areas for improvement that I, as a designer, do not see.

Test set-up: Questionnaire

APPENDIX 17: QUESTIONNAIRE CONCEPT IDEAS
The following pages show the questionnaire test set-up and sreenshots from the questions and some of the answers (Figure 21 to 66).
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The (content related) questions asked in the questionnaire were the following:

1. What is the first thing that comes to mind when you see this design? 
2. What do you think the purpose of this design is? 
3. What did you feel with this design? (optional)

4. Did any of these introductions or designs steer your thoughts towards your 
own life or the end of life?
	 a. Which design did that? (All concept ideas could be selected.)*

Per concept idea:
The purpose of the designs was to guide your thoughts toward your own life 
and its ending, as an introduction just before you visit the museum exhibitions. 
I would like to ask you to rate the concepts with this goal in mind. The 
statements range from disagree (0) to agree (6).
5. I think this design is lovingly.
	 a. Why? (optional)
6. I think this design is light-hearted.
	 a. Why? (optional)
7. I think this design has courage.
	 a. Why? (optional)

Overall:
8. If you could add or improve something for one or more designs, what would 
it be?
	 a. For design 1, (in)tangible that would be:
	 b. For design 2, The Last Stop that would be:
	 c. For design 3, Life, a gift that would be:
	 d. For design 4, Story of My Life, that would be:

9. Which design do you think fits best as an introduction to a museum about life 
and death? (All concept ideas could be selected.)

* A disclaimer is that I should have formulated ‘which design or designs’,
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Figure  21: Introduction text questionnaire.

Figure  22: Questionnaire question 1
Figure  23: Questionnaire question 2

Figure  24: Questionnaire question 3

Figure  25: Questionnaire question 4
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Figure  26: Questionnaire question 5
Figure  27: Questionnaire question  6

Figure  29: Questionnaire question  7

Figure  30: Questionnaire question  8

Figure  31: Questionnaire question  9
Figure  28: Introducing concept idea 1
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Figure  33: Questionnaire question  10

Figure  34: Questionnaire question  11

Figure  35: Questionnaire question  12

Figure  37: Questionnaire question  13

Figure 38: Questionnaire question  14

Figure  39: Questionnaire question  15

Figure  32: Introducing concept idea 2

Figure  36: Introducing concept idea 3
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Figure  40: Introducing concept idea 4

Figure  41: Questionnaire question  16

Figure  42: Questionnaire question  17

Figure  43: Questionnaire question  18

Figure  44: Questionnaire question  19

Figure  45: Questionnaire question  20
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Figure  46: Questionnaire question  21

Figure  48: Questionnaire question  23

Figure  50: Questionnaire question  25

Figure 47: Questionnaire question  22

Figure  49: Questionnaire question  24

Figure  51: Questionnaire question  26
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Figure  52: Questionnaire question  27

Figure  54: Questionnaire question  29

Figure  56: Questionnaire question  31

Figure  53: Questionnaire question  28

Figure  55: Questionnaire question  30

Figure  57: Questionnaire question  32

Figure  58: Questionnaire question  33
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Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Heel 
mooi 
idee!

Onwetendheid
en een beetje 

onrust.

Niet 
zo veel

Beetje te echt, of 
zoiets. Kom vaak 
op het station, ik 
vind het niet zo 
passend in deze 

context

Interesse, ik 
wil het graag 

uitproberen en
zien wat er 

gebeurt

Kilte, 
afstand

Beetje een druk 
om te kiezen 
terwijl ik het 

graag open laat.
Kan dat ook?

Nieuwsgierigheid

Grappig, en ook n heel 
klein beetje twijfel of dit 

kan i.v.m. treinthema naar 
de dood toe (Joden, WO2). 

Misschien is bootticket 
minder beladen... en 

toepasselijk i.v.m. de boot 
over de Styx.

In tegenstelling tot 
het vorige ontwerp, 
voelde dit meer als 
een open einde, en 

dus minder 
definitief, luchtiger

Gemengde 
gevoelens. Voor 

Christelijke 
mensen is het 

geen laatste stop

Verdriet
Beetje
raar

Vrijheid

Onrust
Ik voelde mij rijk 
omdat ik omring 
ben met familie 
en vrienden die 
elkaar het beste 

gunnen.

Nvt Interessant Triest Verrassing

Emotie

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Het leven, een geschenk
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

H et leven, een geschenk
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

H et leven, een geschenk

De 
betekenis 

van het 
leven

we moeten 
dankbaar 
zijn voor 
het leven

Nalatenschap?

Het leven en 
hoe iedereen 

het zelf 
ervaart/invult 
en van geniet

dankbaarheid, maar ook 
een dubbelgevoel omdat ik 

in een luxe positie zit dat 
mijn leven als een 

geschenk voelt. mensen in 
mindere omstandigheden 
zien dit misschien niet zo.

Dat ik mijn leven moet 
leven hoe het fijn voelt 

voor mij. Ik moet me niet 
teveel proberen te 

spiegelen aan anderen, 
maar ik moet leven zodat 
dit leven een geschenk is 

voor mij.

De zin 
van het 
leven

verschillende 
perspectieven

Dankbaarheid

Ik vind deze heel leuk, want ik sta liever 
stil bij het leven dan bij de dood. Ik hou 

van momentjes van dankbaarheid!

Ik was wel even in de war of het doosje 
dat je aan het begin krijgt hetzelfde 

doosje/papiertje/kaartje is als degene die
je in de cilinder kan toevoegen. Maar 

misschien is dat wel helemaal duidelijk 
als je het in het echt ziet en doet.

Dat de mens 
meer deelt 

met elkaar dan
je soms ziet

Moet ik dat 
kaartje nou 

direct invullen 
of na afloop?

Aan een 
cadeau, leuke

positieve 
associatie

Een mooi 
gebaar, 

goed idee

Saamhorigheid, 
delen van 

verschillen en 
overeenkomsten

Mooi! Hoewel
ik het kruis 

niet vind 
passen

Dankbaarheid

Gelijk de
diepte 

in!

Emoties

Wat mooi, dat 
mensen 

opschrijven 
(vermoed ik) waar
ze dankbaar voor 

zijn

Mooi, 
positief

Pluk 
de dag

Interessant Dankbaarheid

Zweverig

Dankbaar zijn 
voor alles wat je

hebt
Ipv klagen over 
wat je niet hebt.

Leuk
Wat is mijn 
geschenk 
aan het 
leven

Het leven is 
zeker een 

geschenk, waar 
we te weinig bij 

stil staan

Dankbaarheid

Beleving
De 

verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

De bezoekers laten 
lezen wat het leven 

betekenis geeft 
volgens veel 
verschillende 

mensen

het is niet helemaal 
duidelijk voor mij, of
dankbaar zij voor je 

eigenleven of 
dankbaar voor 

mensen om je heen 
zijn

Ik begrijp deze niet 
goed, ik merk dat het 
dubbelzinnig is. Het 

geschenk voor is denk 
ik voor nalatenschap. 
De geschenkdoos is 

voor mij ietwat abstract

Mensen laten 
nadenken over het 

hier en nu en 
misschien zelfs wel 
dankbaarheid voor 
hoe je leven eruit 

ziet

bewustwording 
creeeren over 

wat voor 
bijzonder iets 
een leven is.

Een besefmoment bij de 
bezoeker dat de persoon in
kwestie moet genieten van 
het leven. Vul het in zodat 
het fijn voelt voor jou, je 

moet niet iemand anders 
leven willen leven.

Illustreren dat 
voor iedereen het 

leven anders 
betekent en er 
zoveel mooie 

dingen zijn

verschillende 
perspectieven op 
het leven op een 
positieve manier 

belichten

Bewustwording 
over wie en wat 

je dankbaar 
maakt dit leven

Dankbaarheid voor het 
leven. Stilstaan bij het 

leven. In plaats van 
angst voor wat hierna 
komt een herinnering 

aan wat je nu hebt.

Tevredenheid 
en 

dankbaarheid 
stimuleren 

jegens het leven

Nadenken 
over hoe je 
het leven 

ziet

Verschillende 
invalshoeken 

geven van wat 
het leven 
betekent

Je ervan 
bewust maken
dat het leven 

mooi en 
belangrijk is

Herkenbaarheid en 
je kunnen 

identificeren met 
anderen. Ook 

nieuwsgierigheid 
naar anderen delen.

Dankbaarheid 
activeren, 

bewustwording
Bewustwording

Nadenken over 
wat je hebt in het 

leven waar je 
dankbaarheid 

voor kunt voelen.

Openstaan 
voor 

verschillende 
meningen

Nadenken 
over de mooie 

kanten van 
(het) leven

Dankbaarheid 
bewust 
beleven

Er van bewust 
worden dat je 
moet genieten 
van het leven.

Wat kan 
het leven
brengen

Nadenken 
over 

dankbaarheid

Rust? Dankbaarheid

Om na te denken 
over wat voor jou 

het leven de 
moeite waard 

maakt, waarbij blij
van wordt

Bewust
zijn

Ook toch weer 
bewustwording.

Dankbaarheid 
delen met 

medemens

Nieuwsgierig

Zie boven: De 
verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

dankbaar voor 
mijn leven omdat 
ik dit goede leven 

als een cadeau 
heb ontvangen

Troost
Een moment van 
reflectie, waarbij 
het fijn was om 

aan leuke dingen 
in het leven te 

denken

een beetje onduidelijk 
hoe het doosje met de 
cilinder verbonden is? 
moet het doosje in de 
cilinder muur ? of zijn 

dit weer andere 
papiertjes?

Een gevoel 
van rust 
toch wel 

weer

Blijdschap.

Gemeen
schappe
lijkheid

Ik vind het leven geen 
geschenk, eerlijk gezegd. 

Dus ik voelde er weinig bij. 
(Klinkt depressief dit. Ben ik
niet, ik voel alleen niet veel 

bij de analogie van een 
geschenk)

Een goed 
gevoel, het 

leven is mooi 
en belangrijk

Mooi. Ik houd 
van menselijke

verhalen en 
andere 

denkbeelden

Warm 
gevoel

Nieuwsgierigheid

Positief, 
dit wil ik 
wel doen

Nieuwsgierigheid 
naar wat mensen 

opgeschreven 
zullen hebben en 
of daar lering uit 

te trekken is

Hoop en 
blijdschap

Nieuwsgierig Blijheid

Dat ik 
weg 

wilde
Blij Nvt

Afwachting

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Story of My Life
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp? Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

Ideeën over 
het 

hiernamaals 
en of de dood 

het einde is

wat komt
er na de 
dood?

Zelfmoord/ 
selfharm

Het 
leven na
de dood

wat betekent de dood? wat 
gebeurt er daarna? ik ga 

nadenken over of ik het voor me 
zie als een uitroepteken, go out 

with a bang! of dat het voor altijd
een vraag ? zal blijven, of dat er 
nog iets na de dood is, dus een 

komma gepast is. of dat het 
simpelweg gewoon klaar is. niks.

Voor mij zou dat, ondanks 
dat die er niet bij staat '-' 
zijn. living by the dash, je 
gaat een keer dood dus 
probeer zoveel mogelijk 

van het leven te maken (de 
dash tussen je 

geboortedatum en 
sterfdatum).

Iedereen 
denkt anders 
over het leven 

en de dood

wat betekent 
het einde van 
het leven en 
wat komt er 

daarna

Gevoel
Een filosofisch en creatief idee 

om zo over de dood na te 
denken. Het zet me wel meteen 
aan het denken! Ik denk meteen 
aan het feit dat ik eigenlijk geen 

idee heb welke ik zou kiezen; 
maar dat ze allemaal wel een 

“punt” hebben (pun not 
intended).

Filosofie

Ik snap de link 
met het boekje 
niet helemaal. 
Denk dat het 

zonder boekje 
mooier is.

Aan dood 
gaan, 

vanwege 
'levenseinde'

Het einde
van je 
leven

Dat iedereen een 
levensverhaal 

heeft. En dat elk 
verhaal de moeite

waard is om te 
vertellen.

Mooi, ik hou van verhalen, 
levensverhalen. Die titel 
vind ik minder passen bij 
de vraag over het einde. 

Idee van leestekens: 
geweldig!

Verdriet Ingewikkeld

Controntatie

Het is een heel persoonlijke
vraag, en misschien wel 

persoonlijker dan de vorige
ontwerpen. Confronterend 
om op deze manier aan het

denken gezet te worden.

Bewustwording 
dat je zelf 

betekenis aan je
leven kan geven

Punt Punt Ingewikkeld

Luguber
Wat doe en
wil ik met 
mijn leven

Lastig
Hoe heb ik 
mijn eigen 

leven 
ervaren?

Maak 
iets van 
je leven!

Doel van
mijn 
leven

Geen 
idee

Hoe 
vond je 

je leven?

Bewustwording over
de verschillende 

visies van mensen 
over in hoeverre de 

dood het einde 
betekent

hoe zien verschillende 
mensen het eind van 
hun leven, gaat het 
door, begint er een 

nieuw hoofdstuk of is 
dat het einde

Weten dat de 
dood niet het 
einde is van je 
herinnering en
nalatenschap

Mensen het gevoel wat ze 
hebben over wat er na de 

dood gebeurd te 
omschrijven. Zonder hier 

enorm uitgesproken 
uitspraken over te doen.

een gespreksstarter 
over wat de dood 

inhoud, wat er na de
dood is. hoe je het 
liefst je leven zou 
willen eindigen ?

Mensen laten 
nadenken over

hoe zij hun 
leven leven.

Nuance 
aanbrengen in 
de mogelijke 

kijk op de 
dood

Nadenken over hoe jij 
en anderen het einde 
van het leven zien en 
wat de verschillende 
perspectieven zijn op 
wat er daarna komt

Nadenken 
over hoe jij 
je voelt op 

dit moment

Nadenken dat het 
levenseinde voor 
iedereen anders 

voelt. Eindig, 
onwetend, slechts 
het begin van iets 

nieuws…

Nadenken over 
de eindigheid 

van het leven en
het hiernamaals

Nadenken 
over hoe je je 
leven leeft en 

hoe je het 
einde ziet.

Deze snap
ik niet zo 

goed

Je laten nadenken 
over wat het 

einde van je leven
voor jou betekent

Dat je hiermee 
nadenkt over wat je 

nalaat voor de 
wereld. Hoe groot of

klein die ook is 
(geweest) voor jou.

De mogelijkheden
oprekken, 

iedereen kan het 
anders zien en dat

is oke

Bewustwording

Nadenken 
over de 

vraag hoe 
je wilt leven

Diepte
Om een abstracte 
manier van aan de 
dood denken om te 

zetten in iets 
concreets, doordat 

je moet kiezen

Periode tussen
geboorte en 

dood 
markeren

Realiseren dat voor 
sommige mensen 
het einde van je 

leven geen punt is. 
Zij geloven in het 

hiernamaals

Of je denkt 
dat er nog 
iets volgt 

na de dood

Nadenken 
over de laatste

fase van het 
leven.

Geen 
idee

Nadenken over wat je met 
leven doet.

In plaats van het leven je 
laten overkomen

Zelf invulling en sturing 
geven aan je leven.

Dus actief en niet passief.

Nadenken
over je 
leven

Aan elk leven 
komt een 

einde. Maar 
waneer en hoe

blijft een ?

Het leven
moet je 
vieren

Kijken naar 
je eigen 

waardevolle 
daden

Geen 
idee

Zie 
boven

Verbaasd en  
verwonderd. Voor mij 

was de dood een punt, 
leuk om te bedenken 
dat andere mensen 

daar andere inzichten 
over hebben

Onwetendheid

een hele leuke 
creatieve manier van 

nadenken. de 
leestekens zijn een 

tastbare tool voor iets 
heel ontastbaars. fijn 

gevoel .

Goed. Ik 
streef naar 

'living by 
the dash'.

Inspiratie Filosofische
prikkeling

Mooi. Praktischer/minder 
zweverig dan het eerste 

ontwerp maar voor mij net 
zo'n aansprekende manier 
om over dit soort dingen 

na te denken.

Een beetje 
ongemakkelijk,

maar toch 
goed om over 
na te denken

Dat het bijna onhaalbaar is 
het verhaal van je leven  op
te schrijven. En dat je moet 
nadenken of het afscheid 
een punt, uitroepteken of 

misschien zelfs een komma
is.

Mooi, ik 
voel me 

betrokken
Verdriet

Pffff, 
weinig 
zin in.

Dat het een vraag is 
die je niet 1-2-3 kunt

beantwoorden, 
maar waar ik echt 

even goed over zou 
moeten nadenken.

Goed 
gevoel

Melancholisch

Ook niet 
leuk voor 
bejaarden

Goed, je 
hebt altijd
een keus.

Nvt Gelukkig

Verwarring

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

een rustige 
strand 
avond

Dat je naam weg 
wordt gewassen 
en plaats maakt 
voor een nieuwe 

naam

Aan het strand en en 
en vloed. Wanneer je 
tekeningen maakt of 

langs de kustlijn loopt 
en weet dat het ook 

weer snel zal wegvagen

herinneringen 
die 

weggeveegd 
worden

De 
dood

Vergankelijkheid

tijdelijk 
& 

vervagen

Uitwissen, 
verdwijnen

Ik denk aan het strand, en 
ik denk aan het nemen van 
een moment van rust. Even
stilstaan bij het leven. Ook 
denk ik dat ik dit wel zou 

willen proberen.

Het 
strand Mooi!

Aan de zee 
die over 

het strand 
heen spoelt

Mooi, 
rust, 

strand

Rust, 
kabbelende

zee, 
mijmering

Tijdelijkheid 
van het 
leven

Rust 
aandacht
bezinning

Mooi ontwerp, voel me niet
zo aangesproken door de 
instructie. Ik ben niet mijn 
naam. Uitnodiging iets te 

tekenen, tekenen wat je op 
dat moment voelt, zou me 

meer aanspreken.

Aan het
strand.

'Waar 
gaat dit 

naartoe?'

Het leven is 
vergankelijk

Vergankelijkheid Strand Mindfulness

Rust Vergankelijkheid

Niet heel 
interessant,

eerlijk 
gezegd

Rust
Zo 

vergankelijk 
is het leven

Alles 
vergaat

Spelen Vergankelijkheid

Bewust 
worden van 

die tijdelijkheid
van het leven

hoe sporen 
(zoals tekens in 
het zand) die je 
achterlaat op de
wereld vergaan

Acceptatie 
van je 

eigen dood

Laten zien dat 
iets dat er net 
nog was ook 

weer weg gaat

het tastbaar 
maken van de 

angst om 
vergeten te 

worden

De eindigheid van het 
leven. wanneer je 

naam in het zand staat 
ben je er, maar door 
het 'idee' van water 

vergaat dit. zeker als je 
hem daarna uit veegt.

Laten zien 
wat het doet

als iets 
wegvaagt

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

Bewustwording 
van het komen 

en gaan van 
mensen

Stilstaan bij 
het hier en 
nu, en dat 

het eindig is.

De 
vergankelijkheid

van het leven

De 
vergankelijkheid

van het leven 
laten zien.

Mensen na laten 
denken over hoe het
is als iemand er niet 

meer is, 
herinneringen 

worden weggevaagd

Een rustig 
moment om in

de sfeer van 
het miseum te 

komen

Stilstaan bij je 
gedachten. 

Reflectie. Denken 
over de 

vergankelijkheid.

Je 
verbinden 

met het 
thema

Voorbereiden
op het 
bezoek

Bezinning en 
besef van 

vergankelijkheid
creëren

Geen 
idee

Stil staan bij jezelf 
en bij je eigen 

identiteit, en het 
verdwijnen 

daarvan

Even stilstaan 
en landen op 

het onderwerp
van het 

museum

Stil staan, 
bewustwording

Vergankelijkheid

Stilstaan
bij je 

gevoel

Geen 
idee!

Mensen laten 
nadenken over
zichzelf en hun

plek op deze 
wereld

Om je meer te 
laten voelen, 
letterlijk én 

figuurlijk

Gevoel
uiten

Stil staan
bij het 

bestaan

Niet denken 
maar voelen

en doen

Jeugd Zie 
boven

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

(on)tastbaar

rust -
Een soort 

gevoel van 
afscheid 
nemen

alsof ik door 
enkele 

bewegingen 
vergeten kan 

worden , wel erg 
sereen.

Ik vind dit een 
mooi en 

belangrijk 
onderwerp. Ik 
denk hier zelf 

regelmatig aan.

Eigenlijk wel 
een fijn gevoel 

van rust en 
bewustzijn.

Kalmte Rust

Een 
mooi 

gebaar

Vredig. Ik
houd van
de kust.

Tot rust
komen

Schoonheid,
verdriet, 

hart, hoofd 
en handen

Hihi, beetje 
irritatie over de 

opdracht. 
Zandwatertafel 

riep bewondering 
en verrassing op.

Aarzeling, het
lijkt me nogal
wat om jezelf 
uit te wissen

Stilte Spannend

Rust Nvt Word er
stil van

Vreugde

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

De laatste stop
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

De laatste stop
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

De laatste stop

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

besef van 
waar ik nu 

ben in deze
trein reis

- Onwetendheid

getriggerd om er over 
na te denken, omdat ik 
normaalgesproken hier

niet over na denk 
omdat ik zo 123 het 

antwoord niet (hoef te) 
weten

Rust, ik ben zelf erg bang voor de
dood, maar ik denk dat het goed 

is met mensen te praten over 
wat er hierna zou kunnen zijn. 
Ook al geloof ik er niet in, van 

anderen horen dat ze daardoor 
rust nemen bij het idee van 
doodgaan is iets heel moois.

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Story of My Life Story of My Life

Figure  59: Answers to questionnaire questions 7,8,9

Figure  60: Answers to questionnaire questions 10,11,12

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Heel 
mooi 
idee!

Onwetendheid
en een beetje 

onrust.

Niet 
zo veel

Beetje te echt, of 
zoiets. Kom vaak 
op het station, ik 
vind het niet zo 
passend in deze 

context

Interesse, ik 
wil het graag 

uitproberen en
zien wat er 

gebeurt

Kilte, 
afstand

Beetje een druk 
om te kiezen 
terwijl ik het 

graag open laat.
Kan dat ook?

Nieuwsgierigheid

Grappig, en ook n heel 
klein beetje twijfel of dit 

kan i.v.m. treinthema naar 
de dood toe (Joden, WO2). 

Misschien is bootticket 
minder beladen... en 

toepasselijk i.v.m. de boot 
over de Styx.

In tegenstelling tot 
het vorige ontwerp, 
voelde dit meer als 
een open einde, en 

dus minder 
definitief, luchtiger

Gemengde 
gevoelens. Voor 

Christelijke 
mensen is het 

geen laatste stop

Verdriet
Beetje
raar

Vrijheid

Onrust
Ik voelde mij rijk 
omdat ik omring 
ben met familie 
en vrienden die 
elkaar het beste 

gunnen.

Nvt Interessant Triest Verrassing

Emotie

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Het leven, een geschenk
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

H et leven, een geschenk
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

H et leven, een geschenk

De 
betekenis 

van het 
leven

we moeten 
dankbaar 
zijn voor 
het leven

Nalatenschap?

Het leven en 
hoe iedereen 

het zelf 
ervaart/invult 
en van geniet

dankbaarheid, maar ook 
een dubbelgevoel omdat ik 

in een luxe positie zit dat 
mijn leven als een 

geschenk voelt. mensen in 
mindere omstandigheden 
zien dit misschien niet zo.

Dat ik mijn leven moet 
leven hoe het fijn voelt 

voor mij. Ik moet me niet 
teveel proberen te 

spiegelen aan anderen, 
maar ik moet leven zodat 
dit leven een geschenk is 

voor mij.

De zin 
van het 
leven

verschillende 
perspectieven

Dankbaarheid

Ik vind deze heel leuk, want ik sta liever 
stil bij het leven dan bij de dood. Ik hou 

van momentjes van dankbaarheid!

Ik was wel even in de war of het doosje 
dat je aan het begin krijgt hetzelfde 

doosje/papiertje/kaartje is als degene die
je in de cilinder kan toevoegen. Maar 

misschien is dat wel helemaal duidelijk 
als je het in het echt ziet en doet.

Dat de mens 
meer deelt 

met elkaar dan
je soms ziet

Moet ik dat 
kaartje nou 

direct invullen 
of na afloop?

Aan een 
cadeau, leuke

positieve 
associatie

Een mooi 
gebaar, 

goed idee

Saamhorigheid, 
delen van 

verschillen en 
overeenkomsten

Mooi! Hoewel
ik het kruis 

niet vind 
passen

Dankbaarheid

Gelijk de
diepte 

in!

Emoties

Wat mooi, dat 
mensen 

opschrijven 
(vermoed ik) waar
ze dankbaar voor 

zijn

Mooi, 
positief

Pluk 
de dag

Interessant Dankbaarheid

Zweverig

Dankbaar zijn 
voor alles wat je

hebt
Ipv klagen over 
wat je niet hebt.

Leuk
Wat is mijn 
geschenk 
aan het 
leven

Het leven is 
zeker een 

geschenk, waar 
we te weinig bij 

stil staan

Dankbaarheid

Beleving
De 

verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

De bezoekers laten 
lezen wat het leven 

betekenis geeft 
volgens veel 
verschillende 

mensen

het is niet helemaal 
duidelijk voor mij, of
dankbaar zij voor je 

eigenleven of 
dankbaar voor 

mensen om je heen 
zijn

Ik begrijp deze niet 
goed, ik merk dat het 
dubbelzinnig is. Het 

geschenk voor is denk 
ik voor nalatenschap. 
De geschenkdoos is 

voor mij ietwat abstract

Mensen laten 
nadenken over het 

hier en nu en 
misschien zelfs wel 
dankbaarheid voor 
hoe je leven eruit 

ziet

bewustwording 
creeeren over 

wat voor 
bijzonder iets 
een leven is.

Een besefmoment bij de 
bezoeker dat de persoon in
kwestie moet genieten van 
het leven. Vul het in zodat 
het fijn voelt voor jou, je 

moet niet iemand anders 
leven willen leven.

Illustreren dat 
voor iedereen het 

leven anders 
betekent en er 
zoveel mooie 

dingen zijn

verschillende 
perspectieven op 
het leven op een 
positieve manier 

belichten

Bewustwording 
over wie en wat 

je dankbaar 
maakt dit leven

Dankbaarheid voor het 
leven. Stilstaan bij het 

leven. In plaats van 
angst voor wat hierna 
komt een herinnering 

aan wat je nu hebt.

Tevredenheid 
en 

dankbaarheid 
stimuleren 

jegens het leven

Nadenken 
over hoe je 
het leven 

ziet

Verschillende 
invalshoeken 

geven van wat 
het leven 
betekent

Je ervan 
bewust maken
dat het leven 

mooi en 
belangrijk is

Herkenbaarheid en 
je kunnen 

identificeren met 
anderen. Ook 

nieuwsgierigheid 
naar anderen delen.

Dankbaarheid 
activeren, 

bewustwording
Bewustwording

Nadenken over 
wat je hebt in het 

leven waar je 
dankbaarheid 

voor kunt voelen.

Openstaan 
voor 

verschillende 
meningen

Nadenken 
over de mooie 

kanten van 
(het) leven

Dankbaarheid 
bewust 
beleven

Er van bewust 
worden dat je 
moet genieten 
van het leven.

Wat kan 
het leven
brengen

Nadenken 
over 

dankbaarheid

Rust? Dankbaarheid

Om na te denken 
over wat voor jou 

het leven de 
moeite waard 

maakt, waarbij blij
van wordt

Bewust
zijn

Ook toch weer 
bewustwording.

Dankbaarheid 
delen met 

medemens

Nieuwsgierig

Zie boven: De 
verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

dankbaar voor 
mijn leven omdat 
ik dit goede leven 

als een cadeau 
heb ontvangen

Troost
Een moment van 
reflectie, waarbij 
het fijn was om 

aan leuke dingen 
in het leven te 

denken

een beetje onduidelijk 
hoe het doosje met de 
cilinder verbonden is? 
moet het doosje in de 
cilinder muur ? of zijn 

dit weer andere 
papiertjes?

Een gevoel 
van rust 
toch wel 

weer

Blijdschap.

Gemeen
schappe
lijkheid

Ik vind het leven geen 
geschenk, eerlijk gezegd. 

Dus ik voelde er weinig bij. 
(Klinkt depressief dit. Ben ik
niet, ik voel alleen niet veel 

bij de analogie van een 
geschenk)

Een goed 
gevoel, het 

leven is mooi 
en belangrijk

Mooi. Ik houd 
van menselijke

verhalen en 
andere 

denkbeelden

Warm 
gevoel

Nieuwsgierigheid

Positief, 
dit wil ik 
wel doen

Nieuwsgierigheid 
naar wat mensen 

opgeschreven 
zullen hebben en 
of daar lering uit 

te trekken is

Hoop en 
blijdschap

Nieuwsgierig Blijheid

Dat ik 
weg 

wilde
Blij Nvt

Afwachting

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Story of My Life
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp? Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

Ideeën over 
het 

hiernamaals 
en of de dood 

het einde is

wat komt
er na de 
dood?

Zelfmoord/ 
selfharm

Het 
leven na
de dood

wat betekent de dood? wat 
gebeurt er daarna? ik ga 

nadenken over of ik het voor me 
zie als een uitroepteken, go out 

with a bang! of dat het voor altijd
een vraag ? zal blijven, of dat er 
nog iets na de dood is, dus een 

komma gepast is. of dat het 
simpelweg gewoon klaar is. niks.

Voor mij zou dat, ondanks 
dat die er niet bij staat '-' 
zijn. living by the dash, je 
gaat een keer dood dus 
probeer zoveel mogelijk 

van het leven te maken (de 
dash tussen je 

geboortedatum en 
sterfdatum).

Iedereen 
denkt anders 
over het leven 

en de dood

wat betekent 
het einde van 
het leven en 
wat komt er 

daarna

Gevoel
Een filosofisch en creatief idee 

om zo over de dood na te 
denken. Het zet me wel meteen 
aan het denken! Ik denk meteen 
aan het feit dat ik eigenlijk geen 

idee heb welke ik zou kiezen; 
maar dat ze allemaal wel een 

“punt” hebben (pun not 
intended).

Filosofie

Ik snap de link 
met het boekje 
niet helemaal. 
Denk dat het 

zonder boekje 
mooier is.

Aan dood 
gaan, 

vanwege 
'levenseinde'

Het einde
van je 
leven

Dat iedereen een 
levensverhaal 

heeft. En dat elk 
verhaal de moeite

waard is om te 
vertellen.

Mooi, ik hou van verhalen, 
levensverhalen. Die titel 
vind ik minder passen bij 
de vraag over het einde. 

Idee van leestekens: 
geweldig!

Verdriet Ingewikkeld

Controntatie

Het is een heel persoonlijke
vraag, en misschien wel 

persoonlijker dan de vorige
ontwerpen. Confronterend 
om op deze manier aan het

denken gezet te worden.

Bewustwording 
dat je zelf 

betekenis aan je
leven kan geven

Punt Punt Ingewikkeld

Luguber
Wat doe en
wil ik met 
mijn leven

Lastig
Hoe heb ik 
mijn eigen 

leven 
ervaren?

Maak 
iets van 
je leven!

Doel van
mijn 
leven

Geen 
idee

Hoe 
vond je 

je leven?

Bewustwording over
de verschillende 

visies van mensen 
over in hoeverre de 

dood het einde 
betekent

hoe zien verschillende 
mensen het eind van 
hun leven, gaat het 
door, begint er een 

nieuw hoofdstuk of is 
dat het einde

Weten dat de 
dood niet het 
einde is van je 
herinnering en
nalatenschap

Mensen het gevoel wat ze 
hebben over wat er na de 

dood gebeurd te 
omschrijven. Zonder hier 

enorm uitgesproken 
uitspraken over te doen.

een gespreksstarter 
over wat de dood 

inhoud, wat er na de
dood is. hoe je het 
liefst je leven zou 
willen eindigen ?

Mensen laten 
nadenken over

hoe zij hun 
leven leven.

Nuance 
aanbrengen in 
de mogelijke 

kijk op de 
dood

Nadenken over hoe jij 
en anderen het einde 
van het leven zien en 
wat de verschillende 
perspectieven zijn op 
wat er daarna komt

Nadenken 
over hoe jij 
je voelt op 

dit moment

Nadenken dat het 
levenseinde voor 
iedereen anders 

voelt. Eindig, 
onwetend, slechts 
het begin van iets 

nieuws…

Nadenken over 
de eindigheid 

van het leven en
het hiernamaals

Nadenken 
over hoe je je 
leven leeft en 

hoe je het 
einde ziet.

Deze snap
ik niet zo 

goed

Je laten nadenken 
over wat het 

einde van je leven
voor jou betekent

Dat je hiermee 
nadenkt over wat je 

nalaat voor de 
wereld. Hoe groot of

klein die ook is 
(geweest) voor jou.

De mogelijkheden
oprekken, 

iedereen kan het 
anders zien en dat

is oke

Bewustwording

Nadenken 
over de 

vraag hoe 
je wilt leven

Diepte
Om een abstracte 
manier van aan de 
dood denken om te 

zetten in iets 
concreets, doordat 

je moet kiezen

Periode tussen
geboorte en 

dood 
markeren

Realiseren dat voor 
sommige mensen 
het einde van je 

leven geen punt is. 
Zij geloven in het 

hiernamaals

Of je denkt 
dat er nog 
iets volgt 

na de dood

Nadenken 
over de laatste

fase van het 
leven.

Geen 
idee

Nadenken over wat je met 
leven doet.

In plaats van het leven je 
laten overkomen

Zelf invulling en sturing 
geven aan je leven.

Dus actief en niet passief.

Nadenken
over je 
leven

Aan elk leven 
komt een 

einde. Maar 
waneer en hoe

blijft een ?

Het leven
moet je 
vieren

Kijken naar 
je eigen 

waardevolle 
daden

Geen 
idee

Zie 
boven

Verbaasd en  
verwonderd. Voor mij 

was de dood een punt, 
leuk om te bedenken 
dat andere mensen 

daar andere inzichten 
over hebben

Onwetendheid

een hele leuke 
creatieve manier van 

nadenken. de 
leestekens zijn een 

tastbare tool voor iets 
heel ontastbaars. fijn 

gevoel .

Goed. Ik 
streef naar 

'living by 
the dash'.

Inspiratie Filosofische
prikkeling

Mooi. Praktischer/minder 
zweverig dan het eerste 

ontwerp maar voor mij net 
zo'n aansprekende manier 
om over dit soort dingen 

na te denken.

Een beetje 
ongemakkelijk,

maar toch 
goed om over 
na te denken

Dat het bijna onhaalbaar is 
het verhaal van je leven  op
te schrijven. En dat je moet 
nadenken of het afscheid 
een punt, uitroepteken of 

misschien zelfs een komma
is.

Mooi, ik 
voel me 

betrokken
Verdriet

Pffff, 
weinig 
zin in.

Dat het een vraag is 
die je niet 1-2-3 kunt

beantwoorden, 
maar waar ik echt 

even goed over zou 
moeten nadenken.

Goed 
gevoel

Melancholisch

Ook niet 
leuk voor 
bejaarden

Goed, je 
hebt altijd
een keus.

Nvt Gelukkig

Verwarring

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

een rustige 
strand 
avond

Dat je naam weg 
wordt gewassen 
en plaats maakt 
voor een nieuwe 

naam

Aan het strand en en 
en vloed. Wanneer je 
tekeningen maakt of 

langs de kustlijn loopt 
en weet dat het ook 

weer snel zal wegvagen

herinneringen 
die 

weggeveegd 
worden

De 
dood

Vergankelijkheid

tijdelijk 
& 

vervagen

Uitwissen, 
verdwijnen

Ik denk aan het strand, en 
ik denk aan het nemen van 
een moment van rust. Even
stilstaan bij het leven. Ook 
denk ik dat ik dit wel zou 

willen proberen.

Het 
strand Mooi!

Aan de zee 
die over 

het strand 
heen spoelt

Mooi, 
rust, 

strand

Rust, 
kabbelende

zee, 
mijmering

Tijdelijkheid 
van het 
leven

Rust 
aandacht
bezinning

Mooi ontwerp, voel me niet
zo aangesproken door de 
instructie. Ik ben niet mijn 
naam. Uitnodiging iets te 

tekenen, tekenen wat je op 
dat moment voelt, zou me 

meer aanspreken.

Aan het
strand.

'Waar 
gaat dit 

naartoe?'

Het leven is 
vergankelijk

Vergankelijkheid Strand Mindfulness

Rust Vergankelijkheid

Niet heel 
interessant,

eerlijk 
gezegd

Rust
Zo 

vergankelijk 
is het leven

Alles 
vergaat

Spelen Vergankelijkheid

Bewust 
worden van 

die tijdelijkheid
van het leven

hoe sporen 
(zoals tekens in 
het zand) die je 
achterlaat op de
wereld vergaan

Acceptatie 
van je 

eigen dood

Laten zien dat 
iets dat er net 
nog was ook 

weer weg gaat

het tastbaar 
maken van de 

angst om 
vergeten te 

worden

De eindigheid van het 
leven. wanneer je 

naam in het zand staat 
ben je er, maar door 
het 'idee' van water 

vergaat dit. zeker als je 
hem daarna uit veegt.

Laten zien 
wat het doet

als iets 
wegvaagt

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

Bewustwording 
van het komen 

en gaan van 
mensen

Stilstaan bij 
het hier en 
nu, en dat 

het eindig is.

De 
vergankelijkheid

van het leven

De 
vergankelijkheid

van het leven 
laten zien.

Mensen na laten 
denken over hoe het
is als iemand er niet 

meer is, 
herinneringen 

worden weggevaagd

Een rustig 
moment om in

de sfeer van 
het miseum te 

komen

Stilstaan bij je 
gedachten. 

Reflectie. Denken 
over de 

vergankelijkheid.

Je 
verbinden 

met het 
thema

Voorbereiden
op het 
bezoek

Bezinning en 
besef van 

vergankelijkheid
creëren

Geen 
idee

Stil staan bij jezelf 
en bij je eigen 

identiteit, en het 
verdwijnen 

daarvan

Even stilstaan 
en landen op 

het onderwerp
van het 

museum

Stil staan, 
bewustwording

Vergankelijkheid

Stilstaan
bij je 

gevoel

Geen 
idee!

Mensen laten 
nadenken over
zichzelf en hun

plek op deze 
wereld

Om je meer te 
laten voelen, 
letterlijk én 

figuurlijk

Gevoel
uiten

Stil staan
bij het 

bestaan

Niet denken 
maar voelen

en doen

Jeugd Zie 
boven

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

(on)tastbaar

rust -
Een soort 

gevoel van 
afscheid 
nemen

alsof ik door 
enkele 

bewegingen 
vergeten kan 

worden , wel erg 
sereen.

Ik vind dit een 
mooi en 

belangrijk 
onderwerp. Ik 
denk hier zelf 

regelmatig aan.

Eigenlijk wel 
een fijn gevoel 

van rust en 
bewustzijn.

Kalmte Rust

Een 
mooi 

gebaar

Vredig. Ik
houd van
de kust.

Tot rust
komen

Schoonheid,
verdriet, 

hart, hoofd 
en handen

Hihi, beetje 
irritatie over de 

opdracht. 
Zandwatertafel 

riep bewondering 
en verrassing op.

Aarzeling, het
lijkt me nogal
wat om jezelf 
uit te wissen

Stilte Spannend

Rust Nvt Word er
stil van

Vreugde

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

De laatste stop
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

De laatste stop
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

De laatste stop

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

besef van 
waar ik nu 

ben in deze
trein reis

- Onwetendheid

getriggerd om er over 
na te denken, omdat ik 
normaalgesproken hier

niet over na denk 
omdat ik zo 123 het 

antwoord niet (hoef te) 
weten

Rust, ik ben zelf erg bang voor de
dood, maar ik denk dat het goed 

is met mensen te praten over 
wat er hierna zou kunnen zijn. 
Ook al geloof ik er niet in, van 

anderen horen dat ze daardoor 
rust nemen bij het idee van 
doodgaan is iets heel moois.

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven
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Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Heel 
mooi 
idee!

Onwetendheid
en een beetje 

onrust.

Niet 
zo veel

Beetje te echt, of 
zoiets. Kom vaak 
op het station, ik 
vind het niet zo 
passend in deze 

context

Interesse, ik 
wil het graag 

uitproberen en
zien wat er 

gebeurt

Kilte, 
afstand

Beetje een druk 
om te kiezen 
terwijl ik het 

graag open laat.
Kan dat ook?

Nieuwsgierigheid

Grappig, en ook n heel 
klein beetje twijfel of dit 

kan i.v.m. treinthema naar 
de dood toe (Joden, WO2). 

Misschien is bootticket 
minder beladen... en 

toepasselijk i.v.m. de boot 
over de Styx.

In tegenstelling tot 
het vorige ontwerp, 
voelde dit meer als 
een open einde, en 

dus minder 
definitief, luchtiger

Gemengde 
gevoelens. Voor 

Christelijke 
mensen is het 

geen laatste stop

Verdriet
Beetje
raar

Vrijheid

Onrust
Ik voelde mij rijk 
omdat ik omring 
ben met familie 
en vrienden die 
elkaar het beste 

gunnen.

Nvt Interessant Triest Verrassing

Emotie

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Het leven, een geschenk
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

H et leven, een geschenk
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

H et leven, een geschenk

De 
betekenis 

van het 
leven

we moeten 
dankbaar 
zijn voor 
het leven

Nalatenschap?

Het leven en 
hoe iedereen 

het zelf 
ervaart/invult 
en van geniet

dankbaarheid, maar ook 
een dubbelgevoel omdat ik 

in een luxe positie zit dat 
mijn leven als een 

geschenk voelt. mensen in 
mindere omstandigheden 
zien dit misschien niet zo.

Dat ik mijn leven moet 
leven hoe het fijn voelt 

voor mij. Ik moet me niet 
teveel proberen te 

spiegelen aan anderen, 
maar ik moet leven zodat 
dit leven een geschenk is 

voor mij.

De zin 
van het 
leven

verschillende 
perspectieven

Dankbaarheid

Ik vind deze heel leuk, want ik sta liever 
stil bij het leven dan bij de dood. Ik hou 

van momentjes van dankbaarheid!

Ik was wel even in de war of het doosje 
dat je aan het begin krijgt hetzelfde 

doosje/papiertje/kaartje is als degene die
je in de cilinder kan toevoegen. Maar 

misschien is dat wel helemaal duidelijk 
als je het in het echt ziet en doet.

Dat de mens 
meer deelt 

met elkaar dan
je soms ziet

Moet ik dat 
kaartje nou 

direct invullen 
of na afloop?

Aan een 
cadeau, leuke

positieve 
associatie

Een mooi 
gebaar, 

goed idee

Saamhorigheid, 
delen van 

verschillen en 
overeenkomsten

Mooi! Hoewel
ik het kruis 

niet vind 
passen

Dankbaarheid

Gelijk de
diepte 

in!

Emoties

Wat mooi, dat 
mensen 

opschrijven 
(vermoed ik) waar
ze dankbaar voor 

zijn

Mooi, 
positief

Pluk 
de dag

Interessant Dankbaarheid

Zweverig

Dankbaar zijn 
voor alles wat je

hebt
Ipv klagen over 
wat je niet hebt.

Leuk
Wat is mijn 
geschenk 
aan het 
leven

Het leven is 
zeker een 

geschenk, waar 
we te weinig bij 

stil staan

Dankbaarheid

Beleving
De 

verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

De bezoekers laten 
lezen wat het leven 

betekenis geeft 
volgens veel 
verschillende 

mensen

het is niet helemaal 
duidelijk voor mij, of
dankbaar zij voor je 

eigenleven of 
dankbaar voor 

mensen om je heen 
zijn

Ik begrijp deze niet 
goed, ik merk dat het 
dubbelzinnig is. Het 

geschenk voor is denk 
ik voor nalatenschap. 
De geschenkdoos is 

voor mij ietwat abstract

Mensen laten 
nadenken over het 

hier en nu en 
misschien zelfs wel 
dankbaarheid voor 
hoe je leven eruit 

ziet

bewustwording 
creeeren over 

wat voor 
bijzonder iets 
een leven is.

Een besefmoment bij de 
bezoeker dat de persoon in
kwestie moet genieten van 
het leven. Vul het in zodat 
het fijn voelt voor jou, je 

moet niet iemand anders 
leven willen leven.

Illustreren dat 
voor iedereen het 

leven anders 
betekent en er 
zoveel mooie 

dingen zijn

verschillende 
perspectieven op 
het leven op een 
positieve manier 

belichten

Bewustwording 
over wie en wat 

je dankbaar 
maakt dit leven

Dankbaarheid voor het 
leven. Stilstaan bij het 

leven. In plaats van 
angst voor wat hierna 
komt een herinnering 

aan wat je nu hebt.

Tevredenheid 
en 

dankbaarheid 
stimuleren 

jegens het leven

Nadenken 
over hoe je 
het leven 

ziet

Verschillende 
invalshoeken 

geven van wat 
het leven 
betekent

Je ervan 
bewust maken
dat het leven 

mooi en 
belangrijk is

Herkenbaarheid en 
je kunnen 

identificeren met 
anderen. Ook 

nieuwsgierigheid 
naar anderen delen.

Dankbaarheid 
activeren, 

bewustwording
Bewustwording

Nadenken over 
wat je hebt in het 

leven waar je 
dankbaarheid 

voor kunt voelen.

Openstaan 
voor 

verschillende 
meningen

Nadenken 
over de mooie 

kanten van 
(het) leven

Dankbaarheid 
bewust 
beleven

Er van bewust 
worden dat je 
moet genieten 
van het leven.

Wat kan 
het leven
brengen

Nadenken 
over 

dankbaarheid

Rust? Dankbaarheid

Om na te denken 
over wat voor jou 

het leven de 
moeite waard 

maakt, waarbij blij
van wordt

Bewust
zijn

Ook toch weer 
bewustwording.

Dankbaarheid 
delen met 

medemens

Nieuwsgierig

Zie boven: De 
verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

dankbaar voor 
mijn leven omdat 
ik dit goede leven 

als een cadeau 
heb ontvangen

Troost
Een moment van 
reflectie, waarbij 
het fijn was om 

aan leuke dingen 
in het leven te 

denken

een beetje onduidelijk 
hoe het doosje met de 
cilinder verbonden is? 
moet het doosje in de 
cilinder muur ? of zijn 

dit weer andere 
papiertjes?

Een gevoel 
van rust 
toch wel 

weer

Blijdschap.

Gemeen
schappe
lijkheid

Ik vind het leven geen 
geschenk, eerlijk gezegd. 

Dus ik voelde er weinig bij. 
(Klinkt depressief dit. Ben ik
niet, ik voel alleen niet veel 

bij de analogie van een 
geschenk)

Een goed 
gevoel, het 

leven is mooi 
en belangrijk

Mooi. Ik houd 
van menselijke

verhalen en 
andere 

denkbeelden

Warm 
gevoel

Nieuwsgierigheid

Positief, 
dit wil ik 
wel doen

Nieuwsgierigheid 
naar wat mensen 

opgeschreven 
zullen hebben en 
of daar lering uit 

te trekken is

Hoop en 
blijdschap

Nieuwsgierig Blijheid

Dat ik 
weg 

wilde
Blij Nvt

Afwachting

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Story of My Life
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp? Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

Ideeën over 
het 

hiernamaals 
en of de dood 

het einde is

wat komt
er na de 
dood?

Zelfmoord/ 
selfharm

Het 
leven na
de dood

wat betekent de dood? wat 
gebeurt er daarna? ik ga 

nadenken over of ik het voor me 
zie als een uitroepteken, go out 

with a bang! of dat het voor altijd
een vraag ? zal blijven, of dat er 
nog iets na de dood is, dus een 

komma gepast is. of dat het 
simpelweg gewoon klaar is. niks.

Voor mij zou dat, ondanks 
dat die er niet bij staat '-' 
zijn. living by the dash, je 
gaat een keer dood dus 
probeer zoveel mogelijk 

van het leven te maken (de 
dash tussen je 

geboortedatum en 
sterfdatum).

Iedereen 
denkt anders 
over het leven 

en de dood

wat betekent 
het einde van 
het leven en 
wat komt er 

daarna

Gevoel
Een filosofisch en creatief idee 

om zo over de dood na te 
denken. Het zet me wel meteen 
aan het denken! Ik denk meteen 
aan het feit dat ik eigenlijk geen 

idee heb welke ik zou kiezen; 
maar dat ze allemaal wel een 

“punt” hebben (pun not 
intended).

Filosofie

Ik snap de link 
met het boekje 
niet helemaal. 
Denk dat het 

zonder boekje 
mooier is.

Aan dood 
gaan, 

vanwege 
'levenseinde'

Het einde
van je 
leven

Dat iedereen een 
levensverhaal 

heeft. En dat elk 
verhaal de moeite

waard is om te 
vertellen.

Mooi, ik hou van verhalen, 
levensverhalen. Die titel 
vind ik minder passen bij 
de vraag over het einde. 

Idee van leestekens: 
geweldig!

Verdriet Ingewikkeld

Controntatie

Het is een heel persoonlijke
vraag, en misschien wel 

persoonlijker dan de vorige
ontwerpen. Confronterend 
om op deze manier aan het

denken gezet te worden.

Bewustwording 
dat je zelf 

betekenis aan je
leven kan geven

Punt Punt Ingewikkeld

Luguber
Wat doe en
wil ik met 
mijn leven

Lastig
Hoe heb ik 
mijn eigen 

leven 
ervaren?

Maak 
iets van 
je leven!

Doel van
mijn 
leven

Geen 
idee

Hoe 
vond je 

je leven?

Bewustwording over
de verschillende 

visies van mensen 
over in hoeverre de 

dood het einde 
betekent

hoe zien verschillende 
mensen het eind van 
hun leven, gaat het 
door, begint er een 

nieuw hoofdstuk of is 
dat het einde

Weten dat de 
dood niet het 
einde is van je 
herinnering en
nalatenschap

Mensen het gevoel wat ze 
hebben over wat er na de 

dood gebeurd te 
omschrijven. Zonder hier 

enorm uitgesproken 
uitspraken over te doen.

een gespreksstarter 
over wat de dood 

inhoud, wat er na de
dood is. hoe je het 
liefst je leven zou 
willen eindigen ?

Mensen laten 
nadenken over

hoe zij hun 
leven leven.

Nuance 
aanbrengen in 
de mogelijke 

kijk op de 
dood

Nadenken over hoe jij 
en anderen het einde 
van het leven zien en 
wat de verschillende 
perspectieven zijn op 
wat er daarna komt

Nadenken 
over hoe jij 
je voelt op 

dit moment

Nadenken dat het 
levenseinde voor 
iedereen anders 

voelt. Eindig, 
onwetend, slechts 
het begin van iets 

nieuws…

Nadenken over 
de eindigheid 

van het leven en
het hiernamaals

Nadenken 
over hoe je je 
leven leeft en 

hoe je het 
einde ziet.

Deze snap
ik niet zo 

goed

Je laten nadenken 
over wat het 

einde van je leven
voor jou betekent

Dat je hiermee 
nadenkt over wat je 

nalaat voor de 
wereld. Hoe groot of

klein die ook is 
(geweest) voor jou.

De mogelijkheden
oprekken, 

iedereen kan het 
anders zien en dat

is oke

Bewustwording

Nadenken 
over de 

vraag hoe 
je wilt leven

Diepte
Om een abstracte 
manier van aan de 
dood denken om te 

zetten in iets 
concreets, doordat 

je moet kiezen

Periode tussen
geboorte en 

dood 
markeren

Realiseren dat voor 
sommige mensen 
het einde van je 

leven geen punt is. 
Zij geloven in het 

hiernamaals

Of je denkt 
dat er nog 
iets volgt 

na de dood

Nadenken 
over de laatste

fase van het 
leven.

Geen 
idee

Nadenken over wat je met 
leven doet.

In plaats van het leven je 
laten overkomen

Zelf invulling en sturing 
geven aan je leven.

Dus actief en niet passief.

Nadenken
over je 
leven

Aan elk leven 
komt een 

einde. Maar 
waneer en hoe

blijft een ?

Het leven
moet je 
vieren

Kijken naar 
je eigen 

waardevolle 
daden

Geen 
idee

Zie 
boven

Verbaasd en  
verwonderd. Voor mij 

was de dood een punt, 
leuk om te bedenken 
dat andere mensen 

daar andere inzichten 
over hebben

Onwetendheid

een hele leuke 
creatieve manier van 

nadenken. de 
leestekens zijn een 

tastbare tool voor iets 
heel ontastbaars. fijn 

gevoel .

Goed. Ik 
streef naar 

'living by 
the dash'.

Inspiratie Filosofische
prikkeling

Mooi. Praktischer/minder 
zweverig dan het eerste 

ontwerp maar voor mij net 
zo'n aansprekende manier 
om over dit soort dingen 

na te denken.

Een beetje 
ongemakkelijk,

maar toch 
goed om over 
na te denken

Dat het bijna onhaalbaar is 
het verhaal van je leven  op
te schrijven. En dat je moet 
nadenken of het afscheid 
een punt, uitroepteken of 

misschien zelfs een komma
is.

Mooi, ik 
voel me 

betrokken
Verdriet

Pffff, 
weinig 
zin in.

Dat het een vraag is 
die je niet 1-2-3 kunt

beantwoorden, 
maar waar ik echt 

even goed over zou 
moeten nadenken.

Goed 
gevoel

Melancholisch

Ook niet 
leuk voor 
bejaarden

Goed, je 
hebt altijd
een keus.

Nvt Gelukkig

Verwarring

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

een rustige 
strand 
avond

Dat je naam weg 
wordt gewassen 
en plaats maakt 
voor een nieuwe 

naam

Aan het strand en en 
en vloed. Wanneer je 
tekeningen maakt of 

langs de kustlijn loopt 
en weet dat het ook 

weer snel zal wegvagen

herinneringen 
die 

weggeveegd 
worden

De 
dood

Vergankelijkheid

tijdelijk 
& 

vervagen

Uitwissen, 
verdwijnen

Ik denk aan het strand, en 
ik denk aan het nemen van 
een moment van rust. Even
stilstaan bij het leven. Ook 
denk ik dat ik dit wel zou 

willen proberen.

Het 
strand Mooi!

Aan de zee 
die over 

het strand 
heen spoelt

Mooi, 
rust, 

strand

Rust, 
kabbelende

zee, 
mijmering

Tijdelijkheid 
van het 
leven

Rust 
aandacht
bezinning

Mooi ontwerp, voel me niet
zo aangesproken door de 
instructie. Ik ben niet mijn 
naam. Uitnodiging iets te 

tekenen, tekenen wat je op 
dat moment voelt, zou me 

meer aanspreken.

Aan het
strand.

'Waar 
gaat dit 

naartoe?'

Het leven is 
vergankelijk

Vergankelijkheid Strand Mindfulness

Rust Vergankelijkheid

Niet heel 
interessant,

eerlijk 
gezegd

Rust
Zo 

vergankelijk 
is het leven

Alles 
vergaat

Spelen Vergankelijkheid

Bewust 
worden van 

die tijdelijkheid
van het leven

hoe sporen 
(zoals tekens in 
het zand) die je 
achterlaat op de
wereld vergaan

Acceptatie 
van je 

eigen dood

Laten zien dat 
iets dat er net 
nog was ook 

weer weg gaat

het tastbaar 
maken van de 

angst om 
vergeten te 

worden

De eindigheid van het 
leven. wanneer je 

naam in het zand staat 
ben je er, maar door 
het 'idee' van water 

vergaat dit. zeker als je 
hem daarna uit veegt.

Laten zien 
wat het doet

als iets 
wegvaagt

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

Bewustwording 
van het komen 

en gaan van 
mensen

Stilstaan bij 
het hier en 
nu, en dat 

het eindig is.

De 
vergankelijkheid

van het leven

De 
vergankelijkheid

van het leven 
laten zien.

Mensen na laten 
denken over hoe het
is als iemand er niet 

meer is, 
herinneringen 

worden weggevaagd

Een rustig 
moment om in

de sfeer van 
het miseum te 

komen

Stilstaan bij je 
gedachten. 

Reflectie. Denken 
over de 

vergankelijkheid.

Je 
verbinden 

met het 
thema

Voorbereiden
op het 
bezoek

Bezinning en 
besef van 

vergankelijkheid
creëren

Geen 
idee

Stil staan bij jezelf 
en bij je eigen 

identiteit, en het 
verdwijnen 

daarvan

Even stilstaan 
en landen op 

het onderwerp
van het 

museum

Stil staan, 
bewustwording

Vergankelijkheid

Stilstaan
bij je 

gevoel

Geen 
idee!

Mensen laten 
nadenken over
zichzelf en hun

plek op deze 
wereld

Om je meer te 
laten voelen, 
letterlijk én 

figuurlijk

Gevoel
uiten

Stil staan
bij het 

bestaan

Niet denken 
maar voelen

en doen

Jeugd Zie 
boven

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

(on)tastbaar

rust -
Een soort 

gevoel van 
afscheid 
nemen

alsof ik door 
enkele 

bewegingen 
vergeten kan 

worden , wel erg 
sereen.

Ik vind dit een 
mooi en 

belangrijk 
onderwerp. Ik 
denk hier zelf 

regelmatig aan.

Eigenlijk wel 
een fijn gevoel 

van rust en 
bewustzijn.

Kalmte Rust

Een 
mooi 

gebaar

Vredig. Ik
houd van
de kust.

Tot rust
komen

Schoonheid,
verdriet, 

hart, hoofd 
en handen

Hihi, beetje 
irritatie over de 

opdracht. 
Zandwatertafel 

riep bewondering 
en verrassing op.

Aarzeling, het
lijkt me nogal
wat om jezelf 
uit te wissen

Stilte Spannend

Rust Nvt Word er
stil van

Vreugde

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

De laatste stop
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

De laatste stop
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

De laatste stop

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

besef van 
waar ik nu 

ben in deze
trein reis

- Onwetendheid

getriggerd om er over 
na te denken, omdat ik 
normaalgesproken hier

niet over na denk 
omdat ik zo 123 het 

antwoord niet (hoef te) 
weten

Rust, ik ben zelf erg bang voor de
dood, maar ik denk dat het goed 

is met mensen te praten over 
wat er hierna zou kunnen zijn. 
Ook al geloof ik er niet in, van 

anderen horen dat ze daardoor 
rust nemen bij het idee van 
doodgaan is iets heel moois.

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Story of My Life Story of My Life

Figure  61: Answers to questionnaire questions 13,14,15

Figure  62: Answers to questionnaire questions 16,17,18

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Heel 
mooi 
idee!

Onwetendheid
en een beetje 

onrust.

Niet 
zo veel

Beetje te echt, of 
zoiets. Kom vaak 
op het station, ik 
vind het niet zo 
passend in deze 

context

Interesse, ik 
wil het graag 

uitproberen en
zien wat er 

gebeurt

Kilte, 
afstand

Beetje een druk 
om te kiezen 
terwijl ik het 

graag open laat.
Kan dat ook?

Nieuwsgierigheid

Grappig, en ook n heel 
klein beetje twijfel of dit 

kan i.v.m. treinthema naar 
de dood toe (Joden, WO2). 

Misschien is bootticket 
minder beladen... en 

toepasselijk i.v.m. de boot 
over de Styx.

In tegenstelling tot 
het vorige ontwerp, 
voelde dit meer als 
een open einde, en 

dus minder 
definitief, luchtiger

Gemengde 
gevoelens. Voor 

Christelijke 
mensen is het 

geen laatste stop

Verdriet
Beetje
raar

Vrijheid

Onrust
Ik voelde mij rijk 
omdat ik omring 
ben met familie 
en vrienden die 
elkaar het beste 

gunnen.

Nvt Interessant Triest Verrassing

Emotie

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Het leven, een geschenk
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

H et leven, een geschenk
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

H et leven, een geschenk

De 
betekenis 

van het 
leven

we moeten 
dankbaar 
zijn voor 
het leven

Nalatenschap?

Het leven en 
hoe iedereen 

het zelf 
ervaart/invult 
en van geniet

dankbaarheid, maar ook 
een dubbelgevoel omdat ik 

in een luxe positie zit dat 
mijn leven als een 

geschenk voelt. mensen in 
mindere omstandigheden 
zien dit misschien niet zo.

Dat ik mijn leven moet 
leven hoe het fijn voelt 

voor mij. Ik moet me niet 
teveel proberen te 

spiegelen aan anderen, 
maar ik moet leven zodat 
dit leven een geschenk is 

voor mij.

De zin 
van het 
leven

verschillende 
perspectieven

Dankbaarheid

Ik vind deze heel leuk, want ik sta liever 
stil bij het leven dan bij de dood. Ik hou 

van momentjes van dankbaarheid!

Ik was wel even in de war of het doosje 
dat je aan het begin krijgt hetzelfde 

doosje/papiertje/kaartje is als degene die
je in de cilinder kan toevoegen. Maar 

misschien is dat wel helemaal duidelijk 
als je het in het echt ziet en doet.

Dat de mens 
meer deelt 

met elkaar dan
je soms ziet

Moet ik dat 
kaartje nou 

direct invullen 
of na afloop?

Aan een 
cadeau, leuke

positieve 
associatie

Een mooi 
gebaar, 

goed idee

Saamhorigheid, 
delen van 

verschillen en 
overeenkomsten

Mooi! Hoewel
ik het kruis 

niet vind 
passen

Dankbaarheid

Gelijk de
diepte 

in!

Emoties

Wat mooi, dat 
mensen 

opschrijven 
(vermoed ik) waar
ze dankbaar voor 

zijn

Mooi, 
positief

Pluk 
de dag

Interessant Dankbaarheid

Zweverig

Dankbaar zijn 
voor alles wat je

hebt
Ipv klagen over 
wat je niet hebt.

Leuk
Wat is mijn 
geschenk 
aan het 
leven

Het leven is 
zeker een 

geschenk, waar 
we te weinig bij 

stil staan

Dankbaarheid

Beleving
De 

verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

De bezoekers laten 
lezen wat het leven 

betekenis geeft 
volgens veel 
verschillende 

mensen

het is niet helemaal 
duidelijk voor mij, of
dankbaar zij voor je 

eigenleven of 
dankbaar voor 

mensen om je heen 
zijn

Ik begrijp deze niet 
goed, ik merk dat het 
dubbelzinnig is. Het 

geschenk voor is denk 
ik voor nalatenschap. 
De geschenkdoos is 

voor mij ietwat abstract

Mensen laten 
nadenken over het 

hier en nu en 
misschien zelfs wel 
dankbaarheid voor 
hoe je leven eruit 

ziet

bewustwording 
creeeren over 

wat voor 
bijzonder iets 
een leven is.

Een besefmoment bij de 
bezoeker dat de persoon in
kwestie moet genieten van 
het leven. Vul het in zodat 
het fijn voelt voor jou, je 

moet niet iemand anders 
leven willen leven.

Illustreren dat 
voor iedereen het 

leven anders 
betekent en er 
zoveel mooie 

dingen zijn

verschillende 
perspectieven op 
het leven op een 
positieve manier 

belichten

Bewustwording 
over wie en wat 

je dankbaar 
maakt dit leven

Dankbaarheid voor het 
leven. Stilstaan bij het 

leven. In plaats van 
angst voor wat hierna 
komt een herinnering 

aan wat je nu hebt.

Tevredenheid 
en 

dankbaarheid 
stimuleren 

jegens het leven

Nadenken 
over hoe je 
het leven 

ziet

Verschillende 
invalshoeken 

geven van wat 
het leven 
betekent

Je ervan 
bewust maken
dat het leven 

mooi en 
belangrijk is

Herkenbaarheid en 
je kunnen 

identificeren met 
anderen. Ook 

nieuwsgierigheid 
naar anderen delen.

Dankbaarheid 
activeren, 

bewustwording
Bewustwording

Nadenken over 
wat je hebt in het 

leven waar je 
dankbaarheid 

voor kunt voelen.

Openstaan 
voor 

verschillende 
meningen

Nadenken 
over de mooie 

kanten van 
(het) leven

Dankbaarheid 
bewust 
beleven

Er van bewust 
worden dat je 
moet genieten 
van het leven.

Wat kan 
het leven
brengen

Nadenken 
over 

dankbaarheid

Rust? Dankbaarheid

Om na te denken 
over wat voor jou 

het leven de 
moeite waard 

maakt, waarbij blij
van wordt

Bewust
zijn

Ook toch weer 
bewustwording.

Dankbaarheid 
delen met 

medemens

Nieuwsgierig

Zie boven: De 
verrassingen/g
ebeurtenissen 

in het leven

dankbaar voor 
mijn leven omdat 
ik dit goede leven 

als een cadeau 
heb ontvangen

Troost
Een moment van 
reflectie, waarbij 
het fijn was om 

aan leuke dingen 
in het leven te 

denken

een beetje onduidelijk 
hoe het doosje met de 
cilinder verbonden is? 
moet het doosje in de 
cilinder muur ? of zijn 

dit weer andere 
papiertjes?

Een gevoel 
van rust 
toch wel 

weer

Blijdschap.

Gemeen
schappe
lijkheid

Ik vind het leven geen 
geschenk, eerlijk gezegd. 

Dus ik voelde er weinig bij. 
(Klinkt depressief dit. Ben ik
niet, ik voel alleen niet veel 

bij de analogie van een 
geschenk)

Een goed 
gevoel, het 

leven is mooi 
en belangrijk

Mooi. Ik houd 
van menselijke

verhalen en 
andere 

denkbeelden

Warm 
gevoel

Nieuwsgierigheid

Positief, 
dit wil ik 
wel doen

Nieuwsgierigheid 
naar wat mensen 

opgeschreven 
zullen hebben en 
of daar lering uit 

te trekken is

Hoop en 
blijdschap

Nieuwsgierig Blijheid

Dat ik 
weg 

wilde
Blij Nvt

Afwachting

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

Story of My Life
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp? Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

Ideeën over 
het 

hiernamaals 
en of de dood 

het einde is

wat komt
er na de 
dood?

Zelfmoord/ 
selfharm

Het 
leven na
de dood

wat betekent de dood? wat 
gebeurt er daarna? ik ga 

nadenken over of ik het voor me 
zie als een uitroepteken, go out 

with a bang! of dat het voor altijd
een vraag ? zal blijven, of dat er 
nog iets na de dood is, dus een 

komma gepast is. of dat het 
simpelweg gewoon klaar is. niks.

Voor mij zou dat, ondanks 
dat die er niet bij staat '-' 
zijn. living by the dash, je 
gaat een keer dood dus 
probeer zoveel mogelijk 

van het leven te maken (de 
dash tussen je 

geboortedatum en 
sterfdatum).

Iedereen 
denkt anders 
over het leven 

en de dood

wat betekent 
het einde van 
het leven en 
wat komt er 

daarna

Gevoel
Een filosofisch en creatief idee 

om zo over de dood na te 
denken. Het zet me wel meteen 
aan het denken! Ik denk meteen 
aan het feit dat ik eigenlijk geen 

idee heb welke ik zou kiezen; 
maar dat ze allemaal wel een 

“punt” hebben (pun not 
intended).

Filosofie

Ik snap de link 
met het boekje 
niet helemaal. 
Denk dat het 

zonder boekje 
mooier is.

Aan dood 
gaan, 

vanwege 
'levenseinde'

Het einde
van je 
leven

Dat iedereen een 
levensverhaal 

heeft. En dat elk 
verhaal de moeite

waard is om te 
vertellen.

Mooi, ik hou van verhalen, 
levensverhalen. Die titel 
vind ik minder passen bij 
de vraag over het einde. 

Idee van leestekens: 
geweldig!

Verdriet Ingewikkeld

Controntatie

Het is een heel persoonlijke
vraag, en misschien wel 

persoonlijker dan de vorige
ontwerpen. Confronterend 
om op deze manier aan het

denken gezet te worden.

Bewustwording 
dat je zelf 

betekenis aan je
leven kan geven

Punt Punt Ingewikkeld

Luguber
Wat doe en
wil ik met 
mijn leven

Lastig
Hoe heb ik 
mijn eigen 

leven 
ervaren?

Maak 
iets van 
je leven!

Doel van
mijn 
leven

Geen 
idee

Hoe 
vond je 

je leven?

Bewustwording over
de verschillende 

visies van mensen 
over in hoeverre de 

dood het einde 
betekent

hoe zien verschillende 
mensen het eind van 
hun leven, gaat het 
door, begint er een 

nieuw hoofdstuk of is 
dat het einde

Weten dat de 
dood niet het 
einde is van je 
herinnering en
nalatenschap

Mensen het gevoel wat ze 
hebben over wat er na de 

dood gebeurd te 
omschrijven. Zonder hier 

enorm uitgesproken 
uitspraken over te doen.

een gespreksstarter 
over wat de dood 

inhoud, wat er na de
dood is. hoe je het 
liefst je leven zou 
willen eindigen ?

Mensen laten 
nadenken over

hoe zij hun 
leven leven.

Nuance 
aanbrengen in 
de mogelijke 

kijk op de 
dood

Nadenken over hoe jij 
en anderen het einde 
van het leven zien en 
wat de verschillende 
perspectieven zijn op 
wat er daarna komt

Nadenken 
over hoe jij 
je voelt op 

dit moment

Nadenken dat het 
levenseinde voor 
iedereen anders 

voelt. Eindig, 
onwetend, slechts 
het begin van iets 

nieuws…

Nadenken over 
de eindigheid 

van het leven en
het hiernamaals

Nadenken 
over hoe je je 
leven leeft en 

hoe je het 
einde ziet.

Deze snap
ik niet zo 

goed

Je laten nadenken 
over wat het 

einde van je leven
voor jou betekent

Dat je hiermee 
nadenkt over wat je 

nalaat voor de 
wereld. Hoe groot of

klein die ook is 
(geweest) voor jou.

De mogelijkheden
oprekken, 

iedereen kan het 
anders zien en dat

is oke

Bewustwording

Nadenken 
over de 

vraag hoe 
je wilt leven

Diepte
Om een abstracte 
manier van aan de 
dood denken om te 

zetten in iets 
concreets, doordat 

je moet kiezen

Periode tussen
geboorte en 

dood 
markeren

Realiseren dat voor 
sommige mensen 
het einde van je 

leven geen punt is. 
Zij geloven in het 

hiernamaals

Of je denkt 
dat er nog 
iets volgt 

na de dood

Nadenken 
over de laatste

fase van het 
leven.

Geen 
idee

Nadenken over wat je met 
leven doet.

In plaats van het leven je 
laten overkomen

Zelf invulling en sturing 
geven aan je leven.

Dus actief en niet passief.

Nadenken
over je 
leven

Aan elk leven 
komt een 

einde. Maar 
waneer en hoe

blijft een ?

Het leven
moet je 
vieren

Kijken naar 
je eigen 

waardevolle 
daden

Geen 
idee

Zie 
boven

Verbaasd en  
verwonderd. Voor mij 

was de dood een punt, 
leuk om te bedenken 
dat andere mensen 

daar andere inzichten 
over hebben

Onwetendheid

een hele leuke 
creatieve manier van 

nadenken. de 
leestekens zijn een 

tastbare tool voor iets 
heel ontastbaars. fijn 

gevoel .

Goed. Ik 
streef naar 

'living by 
the dash'.

Inspiratie Filosofische
prikkeling

Mooi. Praktischer/minder 
zweverig dan het eerste 

ontwerp maar voor mij net 
zo'n aansprekende manier 
om over dit soort dingen 

na te denken.

Een beetje 
ongemakkelijk,

maar toch 
goed om over 
na te denken

Dat het bijna onhaalbaar is 
het verhaal van je leven  op
te schrijven. En dat je moet 
nadenken of het afscheid 
een punt, uitroepteken of 

misschien zelfs een komma
is.

Mooi, ik 
voel me 

betrokken
Verdriet

Pffff, 
weinig 
zin in.

Dat het een vraag is 
die je niet 1-2-3 kunt

beantwoorden, 
maar waar ik echt 

even goed over zou 
moeten nadenken.

Goed 
gevoel

Melancholisch

Ook niet 
leuk voor 
bejaarden

Goed, je 
hebt altijd
een keus.

Nvt Gelukkig

Verwarring

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

een rustige 
strand 
avond

Dat je naam weg 
wordt gewassen 
en plaats maakt 
voor een nieuwe 

naam

Aan het strand en en 
en vloed. Wanneer je 
tekeningen maakt of 

langs de kustlijn loopt 
en weet dat het ook 

weer snel zal wegvagen

herinneringen 
die 

weggeveegd 
worden

De 
dood

Vergankelijkheid

tijdelijk 
& 

vervagen

Uitwissen, 
verdwijnen

Ik denk aan het strand, en 
ik denk aan het nemen van 
een moment van rust. Even
stilstaan bij het leven. Ook 
denk ik dat ik dit wel zou 

willen proberen.

Het 
strand Mooi!

Aan de zee 
die over 

het strand 
heen spoelt

Mooi, 
rust, 

strand

Rust, 
kabbelende

zee, 
mijmering

Tijdelijkheid 
van het 
leven

Rust 
aandacht
bezinning

Mooi ontwerp, voel me niet
zo aangesproken door de 
instructie. Ik ben niet mijn 
naam. Uitnodiging iets te 

tekenen, tekenen wat je op 
dat moment voelt, zou me 

meer aanspreken.

Aan het
strand.

'Waar 
gaat dit 

naartoe?'

Het leven is 
vergankelijk

Vergankelijkheid Strand Mindfulness

Rust Vergankelijkheid

Niet heel 
interessant,

eerlijk 
gezegd

Rust
Zo 

vergankelijk 
is het leven

Alles 
vergaat

Spelen Vergankelijkheid

Bewust 
worden van 

die tijdelijkheid
van het leven

hoe sporen 
(zoals tekens in 
het zand) die je 
achterlaat op de
wereld vergaan

Acceptatie 
van je 

eigen dood

Laten zien dat 
iets dat er net 
nog was ook 

weer weg gaat

het tastbaar 
maken van de 

angst om 
vergeten te 

worden

De eindigheid van het 
leven. wanneer je 

naam in het zand staat 
ben je er, maar door 
het 'idee' van water 

vergaat dit. zeker als je 
hem daarna uit veegt.

Laten zien 
wat het doet

als iets 
wegvaagt

De 
tijdelijkheid

van het 
leven

Bewustwording 
van het komen 

en gaan van 
mensen

Stilstaan bij 
het hier en 
nu, en dat 

het eindig is.

De 
vergankelijkheid

van het leven

De 
vergankelijkheid

van het leven 
laten zien.

Mensen na laten 
denken over hoe het
is als iemand er niet 

meer is, 
herinneringen 

worden weggevaagd

Een rustig 
moment om in

de sfeer van 
het miseum te 

komen

Stilstaan bij je 
gedachten. 

Reflectie. Denken 
over de 

vergankelijkheid.

Je 
verbinden 

met het 
thema

Voorbereiden
op het 
bezoek

Bezinning en 
besef van 

vergankelijkheid
creëren

Geen 
idee

Stil staan bij jezelf 
en bij je eigen 

identiteit, en het 
verdwijnen 

daarvan

Even stilstaan 
en landen op 

het onderwerp
van het 

museum

Stil staan, 
bewustwording

Vergankelijkheid

Stilstaan
bij je 

gevoel

Geen 
idee!

Mensen laten 
nadenken over
zichzelf en hun

plek op deze 
wereld

Om je meer te 
laten voelen, 
letterlijk én 

figuurlijk

Gevoel
uiten

Stil staan
bij het 

bestaan

Niet denken 
maar voelen

en doen

Jeugd Zie 
boven

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

(on)tastbaar
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

(on)tastbaar

rust -
Een soort 

gevoel van 
afscheid 
nemen

alsof ik door 
enkele 

bewegingen 
vergeten kan 

worden , wel erg 
sereen.

Ik vind dit een 
mooi en 

belangrijk 
onderwerp. Ik 
denk hier zelf 

regelmatig aan.

Eigenlijk wel 
een fijn gevoel 

van rust en 
bewustzijn.

Kalmte Rust

Een 
mooi 

gebaar

Vredig. Ik
houd van
de kust.

Tot rust
komen

Schoonheid,
verdriet, 

hart, hoofd 
en handen

Hihi, beetje 
irritatie over de 

opdracht. 
Zandwatertafel 

riep bewondering 
en verrassing op.

Aarzeling, het
lijkt me nogal
wat om jezelf 
uit te wissen

Stilte Spannend

Rust Nvt Word er
stil van

Vreugde

Wat is het eerste waar u aan denkt bij dit ontwerp?

De laatste stop
Wat denkt u dat het doel is van dit ontwerp?

De laatste stop
Wat voelde u bij dit ontwerp? (optioneel)

De laatste stop

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

besef van 
waar ik nu 

ben in deze
trein reis

- Onwetendheid

getriggerd om er over 
na te denken, omdat ik 
normaalgesproken hier

niet over na denk 
omdat ik zo 123 het 

antwoord niet (hoef te) 
weten

Rust, ik ben zelf erg bang voor de
dood, maar ik denk dat het goed 

is met mensen te praten over 
wat er hierna zou kunnen zijn. 
Ook al geloof ik er niet in, van 

anderen horen dat ze daardoor 
rust nemen bij het idee van 
doodgaan is iets heel moois.

Vragen 
over wat 
we na de 

dood komt

dat het analogie voor het leven 
een trein reis is, je reist langs 

gebieden en ziet landschappen 
die deel van jou leven 

representeren. het einde van de 
reis wordt benadrukt en 

sugesteert het einde van je 
leven, het is alleen niet duidelijk 

waar dat is ook is die eind 
bestemming voor iedereen 

anders

Harry 
Potter

Wat er 
komt na
de dood

wat is de laatste 
stop? wat is er na 

de dood? wil ik 
uberhaupt weten 

wat de laatste 
stop is?

Twijfel, ik heb
geen idee 
wat hierna 
gebeurd

Waar gaat 
iemand 

heen na de 
dood

je doel 
in het 
leven

Reizen
Dit ontwerp geeft me iets 
meer een onrustig gevoel, 

want reizen kan best 
stressvol zijn, plus ik moet 

bedenken waar ik na de 
dood (?) heen ga en omdat 
ik geen idee heb vind ik het

lastig om te bedenken.

De 
trein

Beetje 
onduidelijk,
van wie zijn
de quotes?

Mooi 
bedacht, 
dat je op 
reis gaat

Reis 
door het

leven

Zakelijk
reizen

Wat is er
na het 
leven?

Literatuur
De dood, laatste 

halte/bestemming
i.p.v. stop. En ook:

leuk interactief!

Reizenom

Aan 
eindbestem
mingen, en 

aan de dood

Pfff 
ingewikkeld 

laatste stop is 
dat het leven 

ophoudt

Bestemming
geluk

Te 
snel

Mijn 
interrailreis

Station
Datgene doen 

waar ik en met mij
mijn familie en 

vrienden gekukkig
van worden.

Interessant
Waar gaat

de reis 
naar toe??

Het is
klaar

Hemelen

Afscheid
De reis 
van het 
leven

Story of My Life Story of My Life
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CONCEPT 
IDEA 1 CONCEPT 

IDEA 2

CONCEPT 
IDEA 3 CONCEPT 

IDEA 4

Figure  63: Answers to questionnaire questions  21 and some quotes from question 22 Figure  64: Answers to questionnaire questions  23 and some quotes from question 24

Figure  65: Answers to questionnaire questions  25 and some quotes from question 26
Figure  66: Answers to questionnaire questions  27 and some quotes from question 28
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APPENDIX 18: NEW ROUND OF IDEATION AFTER QUESTIONNAIRE
Sketches were made to improve the chosen concept ideas based on the insights of the questionnaire. Figure 67 shows an example on how ‘De Laatste Stop’ 
developed to ‘Levensreisbureau’.

Figure  67:  A sketch in improving ‘De Laatste Stop’ based on questionnaire insights.
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Strengths: 
Simplicity in design, message and level of participation of the '(on)
tastbaarheidstafel' is powerful. 
Decay of everything can be a confronting, but at the same time a comforting 
feeling. 
The interaction of erasing your own name of having it be erased, triggers 
instant thoughts and reflection. 
People can leave each others messages afterwards. 
The sand and the poetic depth that sand has matches thinking about 
impermanence. 
Marking your visit, by writing a name in the sand, like a temporary guestbook, 
fits the vision of the museum. 
A calm beginning and moment to ground is a fitting atmosphere in at the 
entrance of the museum. 
 
Weaknesses and opportunities: 
The overall concept had lot of stimuli in terms of look and feel and it 'less is 
more' needs to be considered for the moment of introduction in the museum. 
The concept is very literally linked to the sea with 'message in a bottle' and it 
can be considered to make it less literal and easier and thus on a low tresshold 
to interact with. 
Participation might not have to be in every part of the museum, how would it fit 
here and what makes it effective? 
The curtain towards the permanent exhibit of the dying phase is not needed 
and it might refer to heaven or transcience. 
The practical matters of table size, type of sand, placement in museum and 
different visitor groups, needs to be considered.

APPENDIX 19: THREE NEW CONCEPT IDEAS PRESENTED TO THE CLIENT

Figure  68: Sketches concept idea: ‘In  Aanraking met Sterfelijkheid

Figure  69: Description, matching the route on the museum map of concept idea: ‘In 
Aanraking met Sterfelijkheid’

The following pages show the questionnaire concept ideas in sketches  and in descriptions of their touch points in the museum.
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Strengths: 
The metaphor of life is a journey and standing still at this journey is beautiful. 
The narrative of life and the museum visit being a journey can be taken further 
to every room of the museum. 
The idea of ‘destinations’ in life and appreciation of destinations along the way 
match the positive approach the museum has. 
The title ‘Levensreisbureau’ is a very nice pun. 
 
Weaknesses and opportunities: 
The idea has a lot of elements and brings a narrative for the whole museum 
with it, rather than the introduction. 
The contextuality of this concept is a bigger barrier to implement into the 
museum and the ideas together are too complex as just an introduction.

Figure  70: Sketches concept idea ‘Levensreisbureau’

Figure  71: Description, matching the route on the museum map of concept idea 
‘Levensreisbureau’

43



Strengths: 
The gift storytelling has layers, actions to do during, before and after the visit, 
which gives depth. 
Giving visitors a gift as a thank you for their visit and as an appreciation for 
coming is nice, especially when they felt restraint to visit or difficulty in the 
topic. 
The reflection using MomENDs, getting to a deeper reflection step by step and 
starting with the good and positive moments of that day fits the vision of a 
positive and lovingly approach that the museum has in their positioning as a 
museum about life and death. 
The idea of collecting moments to gift yourself is a positive interaction. 
 
Weaknesses and opportunities: 
The idea might be more fitting as a stand alone piece at another location in the 
museum, possibly as part of an exhibition or in the museum café. 
The amount of layers means more participation from the visitor is needed and 
the higher the participation level, the higher the tresshold to participate. 
The look and feel in terms of festivity and what the installation communicates 
needs to be developed. 
In itself it does not trigger awareness of mortality in the design of the trigger: 
the gift.

Figure  72: Sketches concept idea ‘Het leven, een geschenk?’

Figure  73: Description, matching the route on the museum map of concept idea ‘Het leven, 
een geschenk?’
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APPENDIX 20: SAND MANDALA REFLECTION
Figure 75 shows the idea for a deeper reflection exercise after visitation. The goal of this idea is to stand still at ‘MomENDS’, which are moments that come to an end. 
The focus lies on the positive moments, the moments that make life good. It is a moment of shedding a light on life after being triggered with mortality at the sand 
table. This idea came forth by combining the concept ideas ‘In Touch with Mortality’ and ‘Life, a Gift’ (Figure 69) (Figure 73) and using the design method ‘SCAMPER’ 
(Van Boeijen et al., 2021). In this method seven heuristics are used to adapt an existing idea. They are: Substitute, Combine, Adapt, Modify, Put to another use, 
Eliminate and Reverse. The second step combined the MomENDs cards from the concept idea ‘Life, a Gift’ with the material sand. When reading about the creation 
of sand mandalas, this idea got the shape of a circle. Unfortunately, the idea of deeper reflection falls outside of this graduation project. I still think it is a very cool 
idea and therefore it is placed in this appendix. Figure 74 shows the first sketches of the idea and Figure 75 shows a simple ‘storyboard’.

Figure  75: Reflecting on questions while creating an introspection sand mandala: a visualisation.Figure  74: Original  sketches for this idea.
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NOTICE ENGAGE AWARENESS REFLECT SHARE

INSPIRATION FROM 
INTERACTION 
VISION

Like gaining your snorkeling 
set (goggles and snorkel), you 
gain a headphone to close 
yourself off from the other 
visitors. 

Standing at the same table, 
but performing an action by 
yourself, is like swimming 
together when snorkeling, 
but moving alone and 
experiencing your own things.

When you snorkel, you might encounter a shark, which 
some in the group might have expected and others not. 
This might cause different feelings for different people, 
while experiencing something similar. Just like the 
disappearance of your name. 

While snorkeling you might signal to other people that you are 
getting up or that you are feeling good. You can also swim up to 
the surface, take of your snorkel, and talk to someone if needed. 
In this part of the design you get to share your feelings and talk 
deeper about it when you are done, with people around you, on 
your own initative.

Booking the snorkeling tour and 
preparing for the day out.

The guide gives explanation to the 
activity, rules and surroundings.

Receive the snorkeling gear: 
goggles, snorkel and fins.

Enter the water from the boat.

Discovering the underwater world, 
snorkeling and swimming.

Leave the water, take off the gear 
and get back on the boat.

Resting and waiting to get back.

This might be new or old 
information for you. 

An exciting, possibly 
suspenseful, moment, a 

transition to the underwater 
world. You might be curious.

You are following the guide and their 
signals to navigate through the water.

You might encounter a 
shark or another animal, 

which can be confronting.

You see other snorkeling 
people from your group.

Conversing and sharing 
your experience with the 

other people.

You might see 
something 

unexpected and new.

You and the other 
people of the group, 

each get their 
individual gear.

You keep 
breathing.

You orientate and 
then you continue.

It might be captivating 
and inspiring.

Figure  76:  The steps of the interaction vision: snorkelling with a dive master (here guide).

APPENDIX 21: INTERACTION VISION INSPIRING THE INTERACTION STEPS
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Vibrating sand table
Sand is already vibrating

Sand is static

User writes name.

Letters of the name fade while 
writing

User writes name.

The sand automatically starts 
vibrating when the user is 

finished.

The user triggers the vibration 
themselves.

Letters of the name fade at the 
same time.

Letters of the name fade at the 
same time.

Sand stops vibrating

Rotating flattening arm

Sand is static
User writes name on even part 

of the sand.

Arm rotates around
Arm rotates over the name and 

flattens it.

Letters of the name fade at one 
or multiple turns of the arm.

Sand is flat.

Sand is flat.

Sand is flat.

Blowing away the sand

Sand is static.
User writes name on even part 

of the sand.

Sand is flat.

User blows the sand (trying) to 
let the name disappear.

Sand is not flat, but in piles of 
sand.

Letters disappear based on the 
blowing of the user.

User rake/flatten the sand for 
the next user.

The sand is flattened when the 
user leaves.

Wiping away the sand

Sand is static.
User writes name on even part 

of the sand.

User uses hands or a tool to 
wipe away their name, while 

flattening the sand for the next 
user.

Sand is flat.

Letters disappear based the 
movements of the user.

The sand is flattened when the 
user leaves.

ANALYSIS OF THE FOUR DESIGN ELEMENTS, BASED ON THE NARRATIVE THEY TELL.
When the sand is already vibrating the user does not get a moment to stand 
still at their name. There is no moment where their name is written in the sand, 
untouched. However, for the interaction I envision the name to written, marked 
and stay untouched for a while. This moment represents the moment in the 
museum, marking your presence, but in the bigger picture, it represents your 
time on this earth. Therefore this interaction does not match my vision as a 
designer. The user might write the name, in al concepts, with their fingers or a tool. 
When the sand starts vibrating after the user has written their name, it matches 
the bigger picture of life and death: there is a moment when the name is there, 
untouched and then a moment it disappears, representing living and the moment 
of death. When the user gets to 'decide' when the sand starts vibrating it shows 
that the user is in control of when the name disappears, while I envision it to 
happen outside of the users control, since death often comes out of our control. 
The stimulation to make your name disappear, might be more confronting than 
having it disappear, it steers to accepting the dissappearance. What works better 
needs to be tested. What is strong about the vibrating happening 'suddenly' is 
that it is a surprise, the user might not have expected for their name to disappear. 

The flattening arm, a rotating movement, is visible in approaching the user's written 
name, it is turning towards it. This represents that our physical death is approaching, just 
as it is in real life. You can write your name as far away from the arm, it will come, inevitably. 

The act of blowing sand away comes from the idea of breathing your last breath. 
When the user gets to 'decide' when to blow the sand, the user is in control again. 
Having the user flatten the sand after their act, gives an extra step, which can 
represent the circle of life, having room for another human, another person. It can also 
be a step too much, since the last thoughts or feelings might shift during the act of 
flattening, while the next step of the experience is to share your thoughts and feelings. 

The flattening of the sand by wiping the name away, leaves the control, again, in the 
users hands. The step to flatten the sand for the next user, while making the written 
name disappear can represent the circle of life as mentioned above. The idea to use 
your hands, creates, I imagine, an intimate feeling and reminds of playing with sand. 
Some people are highly sensitive to the touch of sand, and therefore a tool to wipe it 
away can be offered.

APPENDIX 22: FOUR DESIGN ELEMENTS FOR INTERACTION STEP ‘AWARENESS’

Figure  77:  The four design elements and their flow.
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Insights: 
•  The name disappears before it is finished when writing during vibration. 
• The name disappears smoothly into the sand, as if the shape had not been 
there before. 
• The vibration will create a pattern in the sand when not distributed equally 
across the  bottom plate/table and therefore end up in sand piles. The vibration 
steers the sand away from the point of vibration: moving the sand away and 
revealing the bottom plate/table 
• The vibration with the current motor was too fast. I tested it on 100% power, 
which made the name disappear in less than a second. I imagine a more gentle 
and slow interaction. I tested it on 33% power, using pulse width modulation, 
which made the name disappear slower, but still within a second or two. 
• The current motor makes a relatively soft sound, but very hearable in a silent 
room, like in a museum.

Test 1: I attached an Arduino Grove Vibration Motor to a piece of cardboard, 
covered the cardboard with sand, wrote 'name' in the sand and then turned 
on the vibration motor. I also kept the vibration motor turned on and wrote the 
name during vibration as a second test. Figure 78 shows this test.

VIBRATING SAND TABLE

Figure  78: The test set-up for the vibration table, test 1

Insights: 
•  The name disappears smoothly into the sand, as if the shape had not been 
there before, but requires quite some movement to completely disappear. This 
depends on the sizes of the letters. 
• The movement has to be countered to keep the sand distributed evenly. 

Test 2: I placed a layer of sand in a tupperwear container with sand. I wrote ‘test’ 
and rotated the container in a sifting movement to mimick the effect of vibration. 
Figure 79 shows this test.

Figure  79:  The test set-up for the vibration table, test 2
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Insights: 
•  The arm needs to hover precisely at the height of the original layer of sand. 
By turning around, the layer of sand eventually restores itself, and pushes 
higher levens of sand forwards. 
• The name disappears after multiple turns. 
• The turning mechanisme will create piles of sand at the beginning and the 
end of the arm, which can be kept to a minimum. 
• The name does not disappear as smooth as with vibration, but it does 
disappear in a smooth manner, while flattening the sand. 
• Controlling and turning the arm manually was too difficult for me, but I tried 
to mimick the movement of a rotating arm. Therefore I tested it another time 
by connecting an Arduino Analog Servo to a piece of cardboard, having it turn 
180 degrees. This flattened out the text way more evenly than I manually could.

Test 1: I covered a round tray with sand, wrote ‘name’ in the sand and turned a 
candle, representing the arm, around to flatten the name. I also tried it with a 
flat piece of cardboard as arm. Figure 80 shows this test.

ROTATIONAL ARM

Figure  80:  The test set-up for the rotational arm, manually and electrically turned.

Insights: 
•  The feeling of flattening the sand, using my hands, felt very natural to me, 
personally. Especially after writing with my fingers as well. 
• The sand was not restored as flat as it was at the start; you saw the imprints 
of my palm or fingers. 
• I wiped it away with a tool as well: using a cardboard tool made it possibly to 
flatten the sand quite well.

Test 1: I covered a round tray with sand, wrote ‘name’ in the sand and wiped 
away ‘name’ with my hands. Figure 82 shows this test.

WIPING AWAY
Insights: 
•  I had to blow quite close by or very hard to make the name disappear. 
•  The blowing of the sand created piles of sand around it and the name did not 
disappear smoothly. 
•  When blowing close by, it is not possible to read the name. The act of 
blowing the name from the sand takes the attention from the disappearance 
of the sand. 
•  I tended to close my eyes, close to the sand, out of reflex to sand blowing up. 
Therefore I did not see the name at all anymore. 
blowing really hard created sand to fly all around and outside of the tray.

Test 1: I covered a round tray with sand, wrote ‘name’ in the sand. Then I blew 
away the name. I took no pictures of this test.

BLOWING AWAY

Figure  81:  The test setup for wiping away the name.
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'Hallo, welkom in Museum Tot Zover en bij de installatie Echo's van 
zand. U begint uw bezoek met het markeren van het huidige moment. 
(5 sec)
 
Voor u staat een tafel. Deze tafel is volledig gevuld met 
zand. Zoek een plekje aan deze tafel, zodra er een vrij komt. 
(15 seconden)*
 
Nu u aan de tafel staat, is het tijd om even stil te staan bij dit moment, jouw 
moment. De tafel is gevuld met zand, een verzameling van zandkorrels. 
Neem nu rustig een minuut om jouw naam in een egaal stuk van deze 
zandbak te schrijven. Gebruik je vingers, je handen of een hulpmiddel 
om elke letter van jouw naam op te schrijven. Kijk wat er gebeurt. 
(20 seconden)
Aangepast naar 1 minuut voor de tweede en derde testronde.
 
Je hebt je naam opgeschreven en Echo's van zand laat het nu langzaam verdwijnen. 
Neem een moment om hier bij stil te staan; Welke gedachtes en gevoelens komen bij je op?  
(3 seconden)
 
Misschien wil je je gevoelens of gedachtes voor jezelf opschrijven. Misschien 
wil je ze delen met anderen. Neem alle tijd die je nodig hebt om hierover na 
te denken en vervolg daarna het museum bezoek. Bedankt voor jouw tijd. 
 
Deze begeleiding duurt 3: 45 minuten.
Het duurde 4:45 bij de tweede en derde testronde.
 
[Het uitwissen van de naam zou idealiter dus ook een minuut duren. De naam moet 
langzaam verdwijnen. Als dat gebeurt door de tafel, zoals in dit geval, dan zou de naam 
of langzaam in een minuut verdwijnen door vibratie of langzaam doordat de arm niet in 
een ronde de naam uitveegt, maar in twee. Misschien dus twee rondes van 30 seconden.] 
 
Rustgevende natuur- en watergeluiden zetten voort tot 10 minuten en daarna (of 
eerder) kan de hoofdtelefoon ingeleverd worden.
*In het ideal ontwerp wordt hier een afstandsmeter gebruikt om vast te stellen dat de bezoeker een plekje aan 
de tafel heeft gevonden.. waardoor de begeleidende audio verder afspeelt.

The music behind this text were the first 10 minutes of the song ‘Relaxing Music 
with Water Sounds for Stress Relief ‘ by Peter B helland of Soothing Relaxation 
(Soothing Relaxation, 2025). 

APPENDIX 23: TEXT AUDIO RECORDING MINIMUM VIABLE PRODUCT TESTING
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APPENDIX 24: ORIGNAL ANSWER FORM MINIMUM VIABLE PRODUCT TEST

Figure 82:  Answrer form, fiirst page, filled in by Rhode (23).

Figure  83:  Answrer form, second page, filled in by Rhode (23)

Figure 82 and 83 show the answer form used in the first two test rounds. In the 
third round the likert scales have been taken out of the test.
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Figure 84:  Quotes test round one.

Figure  85:  Quotes test round two.

APPENDIX 25: QUOTES FROM 10 PARTICIPANTS MVPTEST
I thought it had something 
to it... the quick arm... that 
you try to leave your mark 
on life, but time just keeps 

moving on. Before you 
know it, you're gone again.'

- Tara, 24

'No matter how 
much effort I put 

in.. I will 
disappear.. that is 
beautiful to me.'- 

Tara, 24

'I thought it was 
beautiful, yet 

confronting.. in the 
end the question 
arises what I will 

leave behind.'- Tara, 
24

'There is a lot you can 
do in life, but it will 

eventually be erased. It 
took some effort to 

make your mark and it 
still disappears.'- Tara, 

24

'I do it with my
finger, so you 

can see it 
better.'- Tara, 

24

'The sand and then 
something 

disappearing in it.. 
certain senses are 

triggered when you 
touch it. It is cool.'- 

Tara, 24

'It was really 
fast.. I wrote it 

down and it was
quickly gone.'- 

Rhode 23

'The headphones 
closed me off from the 

world. That makes it 
intimate and guiding, 
but when it came to 
reflecting.. I zoomed 
out a bit.'- Tara, 24

'Okay.. what do I do know.. 
maybe in the silence I had 

to think and look at the 
name. I wanted to keep 

going. It was too slow.. but 
it did make me think. There

needs to be a balance.'- 
Tara, 24

'It was not clear that 
I could fill in a card, 
maybe give some 

guiding questions as
a starting point.'- 

Tara, 24

'The music did make me 
think and reflect, which 

was good, but maybe some
questions to guide your 

thoughts. 'What happens to
the sand? What happens to

your name?'- Tara, 24

'What does 
physical 
mortality 

mean?'- Tara, 
24

'I really felt 
'okay you will 
disappear.''- 

Tara, 24

'Because you 
write your name 

yourself, you do it 
yourself, it makes 
it personal.'- Tara, 

24

'The erasion with your own 
hands and the vibration 

were very fast and 
sudden.''The one with the 

rotating arm it felt magical: 
it continues and disappears

gradually. - Tara, 24

'A very sudden death is not 
how it goes.. people will 

keep on remembering you. 
That the interaction takes 
longer.. to disappear.. is 

quite beautiful.' - Tara, 24

'I like that you have 
no control.. that it 
happens inspire of 
you.. otherwise you 
have control.. that is
not how it is in life.'- 

Tara, 24

'Writing down 
your thoughts is

a transition 
(vertaalslag) into
words.'- Tara, 24

'I did not know what was 
gonna happen with my 
notes.. that someone 

would see it. I did not know
that.. I think if I see the sign
with other cards.. I would 

be inclined to share. - Tara, 
24

'I think you first need to 
write it down for yourself, 
because you want to. You 
write something honest. 

And then I would be 
interested in what others 

have written.'- Tara, 24

'I think with the cards I 
could have tried to 

leave something 
people might 

remember. Leave 
something permanent.-

Tara, 24

'I see a clock in
it, since it 

turns.' - Tara, 
24

'Maybe you can have some 
numbers to understand which 

step comes first, but you do not 
want to confuse people with like 
text. Maybe clearer instructions: 
you can walk to the cards, they 
are located behind you at ... et 

cetera. To manage your 
expectations.' - Tara, 24

'Since every 
instruction is given, I

think I would not 
write the cards, if it 
is not also said.' - 

Tara, 24

'I liked that you listened
to the headphones and

was also writing with 
your hands. You used 

multiple senses, cool!' - 
Tara, 24

'I wrote down 'EMPTY' ('LEEG') 
because it went so fast, that I 

had no time to think about 
something. I was too fixated on 
my name. Also empty, because 
you are fully faded away. That 

feels like.. you have never been 
here or something.' Rhode 23

'The arm turned quick.. 
quite heavy.. because you 
are not even done writing 
and then you are already 

gone. In the theme of 
death it is like: wow slow 

down..' Rhode 23

'So fast.. kind of 
feels like you 

are not allowed 
to live anymore.'

Rhode 23

'I imagine this bigger
with multiple people

at the same time 
and it being slower. I

think that works 
better.' Rhode 23

'I shaked it 
since you did 
it like that.' 
Rhode 23

'You had the time to fully write it 
and then it is directly gone, but 
at the other it fades gradually 

and you see some leftover 
marks. That is a bit frustrating to 
me. My name was there and now
there are some marks left.. you 

see that the surface is not 
completely even, eventhough it 

makes continous rounds.' Rhode
23

'The shaking is more
satisfying, but way 
more confronting 
because you are 
gone at once.- 

Rhode 23

'Maybe if others 
write, it is less 

frustrating that 
there are some 
marks.' - Rhode 

23

'For me it was not 
enough to think about 
the topic during, but 
only when the cards 

asked the questions.' - 
Rhode 23

'During the 
disappearance not a
lot happened.. more

afterwards.. or 
something.' - Rhode 

23

'Favorite is the rotating 
arm, because you do not 

completely have the 
control yourself. You also 
have more time to look at 
it, because it takes longer. 

Time to reflect. You can ask
yourself 'How can i relate 
to this arm?' - Rhode 23

'When you wipe out 
your name yourself, 
it is in your hands, 

but with the arm.. it 
is something else 

that wipes out your 
name.' - Rhode 23

'You start to wonder how you 
see death.. How do I see it? It is 

out of your control, it comes and 
it goes.. and well.. you have to 
comply with it. In the rotating 

design, there is another layer, it 
being out of your control.. or 

something..'- Rhode 23

'Maybe I want an extra 
question during.. while the 

man speaks.. or the 
questions that you answer 

afterwards being asked 
earlier. So it happens while 
you are doing it.' Rhode 23

'I needed an extra
trigger to think 

about it, a 
question, earlier.' 

Rhode 23

'Reading other 
people's notes is 
more interesting 
to me, but quid- 
pro- quo.' Rhode 

23

'If I can directly see what 
others have written.. I am 

more inclined to read.. 
while a clear separation of 
writing and reading.. It is 

more inviting to write 
something yourself.' Rhode

23

'Maybe you first have a corner 
where you can write it and then 

you can see other people's 
answers. I think that would work 
better for me. You can still guide 

to have people write first and 
know they can share their 

thoughts, but seperating it.' 
Rhode 23

'It is difficult to 
write into words, 
but it made me 
think deeper.' 

Rhode 23

'Maybe the guidance 
can be more intimate.. 

when it directly 
adresses you. Like it 
says 'Death is very 

personal, this is about 
you.' Hidde, 27

'The 
headphones 

are nice. They 
close you off.' 

Cees, 24

'Yes, 
absolutely. It 
was calming.' 

Felix, 53

'On the background 
you hear the 

murmur of the 
waves or the wind 
and far away even 

seagulls.' Charlotte, 
54

'It is less intimate 
to do together.. 

you are so in your
own world.' Cees, 

24

'You have your name, 
which is equal to your 

name, and it 
disappears..which is equal 

to dying. So in the great 
scheme of things it does 
not really matter.' Hidde, 

27

'There was 
someone telling 

me what was 
about to happen 

and why.' Cees, 24

'You can take more 
time for it.. currently

the sound is really 
fast and I think you 
can take the time. It 

is quite fast now.' 
Cees, 24

'In 2 minutes you get an 
explanation, you have to 
write your name and it is 
immediately gone. You 
have a sort of reflection 

moment, but really short.' 
Cees, 24

'I was 
waiting for 

instruction.'
Cees, 24

'I saw them.. but I 
did not think to do it
myself.. maybe I was

waiting for 
instructions.' Hidde, 

27

'Through the 
headphones you do 

not get the instruction 
to write your feelings. 

Maybe say do this first, 
then this, then that.' 

Felix, 53

'I think if you get more 
time.. to process 

everything. You get a 
sound, a voice, a to do and 
you see something.. that is 

a lot to process at once.' 
Charlotte, 54

'When you are 
listening.. you 

are immediately
in a doing 

mode.' Felix, 53

'Maybe define 
'moment' like: 

you get a 
minute to do 

this.' Hidde, 27

'Give some time 
at the start.. not 

too long that 
people get bored..

but to process.' 
Cees, 24

'Work with 
expectation 

management.' 
Charlotte, 54

'The difference 
between thinking 
and feeling can be

quite difficult.' 
Charlotte, 54

'Usually what I 
think are my 

feelings, 
translated.' 
Hidde, 27

'If you want people 
to read it back.. it is 
easier to see what 
cards are feel and 

what cards are 
think.' Cees, 24

'What I thought was 
different from what I

felt, but I needed 
sometime to think 

about that.' 
Charlotte, 54

'When I look at 
this *the other 

cards* I see that 
there are different

things possible.' 
Hidde, 27

'You know you 
are going to this
museum, so this

topic makes 
sense.' Felix, 53

'It feels real. That is what I 
dislike about talking about 

death sometimes.. that 
people make it more 

beautiful than it is. It is 
good as it is real and raw.' 

Hidde, 27

'I think you can get very
authentic answers. At 

another exhibition, 
about secrets, people 

shared everyday things
to very deep things.' 

Charlotte, 54

'You do not 
come to the 

museum to be 
the Efteling.' 

Felix, 53

'You are completely 
closed off from 

anything else. You 
are really focused 

for a while.' 
Charlotte, 54

'I think it is different to stand in 
the room with a stranger than 
someone you know. If you go 

together to the museum. It is a 
very personal question and 

personal experience. You might 
look at how others are reacting 
rather than yourself.' Charlotte, 

54

'You feel irrelevance. You build your 
whole life around your identity. In the 

end, everyone is impermanent and 
everyone will be forgotten. So it does not 

matter what we are all doing here. The 
design makes you think.. what you are 

doing in life, in relation to bigger things. 
Bigger than your own life. Like that the 

earth keeps turning.' Hidde, 27

'I had vibration.. because the 
rotation is a bit mechanical and 

with your hand you do it 
yourself. You do not do it 

yourself..dying. Vibration is like: 
this just happens.. you disappear
even if you do not want to..you 
do not have control.' Hidde, 27

'I chose the hand, 
because you normally 

in a dying phase, it 
happens to you. Now, 

you kind of are in 
charge or something 
haha.. ' Charlotte, 54

'In real life you do not have 
control, but in this test 

situation.. it is like.. sort of..
being in charge. It still 

makes you aware that this 
control does not exist in 

real life.. that you stand still
at that thought.' Charlotte, 

54

'I found it quite 
straightforward.

' Hidde, 27

'In a museum you do not 
always immediately know 
what you see, but in this 
case.. it does not literally 
say 'impermanence' but 

your name disappears. It is 
clear.' Hidde, 27

'Currently I have 
guidance through the 

headphones, but I also 
have alternative ways 

such as writing or 
drawings.' - Yara, 

Researcher.

'I would make it 
inclusive and do

both hearing 
and writing.' 
Charlotte, 54

'When you have to read 
what to do.. it feels like 

homework, but when you 
have someone telling you 
what to do and guides you 
through the museum and 

the stream.. the flow.' 
Hidde, 27

'Maybe: what 
does this 

evoke in you?' 
Hidde, 27

'Maybe the goal is to
be educating, 

triggering reflection, 
confronting, putting 

things in 
perspective, not 

beautiful.' Hidde, 27

'Maybe it is 
consolatory.'

Charlotte, 
54

'It is a warming
up to the 
museum.' 

Charlotte, 54

'I think that if this is the last
thing in the museum.. you 

can walk out quite 
depressed.. It is a better 

introduction.. you are 
immediately involved.' 

Hidde, 27

'Maybe after the 
introduction there
can be something 

more fun or 
different cultures.'

Hidde, 27

'There are still 
some 

leftovers. 
Nice.' Felix, 53

'Maybe the guidance 
can be more intimate.. 

when it directly 
adresses you. Like it 
says 'Death is very 

personal, this is about 
you.' Hidde, 27

'The 
headphones 

are nice. They 
close you off.' 

Cees, 24

'Yes, 
absolutely. It 
was calming.' 

Felix, 53

'On the background 
you hear the 

murmur of the 
waves or the wind 
and far away even 

seagulls.' Charlotte, 
54

'It is less intimate 
to do together.. 

you are so in your
own world.' Cees, 

24

'You have your name, 
which is equal to your 

name, and it 
disappears..which is equal 

to dying. So in the great 
scheme of things it does 
not really matter.' Hidde, 

27

'There was 
someone telling 

me what was 
about to happen 

and why.' Cees, 24

'You can take more 
time for it.. currently

the sound is really 
fast and I think you 
can take the time. It 

is quite fast now.' 
Cees, 24

'In 2 minutes you get an 
explanation, you have to 
write your name and it is 
immediately gone. You 
have a sort of reflection 

moment, but really short.' 
Cees, 24

'I was 
waiting for 

instruction.'
Cees, 24

'I saw them.. but I 
did not think to do it
myself.. maybe I was

waiting for 
instructions.' Hidde, 

27

'Through the 
headphones you do 

not get the instruction 
to write your feelings. 

Maybe say do this first, 
then this, then that.' 

Felix, 53

'I think if you get more 
time.. to process 

everything. You get a 
sound, a voice, a to do and 
you see something.. that is 

a lot to process at once.' 
Charlotte, 54

'When you are 
listening.. you 

are immediately
in a doing 

mode.' Felix, 53

'Maybe define 
'moment' like: 

you get a 
minute to do 

this.' Hidde, 27

'Give some time 
at the start.. not 

too long that 
people get bored..

but to process.' 
Cees, 24

'Work with 
expectation 

management.' 
Charlotte, 54

'The difference 
between thinking 
and feeling can be

quite difficult.' 
Charlotte, 54

'Usually what I 
think are my 

feelings, 
translated.' 
Hidde, 27

'If you want people 
to read it back.. it is 
easier to see what 
cards are feel and 

what cards are 
think.' Cees, 24

'What I thought was 
different from what I

felt, but I needed 
sometime to think 

about that.' 
Charlotte, 54

'When I look at 
this *the other 

cards* I see that 
there are different

things possible.' 
Hidde, 27

'You know you 
are going to this
museum, so this

topic makes 
sense.' Felix, 53

'It feels real. That is what I 
dislike about talking about 

death sometimes.. that 
people make it more 

beautiful than it is. It is 
good as it is real and raw.' 

Hidde, 27

'I think you can get very
authentic answers. At 

another exhibition, 
about secrets, people 

shared everyday things
to very deep things.' 

Charlotte, 54

'You do not 
come to the 

museum to be 
the Efteling.' 

Felix, 53

'You are completely 
closed off from 

anything else. You 
are really focused 

for a while.' 
Charlotte, 54

'I think it is different to stand in 
the room with a stranger than 
someone you know. If you go 

together to the museum. It is a 
very personal question and 

personal experience. You might 
look at how others are reacting 
rather than yourself.' Charlotte, 

54

'You feel irrelevance. You build your 
whole life around your identity. In the 

end, everyone is impermanent and 
everyone will be forgotten. So it does not 

matter what we are all doing here. The 
design makes you think.. what you are 

doing in life, in relation to bigger things. 
Bigger than your own life. Like that the 

earth keeps turning.' Hidde, 27

'I had vibration.. because the 
rotation is a bit mechanical and 

with your hand you do it 
yourself. You do not do it 

yourself..dying. Vibration is like: 
this just happens.. you disappear
even if you do not want to..you 
do not have control.' Hidde, 27

'I chose the hand, 
because you normally 

in a dying phase, it 
happens to you. Now, 

you kind of are in 
charge or something 
haha.. ' Charlotte, 54

'In real life you do not have 
control, but in this test 

situation.. it is like.. sort of..
being in charge. It still 

makes you aware that this 
control does not exist in 

real life.. that you stand still
at that thought.' Charlotte, 

54

'I found it quite 
straightforward.

' Hidde, 27

'In a museum you do not 
always immediately know 
what you see, but in this 
case.. it does not literally 
say 'impermanence' but 

your name disappears. It is 
clear.' Hidde, 27

'Currently I have 
guidance through the 

headphones, but I also 
have alternative ways 

such as writing or 
drawings.' - Yara, 

Researcher.

'I would make it 
inclusive and do

both hearing 
and writing.' 
Charlotte, 54

'When you have to read 
what to do.. it feels like 

homework, but when you 
have someone telling you 
what to do and guides you 
through the museum and 

the stream.. the flow.' 
Hidde, 27

'Maybe: what 
does this 

evoke in you?' 
Hidde, 27

'Maybe the goal is to
be educating, 

triggering reflection, 
confronting, putting 

things in 
perspective, not 

beautiful.' Hidde, 27

'Maybe it is 
consolatory.'

Charlotte, 
54

'It is a warming
up to the 
museum.' 

Charlotte, 54

'I think that if this is the last
thing in the museum.. you 

can walk out quite 
depressed.. It is a better 

introduction.. you are 
immediately involved.' 

Hidde, 27

'Maybe after the 
introduction there
can be something 

more fun or 
different cultures.'

Hidde, 27

'There are still 
some 

leftovers. 
Nice.' Felix, 53

'Maybe the guidance 
can be more intimate.. 

when it directly 
adresses you. Like it 
says 'Death is very 

personal, this is about 
you.' Hidde, 27

'The 
headphones 

are nice. They 
close you off.' 

Cees, 24

'Yes, 
absolutely. It 
was calming.' 

Felix, 53

'On the background 
you hear the 

murmur of the 
waves or the wind 
and far away even 

seagulls.' Charlotte, 
54

'It is less intimate 
to do together.. 

you are so in your
own world.' Cees, 

24

'You have your name, 
which is equal to your 

name, and it 
disappears..which is equal 

to dying. So in the great 
scheme of things it does 
not really matter.' Hidde, 

27

'There was 
someone telling 

me what was 
about to happen 

and why.' Cees, 24

'You can take more 
time for it.. currently

the sound is really 
fast and I think you 
can take the time. It 

is quite fast now.' 
Cees, 24

'In 2 minutes you get an 
explanation, you have to 
write your name and it is 
immediately gone. You 
have a sort of reflection 

moment, but really short.' 
Cees, 24

'I was 
waiting for 

instruction.'
Cees, 24

'I saw them.. but I 
did not think to do it
myself.. maybe I was

waiting for 
instructions.' Hidde, 

27

'Through the 
headphones you do 

not get the instruction 
to write your feelings. 

Maybe say do this first, 
then this, then that.' 

Felix, 53

'I think if you get more 
time.. to process 

everything. You get a 
sound, a voice, a to do and 
you see something.. that is 

a lot to process at once.' 
Charlotte, 54

'When you are 
listening.. you 

are immediately
in a doing 

mode.' Felix, 53

'Maybe define 
'moment' like: 

you get a 
minute to do 

this.' Hidde, 27

'Give some time 
at the start.. not 

too long that 
people get bored..

but to process.' 
Cees, 24

'Work with 
expectation 

management.' 
Charlotte, 54

'The difference 
between thinking 
and feeling can be

quite difficult.' 
Charlotte, 54

'Usually what I 
think are my 

feelings, 
translated.' 
Hidde, 27

'If you want people 
to read it back.. it is 
easier to see what 
cards are feel and 

what cards are 
think.' Cees, 24

'What I thought was 
different from what I

felt, but I needed 
sometime to think 

about that.' 
Charlotte, 54

'When I look at 
this *the other 

cards* I see that 
there are different

things possible.' 
Hidde, 27

'You know you 
are going to this
museum, so this

topic makes 
sense.' Felix, 53

'It feels real. That is what I 
dislike about talking about 

death sometimes.. that 
people make it more 

beautiful than it is. It is 
good as it is real and raw.' 

Hidde, 27

'I think you can get very
authentic answers. At 

another exhibition, 
about secrets, people 

shared everyday things
to very deep things.' 

Charlotte, 54

'You do not 
come to the 

museum to be 
the Efteling.' 

Felix, 53

'You are completely 
closed off from 

anything else. You 
are really focused 

for a while.' 
Charlotte, 54

'I think it is different to stand in 
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do not have control.' Hidde, 27

'I chose the hand, 
because you normally 

in a dying phase, it 
happens to you. Now, 

you kind of are in 
charge or something 
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'In real life you do not have 
control, but in this test 

situation.. it is like.. sort of..
being in charge. It still 

makes you aware that this 
control does not exist in 

real life.. that you stand still
at that thought.' Charlotte, 
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'I found it quite 
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' Hidde, 27

'In a museum you do not 
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what you see, but in this 
case.. it does not literally 
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'Currently I have 
guidance through the 

headphones, but I also 
have alternative ways 

such as writing or 
drawings.' - Yara, 

Researcher.

'I would make it 
inclusive and do

both hearing 
and writing.' 
Charlotte, 54

'When you have to read 
what to do.. it feels like 

homework, but when you 
have someone telling you 
what to do and guides you 
through the museum and 

the stream.. the flow.' 
Hidde, 27

'Maybe: what 
does this 

evoke in you?' 
Hidde, 27

'Maybe the goal is to
be educating, 

triggering reflection, 
confronting, putting 

things in 
perspective, not 

beautiful.' Hidde, 27

'Maybe it is 
consolatory.'

Charlotte, 
54

'It is a warming
up to the 
museum.' 

Charlotte, 54

'I think that if this is the last
thing in the museum.. you 

can walk out quite 
depressed.. It is a better 

introduction.. you are 
immediately involved.' 

Hidde, 27

'Maybe after the 
introduction there
can be something 

more fun or 
different cultures.'

Hidde, 27

'There are still 
some 

leftovers. 
Nice.' Felix, 53
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Quotes Testronde 3
'Oh it is difficult to
write my name on

this surface.' - 
Halina, 25

'I think it is immediately 
activating. You immediately
have to something. You are

immediately triggered to 
think. I think you take that 
along into the rest of the 

museum.' - Halina, 25

'You are.. I do not know.. often a 
museum is very passive. You look around

and think in your own head, but not 
much more. So if you start with 

something like this you might be more 
active in talking to someone or maybe 

just look and do everything a bit more eh
attentive, more active in the rest of the 

museum. ' - Halina, 25

'With the music and everything 
and the bumps in the sand and 

all.. it is more calming or 
something I think.. I am not very 
bouncy . However, I always get 

very active or something when I 
have to do something.. so not 

very deep feelings at once, more 
in a doing mode.' - Halina, 25

'When you have to do 
something, that is what
you are doing, and not 
per se taking the time 

or something.. to 
think.' - Halina, 25

'I had just written my 
name, I barely had the time
to look at it and then woah 

oh okay it is already 
finished. Then it feels a bit 
useless that you have just 

written your name.' - 
Halina, 25

'The sound was later than 
the disappearance of the 

name. He only said, 2 
minutes later 'your name 

disappears now' or 
something.' - Halina, 25

'The sound was 
later than the 

disappearance of 
the name.' - 
Halina, 25

'My name is quite long and it did 
not really fit..so it felt a bit.. not 

nice.. that it does not fit or that it
eh.. is gone within 2 seconds. I 
got a bit frustrated.. I just did 

what I was told and eh now it is 
already gone.. Maybe 

frustrating.' - Halina, 25

'With this one (rotating arm) you still see 
bumps in the sand.. So I think that at the 
start of the day it is really flat and then 
during the day .. I do not know if it is 

flattened again.. but you still see other 
people's marks. I think that I would write 

my name on a flat surface, not where 
someone else has written it. So you get 
new bumps where I write and that you 
see other people have been there. ' - 

Halina, 25

'At the start, I did not really know
what to do..  I do not know how 
big this would really be and in 
what room it would be, but I 

really wanted to touch the other 
one (rotating arm) and ruin it to 
watch it become even again.' - 

Halina, 25

'Because the voice said to write 
in the sand box (zandbak), the 
box, or something, I felt like it 
had to be this one, the square 
one and the other one already 
had something happening.. so I 
assumed this (vibration) was the 

free one.' - Halina, 25

'It was very clear what to do.. it 
was not difficult. I imagine the 

voice starting when you come to 
the sandbox. At least that is what

I think is the best way. So as 
soon as it is free, the guidance 

starts.' - Halina, 25

'At the start, I did 
not know what to 

do.. the instruction 
could have started 
earlier.' - Halina, 25

'I think I got it, since 
I knew it was for this
museum. I am not 

sure if I would have 
gotten it otherwise.' 

- Halina, 25

'I think it is a bit far fetched 
from the theme, but I am 
not in the museum right 

now. I really feel the energy
to start, rather than 
immediately some 

meaning.' - Halina, 25

'I felt a bit nature and youth
and what you used to do 
when you were younger.. 
you well .. used to write 
your name in the sand.. 

when you were younger. I 
think.. on the beach..' - 

Halina, 25

'I think the things you do, after a certain 
while, slowly disappear or become one 

with what others do or what the world is. 
We all contibute, but you might, this 

might sound rough, but that you do not 
change a lot. Only a small bump or wave 

or something. It slowly fading away 
represents that when you are not here 
anymore.. that you are still in people's 

thoughts, since you still see some 
bumps.' - Halina, 25

'I think I 
understand the 

goal, but I did not 
necessarily feel it 
yet.' - Halina, 25

'I saw the signs, but I 
did not read them, 

since I did not want the
voice to start and I 

would miss something.'
- Halina, 25

'I read the 
short words.' 
- Halina, 25

'The spot to hang 
them felt far away.. 

so I placed my notes
with my name.. in 

the sand. These are 
mine.' - Halina, 25

'This one (rotating arm) is quite rushed. You want to 
write your name as beautiful as possible.. since it is the
only task you get.. and here you think 'Oh no this thing 

is turning I have to do this fast.' You notice that your 
name, if you do not do it fast, that it is gone already. I 
think if you would slow this down somewhat.. it might 
have a better effect.. in terms of.. I think it is the same 

idea as the other one (vibration) but then with 
something you see coming.. instead of something that 
happens suddenly. With life and death, most people 
have a relatively long life and you at least have the 
feeling that death will come eventually, but it is not 

here yet.. but in this concept, you are dead within one 
turn.'   - Halina, 25

'You decide okay I am going to remove it 
in this way .. I wiped it out.. but you can 
also draw a line through it.. as if you are 

writing on something. You can also shake
it, cuz it kind of feels like a sieve. You 

might want to make it very even, when it 
starts as a very even surface. You want to

restore it, that gives a good feeling.'   - 
Halina, 25

'I have a top three. This one 
(rotating arm) is the best.. 

because you see it coming. It 
gives.. a kind of.. not in terms of 
meaning.. but it gives a feeling in

the round movement, it is 
something that keeps coming 

back, it is the same for 
everyone... That all fits.'   - 

Halina, 25

'There is some pressure in 
that you know it is coming, 
so you must do the things 

you can do know.. haha 
write your name really 

fast!! But this is your only 
chance.. or something.'   - 

Halina, 25

'With the other one (vibration) it comes 
suddenly. You do not know when death 

comes.. so you are not consiously 
considering that when writing.. so then it 
is like: 'Oh that was death. Done. When 
you know it is coming.. In life, of course 
there are people that die suddenly, but 

most people that want to think on death 
and stand still at it.. it is something that is

coming.. like a clock. '   - Halina, 25

'Since that thing turns 
around.. you quickly make 
the connection to a clock 
and since it is round and 
kind of has a hand of the 

clock (wijzer)'   - Halina, 25

'With the wiping out of your own 
name.. I had the feeling.. like you

have everything in your own 
hands and for me that felt 

further from dead. Than it feels 
like the beach and doing it there 
and it does not feel special.'   - 

Halina, 25

'The music really 
made me active, too
many sounds.. like 
elevator music.. it 

made me active.'   - 
Halina, 25

'The wiping away with your 
hand.. well it feels quite 
unpleasant. The surface 

underneath the sand is very 
rough so it is not satisfying.. with 
that wood.. it needs to me more 

smooth.. You might see your 
name better as well.. and it 

might feel better so sand can 
move every way.'   - Halina, 25

'It feels more natural to
write with your finger. 

He did mention the 
tool.. but I would do it 

with my fingers.'   - 
Halina, 25

'I think that in a museum, you really think
about what you write. Eventhough it is 
anonymous, someone next to you can 

see that you have written it and hung it. It
is personal.. I would rather tell someone..
so it is gone, but someone still knows it. I 

trust you understand me, so I chose to 
tell you. But on a wall it is for everyone t 
read and you do not know who is behind 

it.'   - Halina, 25

'I think I  know what 
I want to say when I 

have to speak. I 
would rather speak 

than write.'   - 
Halina, 25

'Hmm I noticed that in these couple of minutes my 
feelings changed. At the start I thought wow quite 

intens.. and this night I dreamed about someone that 
had passed and immediately felt that. I thought about 

impermanance of people and people that are 
forgotten. Does that happen? Can you be forgotten or 

are you always in someone's thoughts? It also 
immediately brought some calmth, since I came to that

conclusion of thinking that people are never really 
forgotten and that rotation represents some sort of 

cycle of construction and demolition (opbouw en 
afbraak).' - Klara, 24

'I wrote 
powerless, but
also calmth.' - 

Klara, 24

'Writing it in words was difficult. 
Oeh it is a feeling that is difficult 
to bring into words, but you take 
some time for it. It is also nice to 

do before you look at other 
answers. And funny to read 

afterwards, that people wrote 
the same thing, used the same 

words.' - Klara, 24

'I think I enter with awareness.. 
standing still at the things.. the 

bigger topics.. you might feel this
day.. I have been rushing all day, 
and this is the first moment I can
stand still at this dream I had. It 
is good to take the time.' - Klara, 

24

'The time in between was good. I 
only was confused on where to 
write my name.. I thought a flat 

surface meant this one 
(Vibration). Because at this one 
(rotating arm) you have to write 
your name like a skipping rope. - 

Klara, 24

Ik had er 30 
seconden van

gemaakt.

Yara Boom

'I already read 
that my name 

would disappear.' 
- Klara, 24

'I think it is more 
beautiful if the 

disappearance would 
go slowly.. so you 

slowly see it fade away.'
- Klara, 24

'It is difficult to write it, 
since you are like 

skipping rope.. it is less 
calm. I can not stand 

still at what I am doing.'
- Klara, 24

'It is like getting your name 
gets crossed out (een 

streep door je naam).. but I
like that it becomes one 

with the sand. That is more
agressive than being 

shaken away.' - Klara, 24

'I think it is very nice to feel the 
sand and I think I would like to 
write my name with my finger. I 

think the effect of that 
powerlessness happens less 

when I do it myself. Because you 
can look better at it as well, 

when it happens for you.' - Klara,
24

'It feels more natural
when it shakes 
away, when it is 
done for you.' - 

Klara, 24

'I like a combination. I like the turning of 
the circle or having that be slower.. That 

circle movement is very calming to me. In
a way I think both aspects are very 
beautiful, the fading and the circle 

movement, but it is hard a combination. 
Maybe next to each other or the one, 

turning, on top and the sand falling down
on the other one.' - Klara, 24

'I think I like that you take a 
moment of like: I am entering 
this museum. This is what this 
museum is about. You feel at 

rest and you kind of start your 
travel through the museum 

instead of just walking in and 
only half way into the museum 

you start to think and feel.' - Ella, 
22

'Now.. this is like an introduction 
of 'okay I am going to do this 

now' and you start thinking and 
coming in tough with what you 

are feeling. Instead of being a bit 
lost at the beginning...like at 

other museums' - Ella, 22

'When I was writing I thought 
about the things you move and 
influence in your life.. with what 

you do and who you are and 
when you die.. who you are 

fades, namely your name, and 
what you have done fades as 

well.' - Ella, 22

'I did not have strong feelings. It 
is not a good or a bad thing that 
it will fade.. who I was or who I 

am. I do not per se, want to leave
a mark on the world. I know that 
there are enough other people 

that do want that. So I think they 
might feel powerless or 

something.. with the fading.. but 
I did not have that.' - Ella, 22

'I do not have 
a motivation 

to leave a 
mark.' - Ella, 22

'How does it work 
with a big group? 

Does the voice start 
eventhough I am 

not at the table yet?'
- Ella, 22

'How does it work 
with a big group? 

Does the voice start 
eventhough I am 

not at the table yet?'
- Ella, 22

'Oh was I allowed to 
write in that one 
(rotating arm). I 
thought I had to 
write in this one 

(vibration).' - Ella, 22

'Where these tools 
to write? Very 

convenient! I do not 
want to get my 

hands dirty.' - Ella, 
22

'Here I do not have the same 
feeling as before, because I 

influence the sand, make bumps,
with my own hand and still 

influence the surroundings, the 
grains of sand, that I leave 
behind. Instead of all my 

influence, my bumps, 
disappearing.' - Ella, 22

'With this one, it goes a bit more 
gradually. So like in years, or 

time, or a timeframe you choose,
your name disappears, instead 
of all at once. I think a bit more 
about religion.. like of a higher 

power that causes this.' - Ella, 22

'I also think.. 
everything 

happens.. on its 
own..' - Ella, 22

'I like this. I will
hang mine.' - 

Ella, 22

'I like that everyone 
gets the same start. 
I like that the start is
neutral, all even.' - 

Ella, 22

'I think it depends 
on the day if I would

share. Sometimes 
you think: oh no.. 

not today.' - Ella, 22

'I think this 
start will stay 
with me' - Ivy, 

27 

'I became very 
aware of the fact 

that I.. just like my 
name in the sand.. 

will eventually 
disappear.' - Ivy, 27 

'I have thought about this 
before. Also with the passing of 

my grandmother.. that I now 
know how she was, how she 

acted and how her voice 
sounded... but some day I won't 
be here anymore and yes.. then 
no one know it anymore.' - Ivy, 

27 

'I have heard it before. You actually die 
twice. One when you die and one time 
when the last person alive thinks about 

you. I think the sand is also beautiful 
because it reminds me of ash or 

something or the ground. There have 
been so many people that have been 

around that no one remembers. Even the
earth might disappear.' - Ivy, 27 

'Death is part of life. It is not a pity 
(jammer) to me. I know that there are 

people that want to leave their mark on 
the world by research of an invention or 

another way. I personally do not have 
that drive. For me, it mostly matters that I

lead a life that I like and it is not per se 
that I want others to see that or keep 

track of that. I do not need to be 
remembered forever. I am content with 

it.' - Ivy, 27 

'I did not know I 
could write my 

name in the sand 
until I read the 
cards.' - Ivy, 27 

Her headphones 
had not turned 
on.. for some 

reason..

Yara Boom

'I read the card 
and then i 

thought: oh I have
to write my 

name.' - Ivy, 27 

'My name has not completely 
disappeared yet.. it has left a 

kind of scar in the sand.. It is cool
that I become part of the artwork
and I like that it disappears.. The 
scars are good. I like that it is not

disturbing for the next person 
and you wonder who has done 

this before you.' - Ivy, 27 

'I like that there is 
room for new 

names. That it is not 
fully covered. There 

is room to 
participate.' - Ivy, 27 

'I wonder if it is very full.. 
who is still going to read 

that. I do not know if I 
would really read what 

other people have written. I
personally, am less 

interested in that.' - Ivy, 27 

'I would write 
something myself, 

but not really look at
what others would 

write.' - Ivy, 27 

'I think it is a beautiful 
metaphor.. your name 
disappearing..like I said 
before.. the second time 
you die.. is when people 
have forgotten you have 

existed. - Ivy, 27 

'These thoughts I am sharing 
followed on the writing. Because 

of the card, I started to think.. 
You start to think. I wrote down 

my initial thoughts. Then I 
thought more about.. what is 

this a metaphor for and how do i
connect this to death and I made

that link quite fast. All after 
writing.' - Ivy, 27 

'Oh .. I think I would rather not do it 
myself.. but that the table does it for me. 
because well.. wiping out my own name ..

feels like i do not want to exist, in this 
artwork, this might be deep.. but I would 

not want to do it myself. I do think it is 
beautiful when the table does it and I 

would not mind seeing it disappear.' - Ivy,
27 

'The headphones 
are obviously for the
sound, and then you
also don’t hear that 
(the arm spinning) 
as much.’ - Halina, 

25

‘Oh, I have to be quick.’
‘I want to try it one more 

time.’
‘This one was rushed. For 

that other one, you want to
write your name as slowly 

as possible.’ - Halina, 25

‘If you don’t go quickly, your name 
disappears.’

‘I think if you do this thing slowly, it fades 
away with something you see coming, 

instead of something that suddenly 
shakes it away.’

‘Most people have quite a long life, and 
with this, you’re dead within a single 

rotation.’
‘Directly connected to death, it feels like 

erasing it yourself is almost like 
euthanasia.’’ - Halina, 25

‘I’m not thinking 
about what’s going 
on in my whole life.’
‘Death isn’t present 
right now.’ - Halina, 

25

‘I’m not thinking 
about what’s going 
on in my whole life.’
‘Death isn’t present 
right now.’- Halina, 

25

‘Wow, I have the same as 
this person.’

‘It makes you feel humble.’
‘I’m already very involved 

with the subject, so I think I
can articulate it in a certain 

way. I thought this was a 
very beautiful approach, 

this way.’ - Klara, 24

‘Can I assume that
I’m in a museum 

about death, 
because that is 
my underlying 

thought.’ - Ella, 22

Nicer that with the rotating, it 
gradually disappeared and didn’t

suddenly go “bam” away. This 
feels more like how it actually 

goes. Nobody remembers who 
you are anymore, and that 

doesn’t happen all at once; it 
happens in steps.’ - Ivy, 27

'It should not go very fast. I 
am always very active and 
want to do things fast.. but 
you should take your time..
also when you are an older 

person.' - Ella, 22

Figure  86:  Quotes test round three..
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APPENDIX 26: AFFINITY CLUSTERING AFTER MVP TEST

Figure  87:  Affinity clustering answers from MVP testing

Affinity clustering

'The 
headphones 

are nice. They 
close you off.' 

Cees, 24

'Yes, 
absolutely. It 
was calming.' 

Felix, 53

'On the background 
you hear the 

murmur of the 
waves or the wind 
and far away even 

seagulls.' Charlotte, 
54

'You are completely 
closed off from 

anything else. You 
are really focused 

for a while.' 
Charlotte, 54

'I think it is different to stand in 
the room with a stranger than 
someone you know. If you go 

together to the museum. It is a 
very personal question and 

personal experience. You might 
look at how others are reacting 
rather than yourself.' Charlotte, 

54

'You have your name, 
which is equal to your 

name, and it 
disappears..which is equal 

to dying. So in the great 
scheme of things it does 
not really matter.' Hidde, 

27

'You feel irrelevance. You build your 
whole life around your identity. In the 

end, everyone is impermanent and 
everyone will be forgotten. So it does not 

matter what we are all doing here. The 
design makes you think.. what you are 

doing in life, in relation to bigger things. 
Bigger than your own life. Like that the 

earth keeps turning.' Hidde, 27

'I chose the hand, 
because you normally 

in a dying phase, it 
happens to you. Now, 

you kind of are in 
charge or something 
haha.. ' Charlotte, 54

'In real life you do not have 
control, but in this test 

situation.. it is like.. sort of..
being in charge. It still 

makes you aware that this 
control does not exist in 

real life.. that you stand still
at that thought.' Charlotte, 

54

'In a museum you do not 
always immediately know 
what you see, but in this 
case.. it does not literally 
say 'impermanence' but 

your name disappears. It is 
clear.' Hidde, 27

'You can take more 
time for it.. currently

the sound is really 
fast and I think you 
can take the time. It 

is quite fast now.' 
Cees, 24

'I was 
waiting for 

instruction.'
Cees, 24

'When you have to read 
what to do.. it feels like 

homework, but when you 
have someone telling you 
what to do and guides you 
through the museum and 

the stream.. the flow.' 
Hidde, 27

'I think if you get more 
time.. to process 

everything. You get a 
sound, a voice, a to do and 
you see something.. that is 

a lot to process at once.' 
Charlotte, 54

'When you are 
listening.. you 

are immediately
in a doing 

mode.' Felix, 53

'Maybe define 
'moment' like: 

you get a 
minute to do 

this.' Hidde, 27

'Work with 
expectation 

management.' 
Charlotte, 54

'The difference 
between thinking 
and feeling can be

quite difficult.' 
Charlotte, 54

'Usually what I 
think are my 

feelings, 
translated.' 
Hidde, 27

'If you want people 
to read it back.. it is 
easier to see what 
cards are feel and 

what cards are 
think.' Cees, 24

'What I thought was 
different from what I

felt, but I needed 
sometime to think 

about that.' 
Charlotte, 54

'You know you 
are going to this
museum, so this

topic makes 
sense.' Felix, 53

'Maybe the goal is to
be educating, 

triggering reflection, 
confronting, putting 

things in 
perspective, not 

beautiful.' Hidde, 27

'Maybe it is 
consolatory.'

Charlotte, 
54

'You do not 
come to the 

museum to be 
the Efteling.' 

Felix, 53

'It is a warming
up to the 
museum.' 

Charlotte, 54

'I think that if this is the last
thing in the museum.. you 

can walk out quite 
depressed.. It is a better 

introduction.. you are 
immediately involved.' 

Hidde, 27

'Maybe after the 
introduction there
can be something 

more fun or 
different cultures.'

Hidde, 27

I thought it had something 
to it... the quick arm... that 
you try to leave your mark 
on life, but time just keeps 

moving on. Before you 
know it, you're gone again.'

- Tara, 24

'No matter how 
much effort I put 

in.. I will 
disappear.. that is 
beautiful to me.'- 

Tara, 24

'There is a lot you can 
do in life, but it will 

eventually be erased. It 
took some effort to 

make your mark and it 
still disappears.'- Tara, 

24

'I do it with my
finger, so you 

can see it 
better.'- Tara, 

24

'The sand and then 
something 

disappearing in it.. 
certain senses are 

triggered when you 
touch it. It is cool.'- 

Tara, 24

'It was really 
fast.. I wrote it 

down and it was
quickly gone.'- 

Rhode 23

'The headphones 
closed me off from the 

world. That makes it 
intimate and guiding, 
but when it came to 
reflecting.. I zoomed 
out a bit.'- Tara, 24

'Okay.. what do I do now.. 
maybe in the silence I had 

to think and look at the 
name. I wanted to keep 

going. It was too slow.. but 
it did make me think. There

needs to be a balance.'- 
Tara, 24

'It was not clear that 
I could fill in a card, 
maybe give some 

guiding questions as
a starting point.'- 

Tara, 24

'The music did make me 
think and reflect, which 

was good, but maybe some
questions to guide your 

thoughts. 'What happens to
the sand? What happens to

your name?'- Tara, 24

'I really felt 
'okay you will 
disappear.''- 

Tara, 24

'Because you 
write your name 

yourself, you do it 
yourself, it makes 
it personal.'- Tara, 

24

'A very sudden death is not 
how it goes.. people will 

keep on remembering you. 
That the interaction takes 
longer.. to disappear.. is 

quite beautiful.' - Tara, 24

'I like that you have 
no control.. that it 
happens inspite of 
you.. otherwise you 
have control.. that is
not how it is in life.'- 

Tara, 24

'Writing down 
your thoughts is

a transition 
(vertaalslag) into
words.'- Tara, 24

'I think you first need to 
write it down for yourself, 
because you want to. You 
write something honest. 

And then I would be 
interested in what others 

have written.'- Tara, 24

'I see a clock in
it, since it 

turns.' - Tara, 
24

'Maybe you can have some 
numbers to understand which 

step comes first, but you do not 
want to confuse people with like 
text. Maybe clearer instructions: 
you can walk to the cards, they 
are located behind you at ... et 

cetera. To manage your 
expectations.' - Tara, 24

'Since every 
instruction is given, I

think I would not 
write the cards, if it 
is not also said.' - 

Tara, 24

'I liked that you listened
to the headphones and

was also writing with 
your hands. You used 

multiple senses, cool!' - 
Tara, 24

'I wrote down 'EMPTY' ('LEEG') 
because it went so fast, that I 

had no time to think about 
something. I was too fixated on 
my name. Also empty, because 
you are fully faded away. That 

feels like.. you have never been 
here or something.' Rhode 23

'The arm turned quick.. 
quite heavy.. because you 
are not even done writing 
and then you are already 

gone. In the theme of 
death it is like: wow slow 

down..' Rhode 23

'So fast.. kind of 
feels like you 

are not allowed 
to live anymore.'

Rhode 23

'I imagine this bigger
with multiple people

at the same time 
and it being slower. I

think that works 
better.' Rhode 23

'You had the time to fully write it 
and then it is directly gone, but 
at the other it fades gradually 

and you see some leftover 
marks. That is a bit frustrating to 
me. My name was there and now
there are some marks left.. you 

see that the surface is not 
completely even, eventhough it 

makes continous rounds.' Rhode
23

'The shaking is more
satisfying, but way 
more confronting 
because you are 
gone at once.- 

Rhode 23

'Maybe if others 
write as well, it is 
less frustrating 
that there are 
some marks.' - 

Rhode 23

'For me it was not 
enough to think about 
the topic during, but 
only when the cards 

asked the questions.' - 
Rhode 23

'During the 
disappearance not a
lot happened.. more

afterwards.. or 
something.' - Rhode 

23

'When you wipe out 
your name yourself, 
it is in your hands, 

but with the arm.. it 
is something else 

that wipes out your 
name.' - Rhode 23

'You start to wonder how you 
see death.. How do I see it? It is 

out of your control, it comes and 
it goes.. and well.. you have to 
comply with it. In the rotating 

design, there is another layer, it 
being out of your control.. or 

something..'- Rhode 23

'Maybe I want an extra 
question during.. while the 

man speaks.. or the 
questions that you answer 

afterwards being asked 
earlier. So it happens while 
you are doing it.' Rhode 23

'I needed an extra
trigger to think 

about it, a 
question, earlier.' 

Rhode 23

'Reading other 
people's notes is 
more interesting 
to me, but quid- 
pro- quo.' Rhode 

23

'If I can directly see what 
others have written.. I am 

more inclined to read.. 
while a clear separation of 
writing and reading.. It is 

more inviting to write 
something yourself.' Rhode

23

'Maybe you first have a corner 
where you can write it and then 

you can see other people's 
answers. I think that would work 
better for me. You can still guide 

to have people write first and 
know they can share their 

thoughts, but seperating it.' 
Rhode 23

'It is difficult to 
write into words, 
but it made me 
think deeper.' 

Rhode 23

'Oh it is difficult to
write my name on

this surface.' - 
Halina, 25

'I think it is immediately 
activating. You immediately
have to something. You are

immediately triggered to 
think. I think you take that 
along into the rest of the 

museum.' - Halina, 25

'You are.. I do not know.. often a 
museum is very passive. You look around

and think in your own head, but not 
much more. So if you start with 

something like this you might be more 
active in talking to someone or maybe 

just look and do everything a bit more eh
attentive, more active in the rest of the 

museum. ' - Halina, 25

'With the music and everything 
and the bumps in the sand and 

all.. it is more calming or 
something I think.. I am not very 
bouncy . However, I always get 

very active or something when I 
have to do something.. so not 

very deep feelings at once, more 
in a doing mode.' - Halina, 25

'When you have to do 
something, that is what
you are doing, and not 
per se taking the time 

or something.. to 
think.' - Halina, 25

'I had just written my 
name, I barely had the time
to look at it and then woah 

oh okay it is already 
finished. Then it feels a bit 
useless that you have just 

written your name.' - 
Halina, 25

'The sound was later than 
the disappearance of the 

name. He only said, 2 
minutes later 'your name 

disappears now' or 
something.' - Halina, 25

'The sound was 
later than the 

disappearance of 
the name.' - 
Halina, 25

'My name is quite long and it did 
not really fit..so it felt a bit.. not 

nice.. that it does not fit or that it
eh.. is gone within 2 seconds. I 
got a bit frustrated.. I just did 

what I was told and eh now it is 
already gone.. Maybe 

frustrating.' - Halina, 25

'At the start, I did not really know
what to do..  I do not know how 
big this would really be and in 
what room it would be, but I 

really wanted to touch the other 
one (rotating arm) and ruin it to 
watch it become even again.' - 

Halina, 25

'Because the voice said to write 
in the sand box (zandbak), the 
box, or something, I felt like it 
had to be this one, the square 
one and the other one already 
had something happening.. so I 
assumed this (vibration) was the 

free one.' - Halina, 25

'It was very clear what to do.. it 
was not difficult. I imagine the 

voice starting when you come to 
the sandbox. At least that is what

I think is the best way. So as 
soon as it is free, the guidance 

starts.' - Halina, 25

'At the start, I did 
not know what to 

do.. the instruction 
could have started 
earlier.' - Halina, 25

'I think I got it, since 
I knew it was for this
museum. I am not 

sure if I would have 
gotten it otherwise.' 

- Halina, 25

'I think it is a bit far fetched 
from the theme, but I am 
not in the museum right 

now. I really feel the energy
to start, rather than 
immediately some 

meaning.' - Halina, 25

'I felt a bit nature and youth
and what you used to do 
when you were younger.. 
you well .. used to write 
your name in the sand.. 

when you were younger. I 
think.. on the beach..' - 

Halina, 25

'I think the things you do, after a certain 
while, slowly disappear or become one 

with what others do or what the world is. 
We all contibute, but you might, this 

might sound rough, but that you do not 
change a lot. Only a small bump or wave 

or something. It slowly fading away 
represents that when you are not here 
anymore.. that you are still in people's 

thoughts, since you still see some 
bumps.' - Halina, 25

'I think I 
understand the 

goal, but I did not 
necessarily feel it 
yet.' - Halina, 25

'I saw the signs, but I 
did not read them, 

since I did not want the
voice to start and I 

would miss something.'
- Halina, 25

'I read the 
short words.' 
- Halina, 25

'This one (rotating arm) is quite rushed. You want to 
write your name as beautiful as possible.. since it is the
only task you get.. and here you think 'Oh no this thing 

is turning I have to do this fast.' You notice that your 
name, if you do not do it fast, that it is gone already. I 
think if you would slow this down somewhat.. it might 
have a better effect.. in terms of.. I think it is the same 

idea as the other one (vibration) but then with 
something you see coming.. instead of something that 
happens suddenly. With life and death, most people 
have a relatively long life and you at least have the 
feeling that death will come eventually, but it is not 

here yet.. but in this concept, you are dead within one 
turn.'   - Halina, 25

'You decide okay I am going to remove it 
in this way .. I wiped it out.. but you can 
also draw a line through it.. as if you are 

writing on something. You can also shake
it, cuz it kind of feels like a sieve. You 

might want to make it very even, when it 
starts as a very even surface. You want to

restore it, that gives a good feeling.'   - 
Halina, 25

'There is some pressure in 
that you know it is coming, 
so you must do the things 

you can do know.. haha 
write your name really 

fast!! But this is your only 
chance.. or something.'   - 

Halina, 25

'With the other one (vibration) it comes 
suddenly. You do not know when death 

comes.. so you are not consiously 
considering that when writing.. so then it 
is like: 'Oh that was death. Done. When 
you know it is coming.. In life, of course 
there are people that die suddenly, but 

most people that want to think on death 
and stand still at it.. it is something that is

coming.. like a clock. '   - Halina, 25

'Since that thing turns 
around.. you quickly make 
the connection to a clock 
and since it is round and 
kind of has a hand of the 

clock (wijzer)'   - Halina, 25

'With the wiping out of your own 
name.. I had the feeling.. like you

have everything in your own 
hands and for me that felt 

further from dead. Than it feels 
like the beach and doing it there 
and it does not feel special.'   - 

Halina, 25

'The music really 
made me active, too
many sounds.. like 
elevator music.. it 

made me active.'   - 
Halina, 25

'The wiping away with your 
hand.. well it feels quite 
unpleasant. The surface 

underneath the sand is very 
rough so it is not satisfying.. with 
that wood.. it needs to me more 

smooth.. You might see your 
name better as well.. and it 

might feel better so sand can 
move every way.'   - Halina, 25

'It feels more natural to
write with your finger. 

He did mention the 
tool.. but I would do it 

with my fingers.'   - 
Halina, 25

'I think that in a museum, you really think
about what you write. Eventhough it is 
anonymous, someone next to you can 

see that you have written it and hung it. It
is personal.. I would rather tell someone..
so it is gone, but someone still knows it. I 

trust you understand me, so I chose to 
tell you. But on a wall it is for everyone t 
read and you do not know who is behind 

it.'   - Halina, 25

'I think I  know what 
I want to say when I 

have to speak. I 
would rather speak 

than write.'   - 
Halina, 25

'Hmm I noticed that in these couple of minutes my 
feelings changed. At the start I thought wow quite 

intens.. and this night I dreamed about someone that 
had passed and immediately felt that. I thought about 

impermanance of people and people that are 
forgotten. Does that happen? Can you be forgotten or 

are you always in someone's thoughts? It also 
immediately brought some calmth, since I came to that

conclusion of thinking that people are never really 
forgotten and that rotation represents some sort of 

cycle of construction and demolition (opbouw en 
afbraak).' - Klara, 24

'I think I enter with awareness.. 
standing still at the things.. the 

bigger topics.. you might feel this
day.. I have been rushing all day, 
and this is the first moment I can
stand still at this dream I had. It 
is good to take the time.' - Klara, 

24

'I already read 
that my name 

would disappear.' 
- Klara, 24

'I think it is more 
beautiful if the 

disappearance would 
go slowly.. so you 

slowly see it fade away.'
- Klara, 24

'It is difficult to write it, 
since you are like 

skipping rope.. it is less 
calm. I can not stand 

still at what I am doing.'
- Klara, 24

'It is like getting your name 
gets crossed out (een 

streep door je naam).. but I
like that it becomes one 

with the sand. That is more
agressive than being 

shaken away.' - Klara, 24

'I think it is very nice to feel the 
sand and I think I would like to 

write my name with my finger. I 
think the effect of that 

powerlessness happens less 
when I do it myself. Because you 

can look better at it as well, 
when it happens for you.' - Klara,

24

'It feels more natural
when it shakes 
away, when it is 
done for you.' - 

Klara, 24

'I think I like that you take a 
moment of like: I am entering 
this museum. This is what this 
museum is about. You feel at 

rest and you kind of start your 
travel through the museum 

instead of just walking in and 
only half way into the museum 

you start to think and feel.' - Ella, 
22

'Now.. this is like an introduction 
of 'okay I am going to do this 

now' and you start thinking and 
coming in tough with what you 

are feeling. Instead of being a bit 
lost at the beginning... like at 

other museums' - Ella, 22

'When I was writing I thought 
about the things you move and 
influence in your life.. with what 

you do and who you are and 
when you die.. who you are 

fades, namely your name, and 
what you have done fades as 

well.' - Ella, 22

'I did not have strong feelings. It 
is not a good or a bad thing that 
it will fade.. who I was or who I 

am. I do not per se, want to leave
a mark on the world. I know that 
there are enough other people 

that do want that. So I think they 
might feel powerless or 

something.. with the fading.. but 
I did not have that.' - Ella, 22

'I do not have 
a motivation 

to leave a 
mark.' - Ella, 22

'How does it work 
with a big group? 

Does the voice start 
eventhough I am 

not at the table yet?'
- Ella, 22

'It should not go very fast. I 
am always very active and 
want to do things fast.. but 
you should take your time..
also when you are an older 

person.' - Ella, 22

'Oh was I allowed to 
write in that one 
(rotating arm). I 
thought I had to 
write in this one 

(vibration).' - Ella, 22

'Where these tools 
to write? Very 

convenient! I do not 
want to get my 

hands dirty.' - Ella, 
22

'Here I do not have the same 
feeling as before, because I 

influence the sand, make bumps,
with my own hand and still 

influence the surroundings, the 
grains of sand, that I leave 
behind. Instead of all my 

influence, my bumps, 
disappearing.' - Ella, 22

'With this one, it goes a bit more 
gradually. So like in years, or 

time, or a timeframe you choose,
your name disappears, instead 
of all at once. I think a bit more 
about religion.. like of a higher 

power that causes this.' - Ella, 22

'I also think.. 
everything 

happens.. on its 
own..' - Ella, 22

'I like this. I will
hang mine.' - 

Ella, 22

'I like that everyone 
gets the same start. 
I like that the start is
neutral, all even.' - 

Ella, 22
'I think it depends 

on the day if I would
share. Sometimes 
you think: oh no.. 

not today.' - Ella, 22

'I think this 
start will 
stay with 

me' - Ivy, 27 

'I became very 
aware of the fact 

that I.. just like my 
name in the sand.. 

will eventually 
disappear.' - Ivy, 27 

'I have thought about this 
before. Also with the passing of 

my grandmother.. that I now 
know how she was, how she 

acted and how her voice 
sounded... but some day I won't 
be here anymore and yes.. then 
no one know it anymore.' - Ivy, 

27 

'I have heard it before. You actually die 
twice. One when you die and one time 
when the last person alive thinks about 

you. I think the sand is also beautiful 
because it reminds me of ash or 

something or the ground. There have 
been so many people that have been 

around that no one remembers. Even the
earth might disappear.' - Ivy, 27 

'Death is part of life. It is not a pity 
(jammer) to me. I know that there are 

people that want to leave their mark on 
the world by research of an invention or 

another way. I personally do not have 
that drive. For me, it mostly matters that I

lead a life that I like and it is not per se 
that I want others to see that or keep 

track of that. I do not need to be 
remembered forever. I am content with 

it.' - Ivy, 27 

'I read the card 
and then i 

thought: oh I have
to write my 

name.' - Ivy, 27 

'My name has not completely 
disappeared yet.. it has left a 

kind of scar in the sand.. It is cool
that I become part of the artwork
and I like that it disappears.. The 
scars are good. I like that it is not

disturbing for the next person 
and you wonder who has done 

this before you.' - Ivy, 27 

'I like that there is 
room for new 

names. That it is not 
fully covered. There 

is room to 
participate.' - Ivy, 27 

'I would write 
something myself, 

but not really look at
what others would 

write.' - Ivy, 27 

'These thoughts I am sharing 
followed on the writing. Because 

of the card, I started to think.. 
You start to think. I wrote down 

my initial thoughts. Then I 
thought more about.. what is 

this a metaphor for and how do i
connect this to death and I made

that link quite fast. All after 
writing.' - Ivy, 27 

'Oh .. I think I would rather not do it 
myself.. but that the table does it for me. 
because well.. wiping out my own name ..

feels like i do not want to exist, in this 
artwork, this might be deep.. but I would 

not want to do it myself. I do think it is 
beautiful when the table does it and I 

would not mind seeing it disappear.' - Ivy,
27 

The minute of 
looking at the name 

disappear was 
somewhat long. She 
leaned and looked 

around.

The arm 
rotated too 

fast for what 
she wanted to 

write down.

The cards where you 
can write something 

were not immediately 
spotted. She did not 
see the difference 

between the cards at 
once.

Halfway through the 
minute of looking at 

the name, she looked 
at me, the researcher, 

with a questioning 
expression but without 

speaking.

Halina walked straight 
to the tables and 

looked around a bit... 
waiting... ‘Do I need to 
do something??’ she 

asked me. And then the
voice began, ‘Oh, okay!’

She 'chose' the first sandbox 
(‘vibration’) and wrote her name 
with her fingers because I came 
to erase it by shaking it back and 

forth. She became a bit less 
serious.

She seemed rather impatient 
until the part came where she 
had to watch her name being 

erased… it was already erased.’

Halfway through the
minute, she looked 

at me, the 
researcher, with a 

questioning 
expression but 

without speaking.

As soon as it was 
explained that she
could write down 
her feelings, she 

did so.

‘Should I write it 
here?’

‘I have to tell 
others? Or should 

I write it down?’

'The headphones 
are obviously for the
sound, and then you
also don’t hear that 
(the arm spinning) 
as much.’ - Halina, 

25
‘Oh, I have to be quick.’

‘I want to try it one more 
time.’

‘This one was rushed. For 
that other one, you want to
write your name as slowly 

as possible.’ - Halina, 25

‘If you don’t go quickly, your name 
disappears.’

‘I think if you do this thing slowly, it fades 
away with something you see coming, 

instead of something that suddenly 
shakes it away.’

‘Most people have quite a long life, and 
with this, you’re dead within a single 

rotation.’
‘Directly connected to death, it feels like 

erasing it yourself is almost like 
euthanasia.’’ - Halina, 25

‘I’m not thinking 
about what’s going 
on in my whole life.’
‘Death isn’t present 
right now.’- Halina, 

25

‘Wow, I have the same as 
this person.’

‘It makes you feel humble.’
‘I’m already very involved 

with the subject, so I think I
can articulate it in a certain 

way. I thought this was a 
very beautiful approach, 

this way.’ - Klara, 24

The music in between is long. She ‘chose’ 
the vibration table.

I vibrate the table. She’s occasionally 
distracted by people passing by. She 

waits and looks around. As soon as the 
voice continues, she doesn’t pick up a 

pen or paper. She doesn’t look at it 
either. She makes a writing motion on 

the table.
‘Oh, I saw the papers, but I didn’t know if I

was allowed to do this during the test.’

Nicer that with the rotating, it 
gradually disappeared and didn’t

suddenly go “bam” away. This 
feels more like how it actually 

goes. Nobody remembers who 
you are anymore, and that 

doesn’t happen all at once; it 
happens in steps.’ - Ivy, 27

'The time in between was good. I 
only was confused on where to 
write my name.. I thought a flat 

surface meant this one 
(Vibration). Because at this one 
(rotating arm) you have to write 
your name like a skipping rope. - 

Klara, 24

I will disappear (not) leaving a mark on the world

A name that disappears quickly, evokes association with a sudden death or a short 
life. The slow disappearance of the name would better reflect real life, where death is 
anticipated rather than sudden. People live, expecting to live for a certain amount of 
time, get a certain lifespan, where sudden death are the exceptions.

The rotational arm turned too fast to be able to write your name and look at it.The vibration let the name disappear within seconds, which 
felt very abrupt and sudden. This made it also feel more 
confronting.

The headphones with music closed people off from 
their surroundings which made them focused.

Entire groups of 
schoolchildren, talking, 

passed Klara. She did not 
notice. Afterwards I asked if

the groups bothered her 
and she said she did not 

notice at all.

'Through the 
headphones you do 

not get the instruction 
to write your feelings. 

Maybe say do this first, 
then this, then that.' 

Felix, 53

The assignment activates people to do 
and gives an active/involved start of 
the museum.

Some people would rather express their own thoughts and feelings than read that of 
others, others would rather read that of others than write their own.

Wiping away your own name felt to people like they could be in control of their own 
death or have to/are choosing to end their own life and still influencing it after they 
have died. Almost all prefered that it was done for them.

The installation connects the participants to the theme. It is a calm 
start to the rest of the museum visit.

'My name is quite long and it did 
not really fit..so it felt a bit.. not 

nice.. that it does not fit or that it
eh.. is gone within 2 seconds. I 
got a bit frustrated.. I just did 

what I was told and eh now it is 
already gone.. Maybe 

frustrating.' - Halina, 25

The size of the prototypes was too small to write a long name 
with your fingers. Three participants also assumed/imagined 
this would be a big table.

'I imagine this bigger
with multiple people

at the same time 
and it being slower. I

think that works 
better.' Rhode 23

The current set- up of the cards were close to the table and readable from that 
distance. One mentioned the separation of writing and reading to stimulate 
your own reflection without other's influence.

'I think you first need to 
write it down for yourself, 
because you want to. You 
write something honest. 

And then I would be 
interested in what others 

have written.'- Tara, 24

3 participants felt the music and voice combination was calming, but 
one felt it was not calming, but rather uphyping.

'I like a combination. I like the turning of 
the circle or having that be slower.. That 

circle movement is very calming to me. In
a way I think both aspects are very 
beautiful, the fading and the circle 

movement, but it is hard a combination. 
Maybe next to each other or the one, 

turning, on top and the sand falling down
on the other one.' - Klara, 24

 Writing thoughts and feelings into words and seperating those was difficult to do. However, participants wrote 
different things at thinking and feeling and also agreed with there being a difference.

Jammer, maar ook mooi 
dat er nu ruimte is voor 

een nieuwe naam.

Mooi dat mijn naam 
deel wordt van het 

kunstwerk.. voelt ook 
niet te permanent.

Machteloos, daarna 
rustig.

Ik dacht aan 
vergankelijkheid en aan 

het vergeten van 
mensen. Gebeurt dat? 

Of word je eigenlijk 
nooit echt vergeten?

Confronterend & pijnlijk 
...

Dat na een tijd de vraag 
zal zijn: 'Wat blijft er 
achter van mij? Het 
leven gaat gewoon 

door.'

Vergankelijkheid
Dat je eigenlijk maar 

kort indruk achter laat.

'There are still 
some 

leftovers. 
Nice.' Felix, 53

Some participants liked the name to be fully invisible in the sand. On one hand because it 
represents completely disappearing and leaving the world as it was. On the other hand to 
keep the experience the same for the next visitors. The marks represented different 
things to people such as imprints on the world or living on in memories. Seeing that other 
people have done it before you can also show their presence or give the permission to do 
it.

The cards guide reflection of and after the first impression. For some the questions could 
have been asked while looking at the name disappearing.

'Writing it in words was difficult. 
Oeh it is a feeling that is difficult 
to bring into words, but you take 
some time for it. It is also nice to 

do before you look at other 
answers. And funny to read 

afterwards, that people wrote 
the same thing, used the same 

words.' - Klara, 24

'Writing it in words was difficult. 
Oeh it is a feeling that is difficult 
to bring into words, but you take 
some time for it. It is also nice to 

do before you look at other 
answers. And funny to read 

afterwards, that people wrote 
the same thing, used the same 

words.' - Klara, 24

For some participants the tactile experience of writing and touching the sand 
contributed to the overall experience. Others preffered to not touch the sand. 
The sand in the sandbox with the rotating arm was not very smooth to move because 
of the wood underneath.

'It should not go very fast. I 
am always very active and 
want to do things fast.. but 
you should take your time..
also when you are an older 

person.' - Ella, 22

'With the other one (vibration) it comes 
suddenly. You do not know when death 

comes.. so you are not consiously 
considering that when writing.. so then it 
is like: 'Oh that was death. Done. When 
you know it is coming.. In life, of course 
there are people that die suddenly, but 

most people that want to think on death 
and stand still at it.. it is something that is

coming.. like a clock. '   - Halina, 25

The reflective exercise, with the cards, can be guided more, as the first step of writing 
your name and watching it disappear is guided. The next steps, of considering thoughts 
and feelings and writing them down, can be guided as well. 

'When I was writing I thought 
about the things you move and 
influence in your life.. with what 

you do and who you are and 
when you die.. who you are 

fades, namely your name, and 
what you have done fades as 

well.' - Ella, 22

To share the words later motivates to think about more.

'It feels real. That is what I 
dislike about talking about 

death sometimes.. that 
people make it more 

beautiful than it is. It is 
good as it is real and raw.' 

Hidde, 27

'I think you can get very
authentic answers. At 

another exhibition, 
about secrets, people 

shared everyday things
to very deep things.' 

Charlotte, 54

Reading people's true feelings can be 
consolating, inspiring and honest.

The teeth of the arm can make a line 
through your name, depending on where it 
is written.

'I think it is a beautiful 
metaphor.. your name 
disappearing..like I said 
before.. the second time 
you die.. is when people 
have forgotten you have 

existed. - Ivy, 27 

'The time in between was good. I 
only was confused on where to 
write my name.. I thought a flat 

surface meant this one 
(Vibration). Because at this one 
(rotating arm) you have to write 
your name like a skipping rope. - 

Klara, 24

Because of the test set- up with two sandtables, people assumed 
the 'zandbak' (sandbox) meant the square, cartboard box. The 
introduction also said to take a 'free' spot and that box was 
empty.

'When I look at 
this *the other 

cards* I see that 
there are different

things possible.' 
Hidde, 27

'I wonder if it is very full.. 
who is still going to read 

that. I do not know if I 
would really read what 

other people have written. I
personally, am less 

interested in that.' - Ivy, 27 

During the answer sheet: ‘Oh, 
physical mortality… I thought 

more about the memory of other
people.’

‘Maybe that’s because of my age.
I don’t have any physical 

ailments yet.’
‘I did think about myself, but I’ve 

already thought about this 
before, and it applies to my 

grandmother.’  - Ivy, 27

The timing of the voice needs to match the action of the user. 
Currently it is at a predetermined pace, the same for all users, which 
caused long pauses where participants were unsure of what to do.

Some answers on the answer cards show quite intense (negative) feelings and emotions. For some 
participants and I can imagine visitors from the archetype 'the sensitive one' might need some 
aftercare after this exercise, before continuing to the permanent exhibition of the dying phase or 
before leaving the museum. In line with earlier insights, a next step, a need for after care must be 
considered in the steps of this interaction.  Some did not mind that the topic got that deep. They 
find it fits the museum and that not everything needs to be comforting. 

Dat je eigenlijk maar 
kort indruk achter laat.

Confronterend & pijnlijk 
...

LEEG

Most testpersons are in their twenties, which means they are further from death, in a 
natural lifecycle, than older people. Museum Tot Zover mainly has visitors that are in 
their sixties (Ter Wisscha,2024), which can cause more confrontation. It is also the age 
where people have lost their own parents  and experience physical limitations (an 
Berkel & Cachet, 2008).

The cards can give away that a name will be erased. To keep the element of surprise, 
these cards needs to be not directly readable. However, the cards need to be visible, 
to understand they can be used. 

One participant imagined the experience 
to be less intimate to do with strangers at 
the same time.

Klara listens and waits.
She started doing 

something at 1:10. She 
wrote her name calmly 

with a stick in the second 
sandbox (‘the vibration’).

Participants had different and personal associations. 

Some people would rather talk with someone than write their feelings.

For one person the concept was too far 
fetched and it did not really trigger feelings 
of her mortality. She did understand the 
goal, but did not feel it.

The current pace of the guiding voice through the headphone was not timed right. In 
the first testround it was too fast and it the other test rounds it was too slow.

'How does it work 
with a big group? 

Does the voice start 
eventhough I am 

not at the table yet?'
- Ella, 22

The current layer under the sand is made of 
wood, which makes the sand stiffer to move.

Participatants associated the rotation prototype with a clock.
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APPENDIX 27: MOODBOARD LOOK AND FEEL

Figure  88:  Moodboard for the look and feel of the final design concept.
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Water sounds begin when headphones are put on.
(2 sec)

"Hello, welcome to Museum Tot Zover  and to the installation Echoes 
of Sand. You will begin your visit by marking the present moment. 
(3 sec)
 
Now that you are standing at the table, take a moment to stand still, take your 
moment. 

The table is filled with sand, a collection of countless grains. Take half a minute 
to write your name in a free place in the sand. Use your fingers, your hands, or a 
tool to form each letter of your name. Observe what happens.
(30 sec)
  
In a moment, we will take the time to reflect on your thoughts and feelings. You 
saw how your name disappeared from the sand. ,There is a small container with 
two cards for you to write down your thoughts and feelings. 

What comes to mind as your name disappears? 
What do you feel?
 
Take as much time as you need. When you're ready, you can hang the cards on 
the circles by the window, allowing you to share your words with others if you 
wish.’’

Water sounds continues for 5 minutes and stops when headphones are taken off.

Figure  89: English version of the text of the final voice guidance.

APPENDIX 28: AUDIO GUIDANCE FOR FIRST VERSION OF THE DESIGN CONCEPT
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APPENDIX 29: ARDUINO SET-UP SERVOMOTOR AND LED STRIP
Figure 90 shows the code used to control the servo speed and the led strip. Figure 91 and 92 shows how the led strip and servo are connected to the arduino.

Figure  92: LED strip connected to breadboard connected  to powerbank and connected to the 
Arduino Uno (Red = 5V, Yellow= pin, Green= ground).

Figure  91: Servo and LED strip (see Figure 92) connected to the powerbank and connected 
to the Arduino Uno (Red/Orange = 5V, Yellow= pin, Green/Brown= ground).

Figure  90: Arduino code for first prototype for final design concept.
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APPENDIX 30: PROTOTYPING
Figure 93 shows pictures of prototyping, including pictures of the different arms that were tested in the sand. 

Figure  93: Different arms tested to see how the name disappears into the sand. 
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APPENDIX 31: SYMBOLISM OF PEBBLES

Pebble as a token 
of time passing and 

judgment: In his poem, 
Zbigniew Herbert 

describes a pebble 
as flawless, judging, 
rounded by change. 

A jewish custome: Placing 
stones on a grave can have 

different meanings. In Jewish 
religion it can represent 

permanence of memories and 
connecting the soul to this world. 

Leaving a stone when visiting a 
grave is a sign of honoring. 

The jar of life: The jar of life is 
a philosophical  metaphor for 
priorities in life and when is a 
life full? In a jar different sizes 
of stone represent priorities. 

Rocks are the most important 
aspects in life, pebbles a 

little less and sand even less. 
Without the sand and pebbles, 

life can still have meaning.

Nooit meer slapen: W.F. 
Hermans compares erosion, 

a geological proces as a 
metaphor for personal history 

and memories, which are 
shaped over time. In his 

book the human condition is 
shaped by nature as well as 
physcological constraints. 

(Herbert et al., 1986)

(Star of David Memorial 
Chapel, 2024) (Van 

Alfen, 2022)

(Kothadiya, 2019)

Paalvast (2002)

Permanence: In 
architecute and historical 

buildings, stone, the 
material, embodies 

endurance, permance and 
stability, as well as being 

grounded and strong.

Shareef, S. & 
Sani, R. (2021

Life cylces of decay: In 
L. Erdrich’s ‘The Stone’ 

a pebble represents 
comfort and stability. It is 
a permanent object in her 

human life. It is unchangable 
and ancient. She wishes to 
become one with the stone 

at the end of her life.

Erdrich (2019) Rots in de branding: 
being someone’s rock 
(rots in de branding in 
Dutch) means being 
a stable person that 

someone can lean on.

Figure  94:  Symbolism of stone.
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Erosie 
 

Bergbeekjes dragen de stenen 
op hun reis richting de zee 
via kreekjes naar rivieren 
neemt de tijd ze met zich mee 
 
Van rotsen tot een kiezel 
langs warme en koude stromen 
ietwat afgeschuurd 
ietwat gepolijst 
ietwat ruw 
ietwat glad 
hoopvol
langs al hun dromen

APPENDIX 32: POEM, EXPLORING INTERACTION STEP ‘GIVE MEANING’

Figure  95:  Poem written to explore the narrative of the last interaction step
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APPENDIX 33: GUIDELINES FOR MUSEUM PERSONNEL
In this appendix some bullet points with guidelines for the museum personnel 
has been written.

• If visitors take a stone along rather than placing them in the small santable, 
it is fine. Visitors are allowed to take a stone to open up reflection over a longer 
period of time: for the rest of the visit or even after. 
• If the wall full of answer cards becomes too full, some answer cards must be 
removed and replaced with new stones. Some stones from the small sandtable 
must be removed as well. Preferably, the amount of cards on the answer card 
wall is the same as the amount of stones in the sand. Removing cards or stones 
can never be done during the day, but always after closing of the museum.
• The museum attendant is not allowed to explain the installation to visitors. 
This way visitors can explore the installation themselves. If visitors approach the 
attenant specifically to explain the installation that is allowed. Please take the 
visitor to a seperate part of the museum or back to the gift shop to not interrupt 
other visitors. 
• At the end of the day the sand is preferably inspected on unwanted objects 
or contaminants. The answer cards can be checked as well, to make sure they 
contain no offensive answers that go against the values of Museum Tot Zover.
• Alcohol wipes and pumps must be present at all times to clean the headphones 
and respectively visitor’s hands.
• At the end of the day, the wireless headphones must be charged and at the 
start of the day they must be placed at the installation.
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APPENDIX 34: TEST PLAN FINAL TEST
So, the focus for the final test lies on the interaction quality ‘caring’ and testing 
the interaction step ‘Give Meaning’. The participant is invited to wait around the 
corner of where the prototype is positioned. The test set-up is shown in Figure 
96 and Figure 97

They get the following introduction:
‘Hello, welcome. You are standing at the entrance of Museum Tot Zover in 
Amsterdam. This is a museum about life and death. You have just bought your 
ticket and hung your clothes, you are entering the museum.’

Then they are observed when interacting with the prototype. I check what 
actions they do:
(H) - Using the headphones.
(WS) = Writing in the sand.
(WC) = Writing on the cards.
(HC) = Hanging the cards.
(GS) = Grabbing the stone.
(PS) = Placing the stone.

Afterwards they are asked the following questions:
1. So, this was the first thing you encountered in this museum. With what feeling 
will you continue to the rest of the museum visit? 
2. I saw you did/did not (H, WS, WC, HC, GS, PS), can you explain why?
3. May I ask what you have written down? Can you elaborate on that?
4. I saw you exchanged the card for a stone, why?
5. What did you think or feel when placing the stone?

To analyse this test and answer research question 1.a, the cards and quotes will 
be compared to the MVP test. 

Figure 98 to 101 show participants during the test and filled in answer cards.

Figure  96:  Test set-up prototype. When you turn around the corner this 
is what you might see: the title, headphones and the big sand table.

Figure  97:  Test set-up prototype. When you come closer you might also 
see the left side with the small sand table.
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Figure  98:  Anne writing her name. Figure  99:  Hannah seeing her name disappear. Figure  101:  Answer card filled in by Fee (21)

Figure 100:  Answer card filled in by Anne (23)
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'I thought this 
museum is about 

death, about 
farewells (afscheid) 
and this might be 

very confronting. ' - 
Fee, 21

'I became very aware 
or something.. it 

honestly really made 
me think.. on death 

and the temporarity of 
things.' - Anne, 23

'I feel 
grounded. I 
am standing 

still.' - Hannah,
23

'I can imagine that you 
came all the way here, 
maybe by bike, maybe 

from being with people, 
you are busy. Here you get 
to stand still after that. That

is nice.' - Hannah, 23

'I find the 
connection with the 

finitude... It 
immediately makes 
you stand still at the 

finitude of life. ' - 
Noa, 24

'Well this is on eye 
level. I saw text and 

in a museum you 
first walk to the text 
and then use it and 
look at the works.'- 

Fee, 21

'I saw the title 
first, but then 

decided to 
read.'- Fee, 21

'I notice the bigger table 
first, but that looks like the 

big thing.. the important 
one.. so I do that last. Save 
the best for last. But then I 

read the cards and I though
o no.. that one is first.'- 

Hannah, 23

'Ah can I 
make a 

wish here?' 
- Fee, 21

'Oh here at the
stones I can 

make a wish?'- 
Hannah, 23

'It was unclear what table I 
had to go to. I had to walk 
towards it or something. 
Therefore I went to the 

other one. But when they 
said I had to write my 

name I looked for the tools 
and understood it was the 

big table. ' - Noa, 24

'I eh saw that there 
were three cards 

and three stones in 
the sand. So I 

understood I could 
take and place one.' 

- Noa, 24

'I saw the cards on three 
spots and there were no 

stones there. I had to place 
the card somewhere so I 
saw that I could do that.. 
exchange them.' - Fee, 21

'I picked a beautiful 
little stone. I thought

oh I have to place 
this card 

somewhere.' - Anne,
23

'I wanted to place 
my stone amongst 
the other stones. I 

read wishing stones,
but I did not have a 

specific wish.' - 
Anne, 23

'I wanted to place 
my stone amongst 
the other stones. I 

read wishing stones,
but I did not have a 

specific wish.' - 
Anne, 23

'I had feelings 
at the table.. 
with the eh 

turning.. than 
here.' - Noa, 24

'I saw 'wishing stones' but it
is difficult to find a wish. 

What will I wish. I thought 
about it, but it is not so 

cleear.. it is difficult. What 
would I wish for? Life not 
coming to an end? No.' - 

Noa, 24

'Oh the sides 
were different?
I did not see. - 

Hannah, 23

'I did not see
there was a 
backside.' - 

Lotte, 26

'I did not know
there were 
two sides.' - 

Noa, 24

'Oh was the 
card two 

sided? I did 
not notice.' - 

Anne, 23

'I started to 
wonder.. what is 
my influence on 

or my addition to 
my surroundings?

' - Hannah, 23

'That is me. I like 
to touch the 
stones. I was 

washing them. I 
read washing 

stones.' - Lotte, 26

'But wishing stones..
then I would have 
made a wish for 

myself and that I can
get calmth in life.' - 

Lotte, 26

'It feels very connected 
now.. that you get a stone 
that you can place in the 

sand. I now make the 
combination of connecting 

a wish to what I 
experienced with the sand 
there (points to big sand 

table).' - Lotte, 26

'I thought what is 
a nice spot for my 
pretty stone. I did 

not have any 
feelings.' - Fee, 21

'I thought that was 
wat was supposed 
to happen. On all 

the empty spots was
a card.. so I took a 

stone.' - Hannah, 23

'I chose the
prettiest 
stone.' - 

Hannah, 23

'I did not think 
about where I 

placed it.' - 
Hannah, 23

'I did read wishing 
stones at first.. but 

then forgot about it. So 
the stone did not have 

that meaning. The 
headphones did not 
say it.' - Hannah, 23

'The stone to me 
felt to what I have 
written. I placed it 

with that 
reflection.' - 
Hannah, 23

'It is the first thing I 
saw after text and I 

first wanted to 
read.. but then 

thought hmm no I 
go to the other one 

first.' - Noa, 24

'Maybe because 
my name is so 
short, but after 

one stroke it was 
completely gone.'-

Fee, 21

'You write your 
name and when it 

has disappeared... it 
does so completely..

you really can not 
see it anymore.  ' - 

Noa, 24

'I found it very 
satisfying that the 

sand was 
completely restored.
It looked exactly the 

same as before.' - 
Lotte, 26

'I felt the transience 
of everything. In 

comparision to the 
bigger picture.' - 

Lotte, 26

'I wrote that 
everything is
temporary.' 
- Anne, 23

'I had a little bit uh.. 
when you write your 

name and it is erased .. 
the small stones and 

things are moved.. like 
how influence is gone. -

Hannah, 23

'You become part 
of the bigger 
picture (Het 

grotere geheel). It 
felt natural.' - Noa,

24

'It was erased so 
quickly. It feels a bit 

gone by fast 
(vervlogen).' 'Your 

name disappearing, 
I mean.' - Fee, 21

'It is easy to be 
forgotten and that

you are such a 
small part of the 
whole world.' - 

Fee, 21

'My name disappearing
feels like I will be 

forgotten quickly. The 
imprint that I leave on 

the world is quickly 
gone.' - Fee, 21

'I put it on what I 
thought and not 

what I felt.. that is 
a little less 

personal.' - Fee, 
21

'I would place it 
there. I would not 
take it along, but a

little private.' - 
Fee, 21

'I also read 
all the other 

cards.' - 
Hannah, 23

'It belonged
there.' - 
Lotte, 26

I saw you 
placed the 

card behind a
stone, why?

'I thought of death.. but
not only death.. also 
everything in life and 

stuff.. like my time here
in ***, studying here, 
that will also come to 

an end.' - Anne, 23

'Well because this 
one moved.. I was

not sure I could 
touch it.. at first.' -

Hannah, 23

I heard you say 
you saw the big 

table first, but you
approached the 
other one first. 

why?

'It is a little bit like I am 
in a spa.You enter it is 

white, beige and 
calming. You have 

those stones and stuff. 
The music as well.' - 

Fee, 21

'Calmth. I felt 
really rested .... I 
always feel calm 

with such music.' -
Lotte, 26

'I am not as jolly 
as when I entered.
It became serious 
or something.' - 

Anne, 23

'It was 
confronting, but  
it was not as if I 
was thrown into 
the deep sea.'- 

Fee, 21

'I got a spiritual feeling 
and there was time to 

reflect. I expect the rest
of the museum to also 
focus on reflection at 

your felings.' - Lotte, 26

'That music... it
is very spiritual
to me.' - Anne, 

23

'I also felt the 
transience of things.
That everything and 
you are so small in 

the bigger picture.' - 
Lotte, 26

'Oh I wrote my name here..
but it will disappear so I 
have to be at the other 
table after all. That is 

actually logical since the 
headphones were there.'- 

Hannah, 23

'Before turning the corner I
expected it to be 

confronting and intense. 
Such a museum But when I
saw it I thought oh oke it is 
not that intense.' - Fee, 21

The title was clear to read and the first thing participants read.
In this set- up four participants interacted with the smaller table or the answer cards before the headphones and the big sand 
table.

All five participants first read the title on the wall. Four participants first walked to the smaller table and read some cards. Three of 
them then grabbed the headphones after. I had to tell one participants that there were headphones. She did not see them she said. 
One participant immediately walked towards the table and put the headphones ones.

The audioguide confused two participants to what table to write their name in, but all participants wrote their name in the sand.
The audioguide accidently said to 'approach the round table' and not 'approach the black round table' and therefore two participants 
were mistaken, but corrected themselves and walked back to the black table to write there.Three used their fingers and two a tool.

All participants read cards by other visitors
All names disappeared fully.
The time in between writing the name and writing the cards was too long.
Four participants thought the cards only had one side. It was unclear that they could write thoughts or feelings.

The name disappeared at once for four participants and in two rotation for the other participant. They all started to look around and 
grab a tool or a card in the time that there was no voice guiding them. Then, once the voice guided them, they all grabbed the cards 
and wrote on them. They all placed their card on a semi circle. Four only saw one side of the cards and wrote on one side only. The 
other participant consciously placed the side that said 'thought' towards other visitors.

Four participants grabbed a stone and placed them in the small sandbox. One participants played with the sand and did not grab a 
stone. She expressed she read 'washing stones' instead of 'wishing stones'.

One participant expressed, after reading 'wishing stones' at the end of the test, that she would wish for calmth in her life and 
understood the full ritual then.

Two participants linked the stone to represent a wish, but both expressed it was difficult to come up with a wish after what they had 
just experienced. It was too difficult and broad. Two participants did not understand the stone had a meaning, eventhough they both 
read 'wishing stones' right after entrance and both asked 'Can I make a wish over here?' They had forgotten when they got to the table. 
One participant read 'washing stones' and when told it was 'wishing stones' she expressed that she would have made a wish for calmth 
in her life and expressed she felt it was it was really connected to the first exercise.

'Oh it is 
difficult a 
difficult 

question.'- 
Hannah, 23

1. So, this was the first thing you encountered in this museum. With what feeling will 
you continue to the rest of the museum visit?

2. I saw you did/did not (H, WS, WC, HC, GS, PS), can you explain why?

3. May I ask what you have written down? Can you elaborate on that?

4. I saw you exchanged the card for a stone, why?

5. What did you think or feel when placing the stone?

'It is a little bit like I am 
in a spa.You enter it is 

white, beige and 
calming. You have 

those stones and stuff. 
The music as well.' - 

Fee, 21

'Before turning the corner I
expected it to be 

confronting and intense. 
Such a museum But when I
saw it I thought oh oke it is 
not that intense.' - Fee, 21

'I thought this 
museum is about 

death, about 
farewells (afscheid) 
and this might be 

very confronting. ' - 
Fee, 21

'It was 
confronting, but  
it was not as if I 
was thrown into 
the deep sea.'- 

Fee, 21

'Maybe because 
my name is so 
short, but after 

one stroke it was 
completely gone.'-

Fee, 21

'It was erased so 
quickly. It feels a bit 

gone by fast 
(vervlogen).' 'Your 

name disappearing, 
I mean.' - Fee, 21

'I saw the cards on three 
spots and there were no 

stones there. I had to place 
the card somewhere so I 
saw that I could do that.. 
exchange them.' - Fee, 21

'I put it on what I 
thought and not 

what I felt.. that is 
a little less 

personal.' - Fee, 
21

'I would place it 
there. I would not 
take it along, but a

little private.' - 
Fee, 21

'I thought what is 
a nice spot for my 
pretty stone. I did 

not have any 
feelings.' - Fee, 21

'It is easy to be 
forgotten and that

you are such a 
small part of the 
whole world.' - 

Fee, 21

'My name disappearing
feels like I will be 

forgotten quickly. The 
imprint that I leave on 

the world is quickly 
gone.' - Fee, 21

I saw you did not 
grab the 

headphones, but 
you walked to the 

cards first. Can 
you explain hy?

'Well this is on eye 
level. I saw text and 

in a museum you 
first walk to the text 
and then use it and 
look at the works.'- 

Fee, 21

'I saw the title 
first, but then 

decided to 
read.'- Fee, 21

'It was unclear what table I 
had to go to. I had to walk 
towards it or something. 
Therefore I went to the 

other one. But when they 
said I had to write my 

name I looked for the tools 
and understood it was the 

big table. ' - Noa, 24

'I find the 
connection with the 

finitude... It 
immediately makes 
you stand still at the 

finitude of life. ' - 
Noa, 24

'I did not know
there were 
two sides.' - 

Noa, 24

'You write your 
name and when it 

has disappeared... it 
does so completely..

you really can not 
see it anymore.  ' - 

Noa, 24

'You become part 
of the bigger 
picture (Het 

grotere geheel). It 
felt natural.' - Noa,

24

'I eh saw that there 
were three cards 

and three stones in 
the sand. So I 

understood I could 
take and place one.' 

- Noa, 24

'I had feelings 
at the table.. 
with the eh 

turning.. than 
here.' - Noa, 24

'I saw 'wishing stones' but it
is difficult to find a wish. 

What will I wish. I thought 
about it, but it is not so 

cleear.. it is difficult. What 
would I wish for? Life not 
coming to an end? No.' - 

Noa, 24

'It is the first thing I 
saw after text and I 

first wanted to 
read.. but then 

thought hmm no I 
go to the other one 

first.' - Noa, 24

I saw you 
walked to 
this table 
first, why?

'Calmth. I felt 
really rested .... I 
always feel calm 

with such music.' -
Lotte, 26

'I got a spiritual feeling 
and there was time to 

reflect. I expect the rest
of the museum to also 
focus on reflection at 

your felings.' - Lotte, 26

'I also felt the 
transience of things.
That everything and 
you are so small in 

the bigger picture.' - 
Lotte, 26

'I found it very 
satisfying that the 

sand was 
completely restored.
It looked exactly the 

same as before.' - 
Lotte, 26

'I felt the transience 
of everything. In 

comparision to the 
bigger picture.' - 

Lotte, 26

'I did not see
there was a 
backside.' - 

Lotte, 26

'It belonged
there.' - 
Lotte, 26

I saw you 
placed the 

card behind a
stone, why?

I saw you 
touched the 

sand and played
with the sand. 

Why?

'That is me. I like 
to touch the 
stones. I was 

washing them. I 
read washing 

stones.' - Lotte, 26

'But wishing stones..
then I would have 
made a wish for 

myself and that I can
get calmth in life.' - 

Lotte, 26

'It feels very connected 
now.. that you get a stone 
that you can place in the 

sand. I now make the 
combination of connecting 

a wish to what I 
experienced with the sand 
there (points to big sand 

table).' - Lotte, 26

'That music... it
is very spiritual
to me.' - Anne, 

23

'I became very aware 
or something.. it 

honestly really made 
me think.. on death 

and the temporarity of 
things.' - Anne, 23

'I am not as jolly 
as when I entered.
It became serious 
or something.' - 

Anne, 23

'I wrote that 
everything is
temporary.' 
- Anne, 23

'Oh was the 
card two 

sided? I did 
not notice.' - 

Anne, 23

'I thought of death.. but
not only death.. also 
everything in life and 

stuff.. like my time here
in ***, studying here, 
that will also come to 

an end.' - Anne, 23

'I picked a beautiful 
little stone. I thought

oh I have to place 
this card 

somewhere.' - Anne,
23

'I wanted to place 
my stone amongst 
the other stones. I 

read wishing stones,
but I did not have a 

specific wish.' - 
Anne, 23

'I feel 
grounded. I 
am standing 

still.' - Hannah,
23

'I can imagine that you 
came all the way here, 
maybe by bike, maybe 

from being with people, 
you are busy. Here you get 
to stand still after that. That

is nice.' - Hannah, 23

'It is relaxed 
here. I would 

say it is very zen
... it is calming.' -

Hannah, 23

'I started to 
wonder.. what is 
my influence on 

or my addition to 
my surroundings?

' - Hannah, 23

'I had a little bit uh.. 
when you write your 

name and it is erased .. 
the small stones and 

things are moved.. like 
how influence is gone. -

Hannah, 23

'Oh the sides 
were different?
I did not see. - 

Hannah, 23

'I notice the bigger table 
first, but that looks like the 

big thing.. the important 
one.. so I do that last. Save 
the best for last. But then I 

read the cards and I though
o no.. that one is first.'- 

Hannah, 23

'Oh I wrote my name here..
but it will disappear so I 
have to be at the other 
table after all. That is 

actually logical since the 
headphones were there.'- 

Hannah, 23

'Oh it is 
difficult a 
difficult 

question.'- 
Hannah, 23

'Well because this 
one moved.. I was

not sure I could 
touch it.. at first.' -

Hannah, 23

I heard you say 
you saw the big 

table first, but you
approached the 
other one first. 

why?

'I thought that was 
wat was supposed 
to happen. On all 

the empty spots was
a card.. so I took a 

stone.' - Hannah, 23

'I chose the
prettiest 
stone.' - 

Hannah, 23

'I also read 
all the other 

cards.' - 
Hannah, 23

'I did not think 
about where I 

placed it.' - 
Hannah, 23

'I did read wishing 
stones at first.. but 

then forgot about it. So 
the stone did not have 

that meaning. The 
headphones did not 
say it.' - Hannah, 23

'The stone to me 
felt to what I have 
written. I placed it 

with that 
reflection.' - 
Hannah, 23

'Ah can I 
make a 

wish here?' 
- Fee, 21

'Oh here at the
stones I can 

make a wish?'- 
Hannah, 23

APPENDIX 35: FINAL TEST QUOTES AND ANALYSIS

Figure  102  Participants’ quotes on post-its at the questions. Figure  103:  Analysis of quotes.
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