Healing Shelter

Niet opvangen maar thuis geven

Transformatie nachtopvang William Booth-
Huis in Delfshaven

Max Kowalski
Afstudeerpresentatie
TUDelft
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Aantal daklozen in Nederland

verdubbeld: ‘ledereen kan dakloos
worden’

Het aantal daklozen in Nederland is in tien jaar tijd verdubbeld: van nog geen 18.000
in 2009 naar bijna 40.000 mensen. Opvanginstanties slaan alarm: ,,Steeds meer
mensen lopen risico’s: iedereen kan dakloos worden.”
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Aantal daklozen in Rotterdam

3.500**

841*
- L
Totaal Bankslapers Nachtopvang

*Bron: rekenkamer Rotterdam, 2017
*Bron: G4-User, 2016



Aantal daklozen in Rotterdam
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Veel mis met opvang daklozen in
Rotterdam

De Rekenkamer Rotterdam is kritisch op de manier waarop het stadsbestuur de
dakloosheid aanpakt. Wie geen huis heeft, kan moeilijk een goedkope huurwoning
vinden omdat bepaalde wijken zijn uitgesloten. De rekenkamer meent dat het
gemeentebestuur de regels van de Rotterdamwet ‘ruimhartiger’ moet toepassen.
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‘Je moet vrij sterk in je schoenen staan want er zijn allerlei TBS'ers
binnen, geweldplegers en mensen die vrij erg in de war zijn soms.
Want men ook niet weet en wat je ‘s nachts merkt is dat iemand
boven op je bed nachtmerries heeft of drugs loopt te gebruiken.”




Functies

1. Hal

2. Receptie

3. Balie

4. Kluisjes
5. Keuken
6. Eetzaal
7. Slaapzaal 14. Trappenhuis

8. Badkamer

O. Tollet

10. Douche

11. Spreekkamers
12. Kantoor

13. Berging
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Donkere gangen _' ‘Camping’ douches
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Gedeelde wasbak Kale interieur
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Dagopvang
De Sluis




“Ik zie mensen ook wel soort van ar-
gleiden hier. Er heerst toch wel een mi-
neurstemming.”
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Wat willen daklozen zelf?
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Regie over Eigen plek Gezien worden Trauma
traject en meedoen verwerken

Bron: rekenkamer Rotterdam, 2017



Opvang is niet ontworpen naar de
behoefte van de gebruiker
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Visie:
Daklozenopvang draagt bij aan

net psychisch welbevinden van de
daklozen



Healing Environment







Evidence Based Design

Roger Ulrich
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Reduced hospital-acquired infections %k
Reduced medical errors * * * *
Reduced patient falls * * * * * *
Reduced pain * * Kk *
Improved patient sleep Xk |k * *
Reduced patient stress * * * *xk |k kK
Reduced depression xk  [kk [k *
Reduced length of stay * * * *
Improved patient privacy and confidentiality %ok % %
Improved communication with patients & family members  |*x* * *
Improved social support * * *
Increased patient satisfaction %k [k * * X * *
Decreased staff injuries Kk *
Decreased staff stress * * * * *
Increased staff effectiveness * X * * * *
Increased staff satisfaction * x * * *




Evidence Based Design
Roger Ulrich
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tot natuur afwerking
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verlichting ruimte slaapkamer



Piramide van Maslow
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Programma

39 Kamers

42 Slaapcabines

36 zelfstandige woonunits
Verse maaltijden

Crote leerkeuken

Cursussen en workshops

Nee-Xoi »

Stilte en studie ruimtes

J :
@, Atelier en werkplaats
Buurtcafé en restaurant
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e Sanitaire voorzieningen

. Professionele zorg en begeleiding
’ Werkactivering in de opvang
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Economische @ d‘ Problematische < Kwetsbare d‘
dakloze dakloze dakloze

80.6% 100% ©3.6%

~
42% Y 31% MY 26%N%
O 19.4% O 0% O 36.4%
gemiddeld 47/ jaar gemiddeld 38 jaar gemiddeld 41 jaar
Verstandelijke s o %k Ak K %K &k sk %k Kk
beperking
Depresieve e 3 B’ K XK K K K K XK B’ K XK K K K XK
klachten
Angst a’ Al kK W, Ak Kk Xk A’ K ¥ WK K K XK
klachten
Alcohol * %k %k * Ak
verslaving
Cannabis %K K %k K
verslaving
Somatische %K Ak K K B kK Kk Kk Kk Kk Xk kK
klachten

Bron: Resultaten van tweede meeting van Coda G4, April 2013
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Veel studenten en starters®

Bijna 7000 iInwoners®

Dlverse etniciteiten, ruim o0% allochtoon™*

Relatief veel kansarme huishoudens, 59%*

Ruim 400 geregistreerde opvang en

WOoonvoorzieningen™**

6% behoort tot bijzondere doelgroep***

*Wijkprofiel, (20

“*Buurtmonitor(20

**Herijkt Gebiedsplan Delfshaven (201



‘In het Coolhaven gebied Is geen
enkele ontmoetingsplaats meer voor
buurtbewoners, geen ‘huis van de

WIIK, zelfs geen buurtwinkels met een
dergelijke functie. Dit roept de vraag op
of er een antwoord te geven Is op deze
leemte; bijvoorbeeld met een pop-up
Wijkrestaurant.”

Herijkt Gebiedsplan Delfshaven (2016)
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