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Space Expo

De Space Expo in Noordwijk staat in de buurt 

van het ESTEC (European Space Research and 

Technology Centre). Het is een ruimte museum 

en het bezoekerscentrum van de ESA/ESTEC. 

In het museum staan, hangen en liggen enorm 

veel dingen die de ruimte in zijn geweest en die 

laten zien wat er belangrijk is in de ruimtevaart. 

Zoals ze zelf zeggen: “Bezoekers die Space 

Expo binnenkomen maken een spannende 

ontdekkingstocht door het heelal.”

Je leert er bijvoorbeeld hoe zwaartekracht 

werkt, wat een zwart gat is, wat astronauten 

moeten doen in de ruimte en welke functie 

satellieten hebben. 

Het museum is in de sfeer van de ruimtevaart: 

Veel donker, diepe geluiden die uit andere delen 

van het museum komen, spannend. De geluiden 

en lichten wekken interesse en zorgen voor 

gezonde spanning.

Een installatie die je weegt en je gewicht op 

aarde laat zien. Op het scherm kan je andere 

planeten selecteren en zien hoe zwaar je daar 

zou zijn. Leren over dat gewicht niet overal het 

zelfde is. 

Alles wat in de lucht hangt wordt snel naar 

gekeken, wekt interesse.

Veel installaties die je laten ervaren hoe 

bepaalde natuurwetten werken. Door middel 

van met het eigen lichaam te voelen snapt 

de bezoeker wat er gebeurt. Handen in 2 

geïsoleerde buizen steken die verward worden, 

voelen hoe isolatie werkt. Een vliegwiel 

proberen te kantelen en merken dat de 

middelpuntzoekende kracht er voor zorgt dat 

het wiel rechtdoor wil blijven gaan.

Een installatie waarbij je de besturing d.m.v. 

lucht kan gebruiken, zo snel mogelijk 3 

richtingen opgaan, score halen, element van 

competitite

Versimpelde versies van hoe de technologie 

in de ruimtevaart gebruikt wordt om het 

behapbaar te maken

Grote alinea’s tekst worden niet gelezen, 

hoogstens even gescand door volwassenen uit 

een soort van moraal plichtsgevoel. Snel afgeleid 

door harde vibrerende geluiden en lichten, 

bewegend beeld is interessanter en houdt de 

aandacht langer vast. Kinderen willen vooral 

dingen kunnen controleren en manipuleren. 

Gevoel van in controle zijn.

Rommelige posters met veel tekst, worden niet 

echt gelezen. 

Een spel waarbij knikkers in een bak gerold 

worden, alsof het de ruimte is, met 3 zwarte 

gaten. Knikkers worden naar de holtes met 

gaten toegetrokken, om te laten zien dat dat 

in de ruimte ook zo werkt. Mogelijkheid om 

met 3 verschillende bezoekers de installatie te 

bespelen. Knikkers kunnen gericht worden. 

Meerdere keren achter elkaar wordt er mee 

gespeeld. 

Verder nog een spel waarbij er met 2 mensen 

op 2 consoles iets gedaan kan worden. Link naar 

het grote scherm er boven niet snel gemaakt, 

erg vaag spel, niet erg duidelijk wat er precies 

gedaan moet worden. 

Bij een afgezet stuk dat de maan voorstelt met 

de maanlander er op, loopt de glooiende maan 

ondergrond door tot waar de bezoeker staat, 

hierdoor gevoel dat de bezoeker er bij mag 

staan.  

Veel onderdelen van de exhibitie voelen oud en 

achterhaald, veel jaartallen niet meer relevant. 

Is ruimte dan toch niet tijdloos?

B Research interactivity other museums
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Conclusies na onderzoek in de musea:

Sfeer van het onderwerp:  

In alle musea was duidelijk te merken dat de 

zalen zo ingericht waren dat de bezoeker de 

sfeer ervaart van het onderwerp. Zo was er in 

het naturalis geluid en licht opgesteld om de 

indruk te geven dat de bezoeker onderwater of 

op safari was. Bij de space expo en het naturalis 

was er een stuk ondergrond doorgetrokken 

naar het deel waar de bezoeker kon staan. Zo 

kreeg deze het gevoel alsof hij/zij deel was 

van de tentoonstelling. Ook op de verdieping 

van de ruimte in het NEMO was de omgeving 

donkerder en de kleuren typisch voor de ruimte. 

Dit leidt naar de vraag: wat is de sfeer van 

fotografie? 

 

Hands-on inderdaad interessanter dan 

schermen:

In meerdere musea was duidelijk te zien dat 

de bezoekers meer geïnteresseerd waren 

in de hands-on mechanische installaties 

dan die waar alleen een scherm te zien was. 

Ze bleven duidelijk langer staan en konden 

fouten maken en makkelijk opnieuw beginnen. 

De schermen waren vaak niet dynamisch 

of gebruiksvriendelijk genoeg waardoor de 

bezoeker snel afhaakten. 

De hoogte van de informatie: 

In meerdere musea leek er nagedacht over 

de hoogte van informatie in tekst vorm. Bij 

het NEMO was bij de tijdlijn de complexere 

informatie hoger in de tijdlijn en de kleine 

proefjes met uitleg lager in de tijdlijn. Ook was 

er vaker extra informatie over een onderwerp 

te zien op hogere hoogte, bijvoorbeeld in het 

NEMO, Space Expo en het rijksmuseum. In 

het Science Centre leek er juist bewust voor 

gekozen om de informatie op gemiddelde 

hoogte te hangen zodat deze voor iedereen 

bereikbaar is. 

Uitleg aan de hand van zintuigen:

Bij de Space Expo, het NEMO en het Naturalis 

wordt er uitleg gegeven die gebruik maakt van 

de verdeling van zintuigen. Dit lijken ze te doen 

om de informatie behapbaar te maken voor de 

bezoeker. 

1-op-1 interactie vs co-operatief:

Zoals gedacht zijn de meeste installaties 

geschikt voor interactie met 1 bezoeker. 

Sommige spellen die tegen of met elkaar 

gespeeld kunnen worden zijn niet goed 

uitgedacht. Zo was er bij de Space Expo te zien 

dat het “spelletje” met een satelliet niet goed 

werkte en er niet duidelijk was dat het spel op 

een scherm hoog aan de muur gespeeld werd. 

Bij het NEMO waren wel enkele succesvolle 

co-operatieve installaties. Zo was er bij de 

waterwerken goed te zien dat de bezoekers van 

elkaar leerden en samenwerking loonde. Ook bij 

het Naturalis was de botten zoektocht samen te 

doen, je zag dat bezoekers elkaar hielpen om de 

botten bij de juiste skeletten te zoeken.  

 

Fouten kunnen maken en opnieuw beginnen: 

Bij succesvolle en veelvuldig gespeelde 

installaties was goed te zien dat fouten maken 

oké was en er vrij eenvoudig opnieuw begonnen 

kon worden. Dit zorgde er voor dat er minder 

frustratie opspeelde en bezoekers langer bleven 

staan. 

Veel kleur in de installaties
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Resultaten vragenlijst 1

De vragenlijst is in het museum bij 34 

mensen afgenomen op papier.  

Het originele plan om de vragenlijsten 

op een computer te doen bleek niet 

handig in de context van het museum. 

Een papieren versie was makkelijker 

in te vullen omdat de bezoekeres 

makkelijker even ergens met de 

vragenlijst konden gaan zitten.  

 

De volgende interessante punten 

kwamen naar voren:

Bij de vraag hoe ervaren de bezoeker 

zichzelf acht in fotografie gaven de 

ervaren fotografen in bijna alle gevallen 

aan dat zij zichzelf als een 4 in zouden 

schatten op een schaal van 7. Van 

de 22 “ervaren” bezoekers werd er 

20 keer een 4 ingeschat. DIt zou een 

culturele insteek kunnen hebben, dat 

Nederlanders zichzelf snel gemiddeld 

inschatten en niet te gek doen, of het 

zou kunnen zijn dat ze zichzelf in ieder 

geval niet lager dan gemiddeld willen 

inschatten, als een soort van trots. 

Ook was er duidelijk te zien dat de 

“ervaren” fotografen een vrij duidelijk 

beeld hadden van wat ISO, sluitertijd en 

diafragma doen, terwijl de onervaren 

fotografen vaak geen idee hadden en 

weinig tot niets invulden bij de open 

vragen over deze aspecten. 

Er was een duidelijk verschil te zien bij 

de vraag of de bezoeker graag in de 

toekomst het aspect “hoe werkt een 

camera” naar voren zou zien willen 

komen. De onervaen fotografen (1-2 op 

een schaal van 7) gaven gemiddeld 2 

punten hoger aan dan de meer ervaren 

fotografen (3-7). Dit is in lijn met de 

hypothese die eerder was gesteld. 

Hierin werd aangegeven dat verwacht 

werd dat de ervaren fotograaf beter 

weet hoe een camera werkt en daarom 

dus minder geinteresseerd is in een 

tentoonstelling die dat uitlegt.

Een tegenovergestelde uistlag was te 

zien bij het aspect “Tentoonstelling 

van een een specifieke fotograaf”. Hier 

gaven de ervaren fotografen ongeveer 

1,3 punt hoger aan dan de onervaren 

bezoekers. Dit zou kunnen komen door 

het feit dat bezoekers die zelf niet 

fotograferen ook minder bekend zijn 

met fotografen en dus minder snel een 

expositie van een specifieke fotograaf 

zouden willen zien. 

Het aspect “Wat moet een fotograaf 

doen om een foto te maken” werd onder 

alle bezoekers als hoogste aangegeven. 

Dit versterkt het idee om in gesprek te 

gaan met fotografen om er achter te 

komen wat zij doen en hoe zij fotografie 

zien om dat te kunnen laten zien aan de 

bezoeker van het museum. 

In tegenstelling tot de verwachtingen 

werd er door alle bezoekrs aangegeven 

dat er de minste belangstelling was voor 

de geschiedenis van fotografie.

Bij de vraag wat er belangrijk is voor een 

goede foto waren de volgende dingen 

te zien:

De belichting en compositie scoorden 

met respectievelijk 5,8 en 6 punten het 

hoogst. Dit zijn twee punten die niet per 

se bij de camera liggen maar directer bij 

een fotograaf.  

 

De bekendheid van de fotograaf scoorde 

duidelijk het laagst met gemiddeld 

2,4 punten op een schaal van 7. De 

bezoekers waren het er dus over eens 

dat de bekendheid niet zou moeten 

uitmaken voor of een foto als “goed” 

bestempeld kon worden.  

Nabwerking scoorde met een 3,4 ook vrij 

laag. Dit zou kunnen komen doordat de 

bezoekers niet weten hoe veel er nog 

met nabewerking gedaan kan worden of 

omdat ze een niet heel duidelijk beeld 

hebben van wat nabewerking precies 

is en bij het woord een negatief gevoel 

hebben.  

 

Bij de ervaren bezoekers gaf 9% aan 

het museum te bezoeken voor een 

dagje weg (rechargers) terwijl bij de 

onervaren bezoekers dat 58% was. 

Hierbij was dus duidelijk een verschil 

te zien in de beweegredenen van de 

bezoekers om naar het museum te 

komen. Bij de ervaren bezoekers gaven 

meer mensen aan om voor hun hobby of 

werk te komen om iets op te steken van 

fotografie. 

Wat naar voren kwam uit observaties 

van de bezoekers was dat het 

meerendeel van de bezoekers in 

tweetallen in het museum waren. 

Dit kan mooi meegnomen worden 

als basisaantal voor het uiteindelijke 

ontwerp. 
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Rechargers/Daytrippers

Ingedeeld aan de hand van Falk’s 5 

soorten museum bezoekers is de 

doelgroep van dit project voornamelijk 

de “Recharger” ofwel daytrippers 

Deze bezoeker wordt omschreven 

als: “They are primarily seeking to 

have a contemplative, spiritual and/

or restorative experience. They see the 

museum as a refuge from the work-a-

day world”.

In de questionnaire gaf 58% van de 

bezoekers met geen tot weinig ervaring 

met fotografie aan dat ze naar het 

museum waren gekomen omdat ze 

graag even een dagje weg wilden zijn, 

even wat anders. Daarom wordt de 

doelgroep omschreven als “rechargers” 

vanwege het restorative motief om naar 

het museum te komen. 

De beweegredenen zijn bij deze groep 

bezoekers iets minder duidelijk en 

kwantificeerbaar dan bij de andere 

bezoekers groepen. Deze bezoeker 

zoekt meer naar een algehele ervaring 

dan naar een specifiek detail. Ze hebben 

niet een duidelijk doel voor ogen van 

wat ze willen vinden in hun bezoek. Het 

algehele gevoel is het belangrijks.  

 

In het project is een verschuiving te 

merken. Eerst lag de focus puur op wat 

de camera kan en hoe deze werkt, maar 

uit het onderzoek met de bezoekers en 

fotografen blijkt dat de nadruk iets meer 

licht op het verhaal en wat de fotograaf 

moet doen om zijn foto te maken. Niet 

“Taking a photo” maar “Making a photo”. 

In deze verschuiving kan als het ware 

een verandering van een erg concreet 

gegeven naar een iets abstracter 

gegeven waargenomen worden. Hoe 

een camera werkt is vrij duidelijk 

aan regels gebonden, maar hoe een 

fotograaf te werk gaat is al een stuk 

vager en persoonlijker.  

Deze ontwikkeling past goed in het 

beeld van de “recharger”. Omdat deze 

bezoekers niet iets heel duidelijks van 

plan is, kan het goed werken om deze 

bezoeker een algemeen inzicht te 

geven in wat het werk van een fotograaf 

inhoudt in plaats van alleen uit te leggen 

hoe een camera werkt. 

De beoordeling van of de bezoeker wat 

opsteekt van het te ontwerpen product 

zal daarom een subjectieve lading 

krijgen. De bezoeker gaat zelf aangeven 

of hij/zij meer inzicht heeft gekregen na 

het bezoek aan het museum/ontwerp. 

Explorers: 

Visitors who are curiosity-driven with a generic interest in thecontent of the 

museum. They expect to find something that will grab theirattention and fuel their 

learning.

“I remember thinking I wanted to learn my science basics again, like biology and 

that stuff. … I thought [before coming], You’re not going to pick up everything, you 

know, but you are going tolearn some things.” 

Facilitators: 

Visitors who are socially motivated. Their visit is focused on primarily enabling the 

experience and learning of others in their accompanying social group.

“[I came] to give [my] kids a chance to see what early life was like … it’s a good way 

to spend time with the family in a

non-commercial way. They always learn so much.” 

Professional/Hobbyists: 

Visitors who feel a close tie between the museum content and their professional or 

hobbyist passions. Their visits are typically motivated by a desire to satisfy a specific 

content-related objective.

“I’m starting to put together a saltwater reef tank, so I have a lot of interest in 

marine life. I’m hoping to pick up some ideas [here at the aquarium].” 

Experience Seekers:

Visitors who are motivated to visit because they perceive the museum as an 

important destination. Their satisfaction primarily derives from the mere fact of 

having ‘been there and done that’.

“We were visiting from out-of-town, looking for something fun to do that wouldn’t 

take all day. This seemed like a good idea; after all, we’re in Los Angeles and 

someone told us this place just opened up and it’s really neat.” 

Rechargers: 

Visitors who are primarily seeking to have a contemplative, spiritual and/or 

restorative experience. They see the museum as a refuge from the work-a-day 

world or as a confirmation of their religious beliefs.

“I like art museums. They are so very quiet and relaxing, so different than the noise 

and clutter of the rest of the city.”
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Het werk van Hans Wilschut is vooral 

geensceneerd in stedelijke omgevingen. Zoals 

hij zelf zegt zijn de foto’s een lyrische reflectie 

op de vestedelijkte omgeving. Vaak heeft het 

een maatschappelijke motief als onderlaag. Vaak 

gaan er schetsen of proefopnames vooraf aan 

zijn werk en kan je zijn foto’s zien als urbane 

stillevens. Een uitdaging in het werk van Hans 

is op de juiste locatie komen om een foto te 

maken. Dit voorbereidende werk maakt zijn 

fotografie erg interessant als je de verhalen 

achter de foto’s in beschouwing neemt. “Vooraf 

doet hij onderzoek, eenmaal op reis keert hij 

soms meerdere keren terug op dezelfde locatie. 

Er is Wilschut absoluut alles aan gelegen dat het 

geschoten beeld synchroon loopt met het beeld 

dat zich gedurende het artistieke proces in zijn 

hoofd heeft genesteld. “ zegt Xandra de Jong in 

een artikel over Hans. 

Hans zegt ook: Altijd kiest de fotograaf 

een standpunt en een belichting. Het is 

een onvermijdelijke vertekening van de 

werkelijkheid. Als je door de lens van camera 

kijkt is dat anders dan kijken naar de wereld om 

je heen zonder lens. 

Hij ziet niet echt een groot verschil tussen 

opdracht en autonoom werk. In principe gaat hij 

hetzelfde te werk en probeert het verhaal dat hij 

wil vertellen er in te stoppen. In elke foto of serie 

zit een achterliggend verhaal.

 

Hij zit er over na te denken om bij zijn foto’s 

iets meer uitleg te geven dan alleen een titel, 

zodat mensen misschien sneller zien wat hij wil 

vertellen met de foto. Maar hij twijfelt omdat te 

veel vertellen ook weer afbreuk doet aan de foto 

op een of andere manier.  

 

Als we het over bekendheid van de fotograaf 

hebben zegt hij dat hij daar niet zo mee bezig 

is. Zijn stagiair plaagt hem dat hij een BN’er is , 

maar daar wil hij eigenlijk niks van weten. 

In zijn werk speelt timing en locatie een erg 

grote rol. Soms is hij maanden bezig om toegang 

te krijgen tot het juiste punt om de foto te 

maken. Het huren van hoogwerkers is geen 

uitzondering. Dit vindt hij een groter essentieel 

deel dan de instellingen op de camera. Wel 

laat hij weten dat hij hele technische camera’s 

gebruikt om zo de mate van detail kwijt te 

kunnen in zijn foto’s.

In de foto’s zijn enorm veel verschillende 

verhalen te zien, maar die zie je alleen als je 

langer kijkt.

 

Hans zou willen dat mensen langer kijken naar 

foto’s, in plaats van het tempo waarmee ook op 

onze telefoon langs dingen gescrold wordt. Dan 

pas ga je zien wat er allemaal gebeurt. Dat is 

volgens hem een heel belangrijk ding als we het 

hebben over beter leren kijken naar een foto.

Ook bij Hans is een groot deel van zijn werk op 

de computer in post-productie. Zo zou hij het 

eerder noemen dan nabewerken. 

Het is volgens hem niet het spannendste deel 

van het werk, maar wel een wezenlijk deel. 

Minimaal de helft van de tijd is hij daar mee 

bezig. Echt met de camera op pad zijn is maar 

een kleiner deel. Vaak is hij meerdere keren op 

een plek om testfoto’s te maken of om te kijken 

waar en hoe hij de foto wil nemen. Het komt 

ook wel eens voor dat hij maanden bezig is om 

toestemming of vergunningen te krijgen om 

ergens binnen of langs te komen. 

 

Over nabewerking zegt hij: een bloemkool eet ik 

toch ook niet rauw, die bereid ik toch ook. Vaak 

krijgt hij de vraag: “heb je met de kleuren lopen 

photoshoppen?”. Kijkers snappen niet altijd dat 

postproductie gewoon een onderdeel is van 

fotografie tegenwoordig.  

 

Het gaat bij hem er meer om dat het juiste in 

beeld komt dan dat hij daarna nog de framing 

aanpast van de foto. 

Vaak werkt hij vanuit een schets of klein idee 

en werkt dat dan over lange tijd uit. Het is bijna 

nooit zo dat hij met een camera op stap gaat 

en dan meteen de foto maakt. Er gaat erg veel 

moeite zitten in precies de goeie plek die veel 

detail geeft. 

Mee te nemen dingen: 

- Duidelijk verhaal dat verteld wordt

- Veel voorbereidend werk

- Nabewerking/postproductie is groot deel

- Mensen moeten langer kijken naar een foto, er 

gebeurt veel
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Van origine is Melanie een interieur ontwerper. 

In haar werk heeft ze zich gerealiseerd dat ze 

goed is in visuele verhalen vertellen en heeft 

in combinatie met fotografie daar steeds meer 

haar specialiteit van gemaakt. Het liefste werkt 

ze aan haar reisfotografie, vooral in Indonesië.  

Haar fotografie begon met het fotograferen van 

vrienden, de stad of dingen die ze op de grond 

zag liggen. Langzaam heeft zich dat ontwikkeld 

tot de fotograaf die ze nu is. 

Melanie vertelt dat ze graag goed voorbereid 

is. Vantevoren vraagt ze altijd een plattegrond 

van de locatie die ze gaat fotogrageren, en 

het liefst gaat ze ook een keertje langs om te 

verkennen. Meestal heeft ze één camera en 3 

lenzen bij zicht. Ook het statief is erg belangrijk. 

Omdat ze graag met ISO 100 fotografeert moet 

de sluitertijd iets langer zijn en moet de camera 

zo stabiel mogelijk staan. Ze fotografeert met 

de groothoek lenzen vaak met F-stop 7 of 8. De 

50mm lens gebruikt ze voor detail foto’s met 

een lage f-stop. 

In haar opdrachten probeert ze haar stijl kwijt 

te kunnen. Het gaat er om dat ze een bepaalde 

vibe of sfeer laat zien van de winkels en 

kantoren die ze fotografeert. Daarom brengt ze 

sommige aspecten ook in detail in beeld en is ze 

geen fan van overzichtsbeelden.  

Na de vraag wat de grootste uitdaging is in haar 

werk, zegt ze dat dat het overbrengen van het 

verhaal is. Met haar fotografie wil ze een bepaald 

verhaal vertellen en het liefst zou ze willen dat 

de kijker dat ook ziet. Als het ware wil ze de foto 

zo maken dat de kijker ziet wat zij ook ziet. 

Melanie is bewust bezig met de driehoek van 

ISO, sluitertijd en diafragma en bepaalt soms 

de avond vantevoren al welke instellingen ze 

gaat gebruiken. DIt laat weer zien dat ze graag 

voorbereid te werk gaat. Deze randvoorwaarden 

zijn heel belangrijk voor haar maar ook bij 

haar zijn het ondersteunende dingen aan het 

verhaal dat ze wil vertellen. Ze ziet zichzelf meer 

uitblinken in andere aspecten van fotografie. Zo 

geeft ze aan dat omdat ze goed met kinderen is, 

ze ook erg goed kinderen kan fotografen. Ze kan 

goed contact zoeken met het kind en daarbij erg 

snel goeie foto’s maken. Verder is ook je netwerk 

erg belangrijk als het gaat om opdrachten 

krijgen.

Ze vind het fijn om ZZP’er te zijn en 

verschillende opdrachten te blijven doen. Ze 

zou niet elke maand voor het zelfde bedrijf 

dezelfde soort winkels willen fotograferen. 

Het fotograferen van een kantoor is heel erg 

anders dan het fotograferen van een winkel. In 

een kantoor gedragen mensen zich heel anders 

en is er een compleet ander verhaal dat ze wil 

vertellen met haar repportage. 

Ook Melanie zou graag willen dat mensen langer 

kijken naar foto’s. Dit zou er voor zorgen dat 

ze al veel meer zien, zonder dat ze ook maar 

een beetje verstand hebben van fotografie. 

Vooral met haar compostie wil ze de kijker wat 

vertellen, de nabewerking is meer ondergeschikt 

hieraan en speelt een ondersteunende rol. 

Ze vindt dat het niet alleen om de camera gaat, 

maar dat dit gewoon een tool is waarmee ze 

een verhaal of sfeer vertelt. Ook vindt ze het 

belangrijk dat ze haar stijl in de foto’s verwerkt 

om zo haar handtekening te zetten en zich te 

onderscheiden. Ook komt duidelijk naar voren 

dat ze in haar contact met klanten en subjecten 

vriendelijk te werk wil gaan, zodat mensen haar 

ook daarom herinneren en waarderen. 

Nabewerking is ook bij haar een groot deel van 

het werk, maar niet het meest interessante. 

Meer een noodzakelijk stukje werk. Meestal 

doet ze zo min mogelijk aan een foto maar er 

zijn vaak wel 2 foto’s waar ze langer mee bezig 

is om een stukje weg te photoshoppen of aan te 

passen.

Mee te nemen dingen:

- Verhaal vertellen belangrijk

- Graag erg goed voorbereid te werk gaan, op 

alles voorbereid zijn zodat ze zo goed mogelijk 

het verhaal van het onderwerp kan vertellen

- Randvoorwaarden belangrijk om onder 

controle te hebben. 

- Nabewerking groot deel, maar niet enorm 

interessant.

- Compositie erg belangrijk.

- Fotografie blijft stukje contact tussen fotograaf 

en onderwerp
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Analoog vs Digitaal
Sinds 1981 is het mogelijk om digitaal te 

fotograferen. Maar wat is nou het verschil tussen 

analoge en digitale fotografie. 

Bij de analoge fotografie wordt het licht 

vastgelegd op een gevoelige film/plaat. Dit is 

een proces waarbij het materiaal in de plaat 

gevoelig is voor licht en daarop reageert. 

Vervolgens kan er met een chemisch proces 

een afdruk van worden gemaakt in de donkere 

kamer. 

Bij digitale sensoren is CCD-chip het meest 

gebruikt om een foto om te zetten in een digitaal 

bestand. Het Charge-Coupled Device is een 

chip die elektromagnetische straling omzet in 

elektrische lading. Dit signaal zal daarna door 

een andere chip worden omgezet in een digitaal 

signaal, dat bestaat uit uitsluitend éénen en 

nullen.

Full frame vs Micro four/thirds
In de digitale fotografie is er een eeuwige strijd 

gaande om welk formaat sensor je gebruikt. Het 

“traditionele”formaat dat nog voortkomt uit de 

analoge fotografie is de 35mm, oftewel “Full-

frame”genoemd. Dit betekent dat de sensor een 

formaat heeft dat vergelijkbaar was met het 

35mm formaat van de oude fotorolletjes. 

Een APS-C of Four Thirds System hebben 

een kleiner oppervlak waarop ze het beeld 

vastleggen. Dit betekent dat bij het gebruik van 

een zelfde soort lens het vastgelegde beeld 

“afgesneden” lijkt. Vandaar dat een 50mm lens 

bij een full frame sensor ongeveer hetzelfde 

beeld opleverd als een 25-32mm lens bij een 

kleinere sensor. Een camera met een APS of 

Four Thirds sensor zijn vaak goedkoper en voor 

de meeste fotografen nog goed genoeg om de 

fotos te maken voor hun niveau. Ook ben je al 

1,5-2 keer zo dichtbij je onderwerp waardoor je 

minder lange lensen nodig hebt.

Spiegelreflex vs systeemcamera 

In de digitale fotografie is de meestgebruikte 

soort camera de spiegelreflex camera. In 

deze camera wordt het beeld door de lens 

via een spiegel naar de kijker geleidt. Op het 

moment dat er een foto gemaakt wordt gaat 

de spiegel omhoog zodat het licht rechtdoor 

naar de sluiter/sensor kan. Dat is ook de reden 

waarom je tijdens het maken van de foto door 

de zoeker even een zwart beeld hebt. Bij een 

systeemcamera, een sterk opkomende soort 

camera, wordt het beeld niet met een spiegel 

naar de zoeker geleid, maar wordt het beeld 

gelijk omgezet in een digitaal beeld dat te zien is 

op een klein LCD-schermpje dat op de plek van 

de kijker zit. 
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G Full list of insights
From the analysis stage the most important findings are states as main insights. 
Those insights form the basis for the ideation and concept phase. On these next 
pages the full list of insights are stated, found in the analysis stage.

The museum

•	 NFM wants to give photographers a 

platform to tell their stories.

•	 The museum wants to make 

photography relevant to today’s 

international context, e.g. the visual 

culture we live in.

•	 The museum also wants people that 

are not typical visitors of the museum 

to feel involved and be able to mix in 

the discussion of photography.

•	 The experience can be something 

unique, standing out from the other 

exhibitions, but should not disturb 

them.

•	 To fit multiple exhibitions, the 

experience needs to be moved easily.

•	 The only size restriction are the 

concrete pillars, which are 5m apart.

 

Interactivity in other museums

•	 Hands-on installations work better 

than screen based installations.

•	 Co-participation offers a better 

understanding of the subject, 

through sharing knowledge.

•	 Interactivity and participatory visitors 

is a hot topic in present museums.

Museums try to incorporate serious 

gaming in their exhibitions. Educating 

in a fun way. 

•	 Museums design their exhibitions in 

the atmosphere of the subject.

•	 Inviting visitors for interactive 

installations is harder than expected.

•	 Museums educate about the history 

of photography, focussing on analog 

photography, but do not show what 

a photographer deals with in modern 

times. 

The visitors

•	 Composition and lighting of the 

photograph are deemed important

•	 Post-production and fame of 

photographer are deemed not 

important.

•	 Visitors without experience are 

interested in how a camera works.

•	 All visitors are interested in what a 

photographer needs to do to make 

photographs.

•	 Visitors are less interested in 

the history of photography than 

expected.

•	 58% of the visitors without 

experience are rechargers / 

daytrippers.

•	 Visitors often come in pairs .

Exploration valuable directions

•	 Stage 1 (preparation) and stage 3 

(post-production) are interesting 

but are not big enough to stand on 

their own. Combination with stage 2 

(taking the picture) is requiererd.

•	 A puzzle vibe is appreciated, Stage 

2&3 offer interesting opportunities for 

puzzles and challenges .

•	 All three stages need more personal 

connection with the users.

•	 Better insights in what certain 

variables do needs to be provided.

•	 A clear goal or assignment is 

appreciated.

•	 Working direction 2 shows the most 

possibilities and leaves room for 

direction 1 and 3.

The photographers

•	 Photographers want to tell a story or 

convey a message with their work.

•	 Want to be as prepared as possible 

when it comes to technical aspects.

•	 Soft skills are just as important, like 

interaction with models, following 

intuition and finding that special 

sparkle in someones emotions.

•	 Preparation takes more time then 

people might think.

•	 Post-production takes more time 

than people might think, about 50%.

•	 They think people should take 

a better and longer look at 

photographs.

The camera

•	 Shutter speed, aperture and ISO form 

the classic triangle in photography.

•	 Other important technichal  variables 

are: composition, framing, focal 

length, framesize,  post-production, 

preperation, whitebalance, extra light 

sources, analog or digital.
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H Program of requirements 

Design

1.	 Design has form atmosphere or vibe 

of camera’s

2.	 Is accommodated to the knowledge 

level of rechargers, visitors with no/

little experience with photography

3.	 Lets the user(s) experience a part of 

the work of a photographer  

4.	 Gives insight in the work of a 

photographer

5.	 Gives the visitors a better trained eye 

when looking at photographs

6.	 Gives experience with important 

variables such as: ISO, shutter speed, 

aperture, composition, framing or 

soft skills

7.	 Should reflect the work of present 

day photographers

8.	 Has a clear goal or challenge

9.	 Can be adapted to new exhibitions or 

museums needs

10.	Should be inviting to use.

11.	 Should not be wider than 5 meters

12.	Amount of cables should me 

minimized

13.	Electronics can be maintenanced or 

replaced fairly easily 

Interaction

1.	 75% of the actions need to be 

physical

2.	 Requires sharing of knowledge by 

users

3.	 Offers the ability to make mistakes, 

making mistakes should not be 

punished

4.	 Has a personal connection for the 

user.

5.	 Has a clear boundary of 

responsibilities per user

6.	 Communicates results of input and 

actions made by users

7.	 Users see each other

8.	 Children should be able to see the 

buttons.  

Use

1.	 Can be easily moved when changing 

exhibitions

2.	 Accommodates at least 2 visitors at 

the same time

3.	 No sharp edges

4.	 No danger of tipping or swinging

5.	 Withstand human forces such as 

leaning and hitting by children. 

6.	 Should be at least partly 

understandable for all visitors, 

children included 
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21-4-2020 Vragenlijst test concepten

https://docs.google.com/forms/d/1dMWLF5J5ELsW6tokpdqbDYbBr2QoldXNyzixclCgPF0/edit 1/3

1.

2.

3.

Mark only one oval.

Geen

Weinig

Gemiddeld

Veel

Heel veel

4.

5.

Vragenlijst test concepten

Leeftijd

Studie

Ervaring met fotografie

Wat was je ervaring met concept 1?

Wat zou je veranderen aan concept 1?

21-4-2020 Vragenlijst test concepten

https://docs.google.com/forms/d/1dMWLF5J5ELsW6tokpdqbDYbBr2QoldXNyzixclCgPF0/edit 2/3

6.

7.

8.

9.

10.

Wat was je ervaring met concept 2?

Wat zou je veranderen aan concept 2?

Wat was je ervaring met concept 3?

Wat zou je veranderen aan concept 3?

Bij welk concept voegde de interactie tussen jou en de andere testpersoon iets
toe aan de ervaring?
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21-4-2020 Vragenlijst test concepten

https://docs.google.com/forms/d/1dMWLF5J5ELsW6tokpdqbDYbBr2QoldXNyzixclCgPF0/edit 3/3

11.

12.

This content is neither created nor endorsed by Google.

Welk concept gaf je het meeste het gevoel als een fotograaf bezig te zijn en
waarom?

Welk concept zal hoe jij kijkt naar foto's het meeste kunnen veranderen?

 Forms
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Personal Project Brief - IDE Master GraduationPersonal Project Brief - IDE Master Graduation

Title of Project

Initials & Name Student number

IDE TU Delft - E&SA Department /// Graduation project brief  & study overview /// 2018-01 v30 Page 3 of 7

Please state the title of your graduation project (above) and the start date and end date (below). Keep the title compact and simple.  
Do not use abbreviations. The remainder of this document allows you to define and clarify your graduation project. 

project title

INTRODUCTION **
Please describe, the context of your project, and address the main stakeholders (interests) within this context in a concise yet 
complete manner. Who are involved, what do they value and how do they currently operate within the given context? What are the 
main opportunities and limitations you are currently aware of (cultural- and social norms, resources (time, money,...), technology, ...). 

space available for images / figures on next page

start date - - end date- -

Educating the technical story behind the art of photography

23 09 2019 03 04 2020

In 2019 we have reached a state where we are all living in a visual culture.  Firstly we have seen enormous 
and rapid technological improvements in the field of photography. Quality cameras have become available 
to the general public for less money. Although photography remains a very expensive hobby, one does not 
have to spend thousands of euros anymore to make quality images. Also the improvement in smartphone 
cameras has made the gap between high quality pictures by DSLR camera's and snapshots by phones 
smaller. It is harder to distinguish if the picture was taken with expertise of photography or if it was aided by 
the modern technologies, such as filters and fake depth of field. In short: photography is more available to 
the public. 

Secondly, the rise of the smarthphone and social media in the last decade has put a bigger emphasis on 
our visual culture. With the biggest ease anybody can share anything to everyone from their life. But a lot 
of people have no idea what actually happens within their (smartphone)camera. 

The main goal of this project is to give the visitors of the Nederlands Fotomuseum Rotterdam (NFR) a 
better understanding of what photography is. With an installation the visitor is handed a better visual 
comprehension of what they see and it teaches them important technical innovations and what kind of 
impact this has had on the world of photography (also on an artistic level) 

"The technical story behind the art photography"

In this way we want to make the visitor have a better understanding what it takes for photographers to 
make the photo's they make and what role the camera has had in all this. As a result they can appreciate  
the work of the artists within the museum more because they know better how to look and they will 
understand that the same thing happens within their phone when they make a picture. 

de BoerI.P. 4297423
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Title of Project

Initials & Name Student number

IDE TU Delft - E&SA Department /// Graduation project brief  & study overview /// 2018-01 v30 Page 4 of 7

introduction (continued): space for images

image / figure 2:

image / figure 1: Constructivel Alignment principle (Framework for the assesment of the design goal)

ISO, Aperture and shutterspeed chart for photography. 

de BoerI.P. 4297423

Educating the technical story behind the art of photography
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Title of Project

Initials & Name Student number

IDE TU Delft - E&SA Department /// Graduation project brief  & study overview /// 2018-01 v30 Page 5 of 7

PROBLEM DEFINITION  **
Limit and define the scope and solution space of your project to one that is manageable within one Master Graduation Project of 30 
EC (= 20 full time weeks or 100 working days) and clearly indicate what issue(s) should be addressed in this project.

ASSIGNMENT **
State in 2 or 3 sentences what you are going to research, design, create and / or generate, that will solve (part of) the issue(s) pointed 
out in “problem definition”. Then illustrate this assignment by indicating what kind of solution you expect and / or aim to deliver, for 
instance: a product, a product-service combination, a strategy illustrated through product or product-service combination ideas, ... . In 
case of a Specialisation and/or Annotation, make sure the assignment reflects this/these.

The problem that this project tries to resolve is that the general public has little knowledge of what 
possibilities a photographer has and which tools he can use to create his/her work. 
The visitors of the NFR range from having no knowledge or experience with photography to people that 
have been practicing it for years and think they know all about what photography is.
Wouldn't it be interesting if both these two groups and all in between learn something new about 
photography and have them experience the art in the museum more conscious?

“In which way can we educate the visitor of the Nederlands Fotomuseum Rotterdam the best about the 
technical story behind photography and how technical innovations have changed the art of photography 
over the last few decades, also on an artistic level.  Make them understand the art they see by making 
them understand photography. “

Focus points/sub-problems:
How has the art of photography changed by technical innovations in photography/cameras 
Make the visitor relate the technology they see in the museum to the smartphone in their pocket
Have the visitor respect and appreciate the work of the photographer more by giving them more insight in 
what photography is (More than only the working principles of a camera)

In this project the end result is to design an interactive installation that will give the visitors of the Nederlands 
Fotomuseum Rotterdam an interactive educational experience in the technical story behind photography and 
what it takes for a photographer to make his or her art.

In this project the end result is to design an interactive installation that will give the visitors of the 
Nederlands Fotomuseum Rotterdam an interactive educational experience in the technical story behind 
photography and what it takes for a photographer to make his or her art.

In the end I expect to deliver a worked-out design that fulfills the goal of giving the visitors more insight in 
the technical story behind photography and the impact that has had on the art of photography.  This means 
that the design has been tested to see if the goal of educating the visitors on the changes in photography 
has been accomplished. Also the embodiment of the design has been worked out, accompanied with a 
production plan an cost breakdown. 

Because the graduation is for the IPD program, the focus on the testing and embodiment of the design will 
be more substantial when compared to similar projects in the MuseumFutures Lab that follow the DFI 
program. 

Before making something, the intended learning outcomes have to be stated (as in the constructive 
alignment model), together with the learning activities that could give these learning outcomes and the way 
these outcomes are assessed. So which level of insights do we want to give the visitor, how are we going 
to do that and how can that be measured. 

de BoerI.P. 4297423
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Title of Project
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IDE TU Delft - E&SA Department /// Graduation project brief  & study overview /// 2018-01 v30 Page 6 of 7

PLANNING AND APPROACH **
Include a Gantt Chart (replace the example below - more examples can be found in Manual 2) that shows the different phases of your 
project, deliverables you have in mind, meetings, and how you plan to spend your time. Please note that all activities should fit within 
the given net time of 30 EC = 20 full time weeks or 100 working days, and your planning should include a kick-off meeting, mid-term 
meeting, green light meeting and graduation ceremony. Illustrate your Gantt Chart by, for instance, explaining your approach, and 
please indicate periods of part-time activities and/or periods of not spending time on your graduation project, if any, for instance 
because of holidays or parallel activities. 

start date - - end date- -23 9 2019 3 4 2020

I plan to work on the project for 4 days in the week. This way I have one day to keep working to pay my 
rent and spent time on my photography. As can be seen in the chart, some weeks I will be working 5 days 
on the project because I want to graduate in week 13 of 2020. 

Research phase:                Doing research on the context (museum), a breakdown on the technology in 
modern camera's to understand every single bit of photography, understand what role the technological 
improvements have played in the work of photographers, understand how photographers work and what 
variables they have to deal with in their work, research what the visitor of the museum already knows. This 
is needed to determine which information needs to be presented in the product.
Concept phase:                 In this stage I want to focus on searching the best way to show the visitors the 
mechanism and principles of photography in the most simple way. From those ideas multiple basic 
concepts will be created of which the most promising will be chosen. 
Development/validation phase;        In this stage I want to create at least 2 iterations on the solution. With 
testing I want to see if the knowledge and information is actually transferred to the visitors, which in the end 
is the main goal.   

In the planning a considerable amount of time is taken for the producing and testing of prototypes in the 
validation phase. The focus of the project will be to find out in which way the visitor can have the optimal 
experience to understand the information we want to transfer. I believe that the best way to do this is to 
test and validate parts of the experience and learn from those to improve the next iteration. 
Midterm = 6th December 10:00,  Greenlight = 3rd March 10:00,   Graduation = +- 3rd April
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