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Er is een behoefte aan restorative environments

Aanleiding en motivatie



Restorative environment

Een plek waar je tot rust kan komen
Een plek die bijdraagt aan ontspanning en mentaal herstel



Snelle 
verstedelijking

Steden worden 
drukker en 
voller

Mensen worden 
constant 
blootgesteld aan 
urban stressors en 
prikkels

Negatieve effecten 
op onze gezondheid

Overstimulation 

Probleemstelling



Knowledge gap 1 
Kenniskloof tussen gezondheidswetenschap en

 concrete stadsontwerp strategiën

Wetenschappelijke relevantie



Knowledge gap 2
Zintuiglijke kenniskloof 

Theorie: Rust en herstel werken het beste als al onze zintuigen meedoen. 
 

Realiteit: Urban design focust nu bijna alleen op het visuele. 
 

Andere zintuigen worden nu nog nauwelijks meegenomen.

Wetenschappelijke relevantie



Maatschappij

Rotterdam

Maatschappelijke relevantie



De Lijnbaan, Rotterdam

Winkelstraat met stressoren
 
Smal straatprofiel 
 
Lange, rechte straat: ‘tunnel-ervaring’. 
 
Geen visuele ontsnapping: Je kunt je ogen 
nergens rust gunnen. 

Weinig groen en zitplekken.

Locatie



Welke herstellende stedelijke ontwerpstrategieën kunnen stressoren en 
overprikkeling in de Lijnbaan verminderen of compenseren?



Literatuur onderzoek
Locatie analyse
Veldwerk 
Nieuws en media analyse
Walk-along interviews
Research by design 

Methodes



Walk-along interviews



1. Smalle straat

2. Open ruimte

3. Deels omsloten ruimte

4.  Brede straat

1.	 Voel je je gestresst op deze plek van 
de Lijnbaan? 

2.	 Wat valt je het meest op, of wat stoort 
je? 

3.	 Wat zou je doen als je hier gestresst 
zou zijn?

4.	 Zijn er plekken in deze ruimte waar je je 
op je gemak voelt of juist niet? 

5.	 Hoe merk je dat deze plek invloed 
heeft op je zintuigen? 



“Dat grote ding is reflecterend en de duiven storen mij”

“De boom is prettig maar het bankje is niet prettig”

“Het bankje heeft een naar materiaal en ziet er 
vies uit”

“Ik voel me hier scherper ”

“Best veel lelijke prullenbakken van Bram Ladage, oogt vies”

“Die sinaasappel-kraam komt ook intenser binnen. Er is meer ruimte 
waardoor de mensen meer verspreid aanvoelen. Het achtergrond- 
geluid lijkt zachter, maar andere dingen komen harder binnen.”

“Wel een erg stenig bankje, erg 
hard”

“Ik voel de wind hier. Ik ben meer aan het 
luisteren omdat ik zit. In de straat ( mid-
denstuk lijnbaan) moet ik meer filteren, hier 
kan ik meer luisteren.”

“De auto geluiden en motor geluiden zijn wel vreselijk”

“Er is zoveel vogelpoep, ik weet 
niet waar ik moet zitten”

“Het zit niet lekker en er is geen 
rugdekking. Steen zit niet fijn, en 
dat het vies is werkt niet mee”

“Ik hoor het geluid hier zachter. 
Er zijn minder prikkels hier en ik 
voel me scherper. Het pad waar 
de mensen lopen is verder van 
de boom, lekker gescheiden van 
elkaar”

“Die domme paaltjes storen mij. Je moet er 
zo omheen manoeuvreren, dat stoort me”

“Het is levendig hier en dat 
is leuk. Het komt wel harder 
binnen, maar dat is omdat het 
open is en je kan zien waar 
het geluid vandaan komt.”

“De boom valt het meeste op, en die poort 
ook. Hij staat vaag in de situatie maar het 
maakt me wel nieuwsgierig”

“Leuk dat die poort hier staat”

“De stenen zijn wel heel fel, dat is irritant want dat 
doet pijn. Je moet zo met je ogen knijpen”

“Je hebt hier meer rugdekking 
wat ik fijner vind”

“Het is fijn dat je onder de beschuting van 
de luifels kan lopen. Maar het voelt ergens 
ook bedrukkend, want je loopt tussen hoge 
gebouwen die op je neer kijken, en het voelt 
bedrukkend dat het hier dan laag is”

“Dat hoereding werkt wel op me zenuwen”

“De geur van Bram Ladage vind ik fijn en lekker”

“Het is hier rumoerig en ik kan 
me niet goed focussen hier”

“Af en toe wat groen tussen de winkels
is prettig”

“Ik word afgeleid door de schermen hier”

“Het is erg grijs hier en dat heeft wat
treurigs en somber”

“The tram affects me”

“I become more aware of my surroundings; there is a 
tram, there are bikes, and people are walking in different 
ways and directions, it is more overwhelming”

“There are so many people here”

“De muziek uit  de winkels stoort me”

“Ik moet geluid hier filteren. Er is veel geluid. En er zijn veel 
bewegende mensen.”

“Er is veel keuze qua richtingen. Mensen lopen kriskras 
door elkaar heen, dat is irritant”

“Het kost meer energie om hier
te focussen”

“Die frituurlucht vind ik niet lekker”

“Die gillende mensen zijn ook onprettig en stoort”

“De tram die langs dendert is druk. Die trillingen vind ik arelaxed”

“Ik zie veel afval, dat is vies”

“Het kruispunt een stukje terug is vrese-
lijk; de hele tijd auto’s die er tussendoor 
willen jassen”

“Aah die paal, hij beweegt. Ik zat de vorige keer de hele 
tijd te kijken naar hoe hij draait. Ik word er zenuwachtig 
van”

“De duiven vallen het meest op. Ze vliegen 
alle kanten op. Is voor mij een visuele prikkel 
wat ik niet fijn vind. Het geluid is ook niet fijn, 
het gefladder van de vleugels vind ik ook niet 
chill.”

“Ik vind het nu wel druk, jezus”. 

“Het stoort dat de tegels reflecteren door de 
regen en zonlicht, het is fel licht”



“Het stoort dat de tegels reflecteren 
door de regen en zonlicht, het is fel 
licht”

“Als de tegels niet reflecteren zou ik 
naar beneden kijken om mensen niet 
aan te kijken”

“De stenen zijn nu wel heel fel, dat is 
irritant want dat doet pijn. Je moet zo 
met je ogen knijpen”. 

Reflecterende bestrating -> schittering is pijnlijk 
voor ogen
Blokkeert mechanisme wegkijken naar de grond

Voorbeeld 1



Huidige reflecterende tegels vervangen door matte, 
waterdoorlatende klinkers en meer groen toevoegen

Voorbeeld van ontwerpinterventie



Research by design

Onderzoeken door te ontwerpen
Ontwerp als meetinstrument





Shift in manier van winkelen
+
leegstand in Lijnbaan

->mogelijkheden om 
Lijnbaan te transformeren en 
bestaande bouwblokken voor 
andere functies te gebruiken

Niet meer puur doelgericht, 
maar meer ontspannen en 
recreatief

Meer online winkelen

Huidige trends



Ontwerp voorstel



Aansluiting structurele transformatie van Aansluiting structurele transformatie van 
de Lijnbaan in de omgeving -> dmv van een de Lijnbaan in de omgeving -> dmv van een 
groenstructuurgroenstructuur
-> eco corridor aan de randen van de Lijnbaan -> eco corridor aan de randen van de Lijnbaan 
sluiten hier op aan sluiten hier op aan 

Coolsingel krijgt meerCoolsingel krijgt meer
bomen en meer vergroeningbomen en meer vergroening
in straatprofielin straatprofiel

Schouwburgplein wordtSchouwburgplein wordt
vergroend en sluit aan opvergroend en sluit aan op
eco corridoreco corridor

Strategie kaart



Being away and stimulating all 
the senses

Introduce planting and coffee/
tea house in vacant store to 
create pleasant smells

Refuge next to urban flow

Being away: restoration 
through interaction and 
creativity

New parallel route to distribute 
pedestrian flows

Greenery and sound-
dampening paving

Percieved Sensory Dimensions: 
rich in species, nature

Meandering paths break 
continious flows and reduce 
perception of mass

Masterplan



Huidige situatie

Strategie 1: 
Groen toevoegen aan de Lijnbaan 
en ‘slow functions’ op begane grond

Ruimtelijke herindeling van het programma: 
 
Consumptie naar boven: Winkels verschuiven grotendeels naar 
de eerste verdieping. 
 
Slechts een klein deel van de commercie blijft beneden over. 
 



VIsuele en auditive prikkels verminderen
Niet op alle gevels

“Ik word afgeleid door de schermen hier”

Huidige situatie

Strategie 2A: 
Herontwerp gevels op 1e verdieping
Semi transparante schermen en houten lamellen



Visuele en auditieve prikkels verminderen
Luifel veranderen in gallerij

Strategie 2B: 
Herontwerp gevels op 1e verdieping
Terugliggende gevel tov begane grond

Huidige situatie
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Location 1: Lijnbaan segment Location 2: Jan Evertsenplaats 

Location 3: Lijnbaanplein Location 4: Korte Lijnbaan 

Location 5: Joost Banckertsplaats

3 ontwerplocaties
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Location 1: Lijnbaan segment Location 2: Jan Evertsenplaats 

Location 3: Lijnbaanplein Location 4: Korte Lijnbaan 

Location 5: Joost Banckertsplaats

Voorbeeld uitwerking 

Strategiekaart 
Plattegrond



Herstellende prikkels voor rustige momentenHerstellende zintuigelijke ontwerpstrategieen Ruimtelijke strategieën voor herstellende activering 
op rustige momenten

Ontwerpstrategieen voor seizoenswisselingenOntwerpstrategieen voor avond Ontwerpstrategieen voor regen



herstellende zintuigelijke 
strategieen

Herstellende prikkels voor 
rustige momenten

Ruimtelijke strategien voor 
herstellende activering 
voor  rustige momenten

Regen

Seizoenswisselingen

Avond

Een opeenvolging van 
verschillende soorten ruimtes 
houdt de Lijnbaan levendig en 
zorgt voor een dynamische 
ervaring

Strategie kaart

Kiosken/theehuisjes toevoegen voor het 
introduceren van aangename geuren 
 
Meer groen toevoegen + textuurrijke, poreuze 
bestrating toepassen + kleurrijke beplanting 
toevoegen 
 
Gescheiden wandelroutes creëren; op de eerste 
verdieping en de begane grond, onderscheid 
maken tussen hoofdroute en slingerpad 
 
Parallelle route toevoegen door de expeditiestraat 
te transformeren 
 
Slingerpaden 
 
Nissen en bankjes met rugleuning toevoegen 
 
Passages toevoegen 
 
Stadslandbouw en eetbare beplanting integreren 
voor het plukken en consumeren van verse 
producten 
 
Groene wanden met vegetatie toevoegen aan de 
muren van passages 
 
Muurschilderingen toevoegen 
 
Rustige binnenruimtes toevoegen 
 
Subtiele bewegingselementen toevoegen 
 
Lichtlijnen in de plint toevoegen 
 
Een opeenvolging van verblijfsruimtes creëren 
 
De expeditiestraat activeren door transformatie en 
het creëren van een parallelle route 
 
Motionresponsive verlichting integreren 
 
Lichtkunstinstallaties plaatsen
 
Warme sfeerverlichting integreren 
 
Wintergroene beplanting toevoegen 
 
Regenwater in het landschap integreren 
 
Regen zichtbaar en hoorbaar maken 
 
Een doorlopend schuilsysteem creëren; onder 
luifels en bomen



Slingerpaden ->  sight
micro schuilhut->  geluid
Bloemendiversiteit -> geur

Vertaling naar plattegrond 







Het gaat niet om het wegnemen of vluchten van prikkels,
maar om de kwaliteit, ritme, doseerbaarheid en de interpretatie ervan

Een stad hoeft niet volledig stil te zijn om restorative te zijn
Herstel kan ook ontstaan door betekenisvolle interactie



Een 
nieuw

framework



Een nieuwe manier van kijken naar herstel in stedelijke omgevingen

URST framework
Urban Restorative Sensescape Theory

Van vermijden en ontsnappen naar reguleren en interpreteren





Zintuigelijke 
interpretatie

Hoeveel prikkels er 
zijn en hoe intens 
ze zijn

Hoe de prikkels worden 
geinterpreteerd
Ruimtelijke Taal

- Regulatie
- Ritme
- Gradient
- Betrokkenheid

Geeft betekenis aan 
prikkels, zodat ze geen 
‘ruis’ meer zijn maar 
leesbare informatie

URST

Zintuigelijke regulatie 

Leidt
tot
restoration
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RT

URST-principes in het ontwerpvoorstel

G

Gradient in eerste verdieping 
en begane grond
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Sensory garden

Expression gardenUrban pocket park



Conclusie
Welke herstellende stedelijke ontwerpstrategieën kunnen stressoren en 

overprikkeling verminderen of compenseren?



Wetenschappelijk impact: nieuwe inzichten en ontwerpstrategien
Maatschappelijk impact: versterkt mentale gezondheid en welzijn

Urban Restorative Sensescape Theory: 
Een nieuwe manier van kijken naar restoration in stedelijke omgevingen

5 ontwerpstrategiën: 

Re

RT

G

Re

Re



Sensescapes

Not the emptiness, not the silence, 
but the rightful melody. 
Where stimuli and senses may softly rustle 
and meaning is allowed to bloom again. 
Between the dimming and the awakening, 
I hope you find the space to restore.


